
HP kümmert sich um die umweltgerechte 
Verwertung Ihrer IT-Altgeräte (PCs, Drucker, 
Scanner etc.). Dabei nimmt HP nicht nur 
Geräte der eigenen Marke zurück. Diesen 
Service können Sie auch in Anspruch 
nehmen, wenn Sie Geräte anderer Hersteller 
recyceln lassen möchten. HP garantiert Ihnen
ein umweltgerechtes Recycling der Geräte zu 
einem fairen Preis. 

HP Hardware 
Recycling Service



Es ist ganz einfach!

Rufen Sie das HP Take Back Call
Center an.

Hier können Sie das HP Take Back 
Set für € 25,00 (DM 48,90) inkl. 
MwSt. (plus einer Nachnahme-
gebühr von € 1,53) bestellen. Falls 
Sie einen Versandkarton wünschen, 
beträgt der Preis für das Set           
€ 28,00 (DM 54,76) inkl. MwSt. 
(plus einer Nachnahmegebühr von  
€ 3,58). Wenn Sie mehr als ein Set 
bestellen, gewähren wir einen 
Preisnachlaß auf jedes weitere Set.

Wenige Tage nach Bestellung Ihres 
HP Take Back Sets erhalten Sie per 
Nachnahme:

• Informationsblatt
• Bereits für die Rücksendung 

bezahlte Paketmarke
• Rechnung / Quittung 
• Gefaltete Kartonage (falls 

bestellt)

Sie können nun so viele IT-
Altgeräte in den Karton legen, 
bis entweder 28 kg erreicht 
sind oder der Karton gefüllt ist. 
Der mitgelieferte Karton hat die 
Maße 52,5x51,5x44,5 cm. 
Falls Sie einen eigenen Karton 
verwenden, halten Sie bitte die 
von der Deutschen Post AG 
vorgeschriebene Maximal-
größe von 60x60x120 cm ein.

Befestigen Sie die Paketmarke 
auf dem versandgerecht 
geschlossenen Karton und 
bringen Sie diesen zum Post-
schalter, oder geben Sie das 
Paket Ihrem Paketzusteller mit.



• Es werden nur elektronische Altgeräte aus dem IT-Bereich 
akzeptiert, z.B. Drucker, PCs, Scanner, Digitalkameras etc.

•Die Geräte dürfen nicht mit gesundheitsschädlichen oder 
umweltgefährdenden Stoffen kontaminiert sein.

•Bitte stellen Sie sicher, daß die Altgeräte frei sind von sensiblen 
Daten, oder solchen die unter das Datenschutzgesetz fallen.

•Für mitgelieferte Datenträger bzw. Daten, die sich in bzw. auf 
den Geräten befinden, übernimmt HP keine Haftung. 

•Für mitgelieferte Datenträger bzw. Daten, die sich in bzw. auf 
den Geräten befinden und den Datenschutzbestimmungen 
unterliegen, übernimmt HP keine Haftung. 

•Die Geräte müssen versandgerecht für den Transport verpackt 
sein (siehe Anleitung auf dieser Seite).

•Für den Versand müssen die von der Deutschen Post AG 
vorgegebenen maximalen Dimensionen eingehalten werden 
(siehe Anleitung auf dieser Seite).

•Bei Verwendung eines HP Take Back Sets dürfen die Altgeräte 
ein Gewicht von 28 kg nicht überschreiten.

•Falls die Sendung nicht diesen AGB entspricht, behält sich HP 
das Recht vor, die Sendung auf Kosten des Kunden zurück zu 
schicken.

•Mit der Übergabe des  Paketes an die Transportperson geht 
dieses inklusive Inhalt in das Eigentum von HP über.

•Für die HP Take Back Sets gelten die auf dieser Seite 
aufgeführten Preise.

•Der Kunde übernimmt die Haftung für Schäden die auf Nicht-
erfüllung vorstehender AGB sowie auf der in der Nichterf üllung 
der in Anleitung niedergelegten Erfordernisse beruhen.

Änderungen dieser AGB behält sich HP vor.

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Mit der Bestellung des Services bei HP unter der links aufgeführten 
Telefonnummer akzeptiert der Kunde die nachstehenden AGB.Und wenn Ihr Gerät mehr als 28 kg wiegt, oder 

wenn Sie besonders viele IT-Produkte 
umweltgerecht entsorgen wollen?

HP wird Ihnen innerhalb von 5 Werktagen ein 
individuelles Take Back Angebot erstellen. 
Wir organisieren die Abholung und das Recycling 
Ihrer Geräte. Die Bezahlung erfolgt per Rechnung.

Wenn Sie ein HP Take Back Set bestellen möchten 
oder ein individuelles Angebot wünschen,

rufen Sie bitte die HP Take Back Service-Hotline an:

0180 - 11 82 100
(Mo. – Fr., 9.00 – 17.00 Uhr)

(0,06 EUR/90 Sek.)

Für weitere Fragen stehen wir gerne zur Verfügung.
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