
Nguyên tắc quản trị AI của HP 

Tại HP, chúng tôi tận dụng khả năng của Trí tuệ nhân tạo (AI) để phát triển các sản phẩm và giải pháp truyền cảm 

hứng đổi mới và tạo ra sự thay đổi tích cực trên thế giới. Dựa trên nền tảng vững chắc của các giá trị trong Phương 

pháp HP, Nguyên tắc quản trị AI của chúng tôi thể hiện cách tiếp cận tư duy hướng đến tương lai để phát triển và sử 

dụng AI một cách có trách nhiệm, có đạo đức và mang lại lợi ích. Mặc dù nhận ra được tiềm năng thú vị và dường như 

vô hạn của AI nhưng chúng tôi hiểu được trách nhiệm của mình trong việc đảm bảo tất cả các sản phẩm và giải 

pháp AI của công ty đều được thiết kế và triển khai xoay quanh các nguyên tắc quan trọng này. 

Nguyên tắc quản trị AI của HP 
 

Tin tưởng và 
Tôn trọng 

• Duy trì tính minh bạch trong cách các sản phẩm và giải pháp có sử dụng AI của HP được thiết kế, hoạt động và đưa ra 

quyết định, đồng thời củng cố niềm tin của khách hàng, nhân viên và các bên liên quan khác 

• Duy trì tiêu chuẩn nghiêm ngặt đối với quyền riêng tư dữ liệu, qua đó đảm bảo việc thu thập và sử dụng dữ liệu cá nhân 

được thực hiện trên nguyên tắc tôn trọng các cá nhân và quyền của họ, cũng như tuân thủ tất cả các luật và quy định 

có liên quan 

An toàn và 
Bảo mật 

• Đảm bảo các sản phẩm và giải pháp có sử dụng AI đều đáng tin cậy, hoạt động như mục đích ban đầu và được thiết 

kế để ngăn chặn sự tổn hại 

• Thực hiện các biện pháp kiểm soát bảo mật mạnh mẽ và các biện pháp khác để bảo vệ hệ thống AI và dữ liệu có liên 

quan khỏi bị truy cập trái phép và sử dụng cho mục đích xấu 

Công bằng và Trách 
nhiệm giải trình 

• Nỗ lực loại bỏ định kiến, phân biệt đối xử và những tác động có liên quan trong các sản phẩm và giải pháp có sử dụng 

AI nhằm mục đích thúc đẩy tính toàn diện và đại diện hiệu quả hơn cho tất cả các nhóm nhân khẩu học 

• Không ngừng điều chỉnh các hoạt động thực tiễn liên quan đến AI để dự liệu và giải quyết những thách thức về đạo 

đức mới xuất hiện 

Đổi mới và 
Bảo vệ IP 

• Phát triển các sản phẩm và giải pháp có sử dụng AI có thể giúp khách hàng giải quyết khó khăn trong thế giới thực 

• Đảm bảo các quyền sở hữu trí tuệ được cân nhắc và tôn trọng trong quá trình sử dụng, phát triển các sản phẩm và 

giải pháp có sử dụng AI, qua đó tối đa hóa niềm tin cũng như sự tin tưởng vào những đổi mới của HP 

Tham gia và  
Giáo dục 

• Hỗ trợ và ủng hộ các chính sách, quy định trên toàn cầu sẽ thúc đẩy việc phát triển và sử dụng AI một cách có trách 

nhiệm, có đạo đức cũng như mang lại lợi ích 

• Thường xuyên đào tạo và hướng dẫn cho nhân viên HP về những nguyên tắc này và những bước phát triển quan trọng 

trong việc sử dụng các sản phẩm và giải pháp có sử dụng AI một cách có trách nhiệm, có đạo đức và mang lại lợi ích 
 


