ANEKS DOTYCZACY PRZETWARZANIA DANYCH KLIENTA

Niniejszy Aneks dotyczacy przetwarzania danych (Data Processing Addendum, ,DPA”) i odnos$ne Zatgczniki
majg zastosowanie w sytuacjach, w ktorych HP dziata jako Podmiot przetwarzajgcy Dane osobowe Klienta

w imieniu Klienta w celu $wiadczenia Ustug wynikajacych z odnoénej umowy pomiedzy HP i Klientem (,Umowa
0 $wiadczenie ustug”). Niniejszy DPA nie ma zastosowania w sytuacjach, w ktorych HP i Klient zostaliby uznani
za samodzielnych Administratorow. Pojecia zapisane wielkimi literami, ktore nie zostaty wyraznie
zdefiniowane w niniejszym dokumencie, majg znaczenie przypisane im w Umowie o swiadczenie ustug.

W przypadku sprzecznosci warunkow Umowy o swiadczenie ustug w zakresie dotyczgcym przetwarzania
Danych osobowych z trescig niniejszego DPA, znaczenie nadrzedne majg postanowienia DPA.

1 DEFINICJE
1.1 Klient” oznacza koncowego uzytkownika Ustug HP;

1.2 ,Dane osobowe Klienta” oznaczajg Dane osobowe, ktdrych Administratorem jest Klient i ktére sg
przetwarzane przez HP jako Podmiot przetwarzajgcy dane w imieniu Klienta albo przez jej
Podwykonawcow przetwarzania w toku swiadczenia Ustug;

1.3 ,Administrator” oznacza osobe fizyczng albo prawng, organ publiczny, jednostke organizacyjng albo
inny podmiot, ktory samodzielnie albo wspalnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania Danych
osobowych; jezeli cele i sposoby przetwarzania sg okreslone w odnosnych Przepisach dotyczacych
ochrony danych i prywatnosci, to Administrator zostanie wyznaczony albo zostang okreslone kryteria
jego wyznaczenia zgodnie z odnosnymi Przepisami dotyczacymi ochrony danych i prywatnosci ;

1.4 ,Podmiot przetwarzajacy dane” oznacza osobe fizyczng albo prawng, organ publiczny, jednostke
organizacyjng albo inny podmiot, ktéry przetwarza Dane osobowe w imieniu Administratora albo na
polecenie innego Podmiotu przetwarzajgcego dziatajgcego w imieniu Administratora;

1.5 ,Przepisy dotyczgce ochrony danych i prywatnosci” oznaczajg wszelkie obecnie obowigzujgce
i obowigzujgce w przysztosci przepisy prawa i regulacje dotyczace przetwarzania, bezpieczenstwa,
ochrony i przechowywania Danych osobowych oraz prywatnosci, jakie mogg obowigzywac
w odpowiednich jurysdykcjach, w tym w szczegolnosci Dyrektywe 95/46/WE w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych,
Dyrektywe 2002/58/WE dotyczaca przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze
tacznosci elektronicznej, wszelkie przepisy prawa krajowego wprowadzajgce powyzsze Dyrektywy,
RODO (w stosownych przypadkach), a takze wszelkie przepisy prawa dotyczace ochrony danych
obowigzujgce w Norwegii, Islandii, Liechtensteinie, Szwajcarii albo Wielkiej Brytanii (po wystagpieniu
Wielkiej Brytanii z UE) oraz wszelkie przepisy zmieniajgce albo zastepujgce powyzsze przepisy prawa;

1.6 ,0Osoba, ktérej dane dotyczg” ma znaczenie przypisane pojeciu ,050ba, ktérej dane dotyczg”
w odnosnych Przepisach dotyczacych ochrony danych i prywatnosci oraz obejmuje co najmniej
wszystkie osoby fizyczne, ktdrych tozsamose zostata ustalona albo moze zostac ustalona i ktérych
dotyczg Dane osobowe;

1.7 ,UE" oznacza Unie Europejska i tgcznie panstwa bedgce panstwami cztonkowskimi tej unii;

1.8 ,Panstwo europejskie” oznacza panstwo cztonkowskie UE, Norwegie, Islandie, Liechtenstein, Szwajcarie
i Wielkg Brytanie po jej wystapieniu z UE;

1.9 ,Standardowe klauzule umowne UE” 0znaczajg standardowe klauzule umowne UE dotyczace
przekazywania Danych osobowych Podmiotom przetwarzajgcym dane zgodne z Decyzjg 2010/87/UE
albo klauzule je zastepujace;
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~Europejsko-amerykanski program Privacy Shield” oznacza europejsko-amerykanskie porozumienie
Privacy Shield zawarte pomiedzy Departamentem Handlu USA a Komisjg Europejska z ewentualnymi
pozniejszymi zmianami albo przepisami je zastepujacymi;

,RODO” oznacza Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych (UE) 2016/679 w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych;

,Grupa HP" oznacza HP Inc. (adres: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, CA 94304, Stany Zjednoczone)

i wszystkie kontrolowane przez nig oraz bedace jej wtasnoscig poprzez udziat wiekszosciowy jednostki
zalezne, niezaleznie od jurysdykcji wtasciwej dla ich zawigzania albo prowadzenia przez nich
dziatalnosci;

»Dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje odnoszace sie do osoby fizycznej, ktérej tozsamosc
zostata ustalona albo moze zostac ustalona, albo informacje zdefiniowane w inny sposob w odnosnych
Przepisach dotyczgcych ochrony danych i prywatnosci. Osoba fizyczna, ktérej tozsamos¢ moze zostac
ustalona to osoba, ktérg mozna bezposrednio albo posrednio zidentyfikowac, w szczegolnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy badz jeden albo kilka szczegolnych czynnikdw okreslajacych jej tozsamose
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg albo spoteczna;

.Incydent naruszenia ochrony danych osobowych” ma znaczenie przypisane w odnosnych Przepisach
dotyczacych ochrony danych i prywatnosci terminom ,incydent naruszenia bezpieczenstwa”,
»haruszenie bezpieczenstwa” albo ,naruszenie ochrony danych osobowych”, jednak obejmuje réwniez
wszelkie sytuacje, w ktérych HP stwierdza albo podejrzewa uzyskanie dostepu do Danych osobowych
Klientow, ich ujawnienie, modyfikacje, utrate, zniszczenie albo wykorzystanie przez nieupowaznione
0soby w nieupowazniony sposoéb;

.przetwarzac”, ,przetwarza”, ,przetwarzanie” albo ,przetwarzane” oznaczajg operacje albo zestaw
operacji wykonywanych na Danych osobowych w spos6b zautomatyzowany albo niezautomatyzowany,
w tym w szczegolnosci uzyskiwanie dostepu, gromadzenie, utrwalanie, organizowanie, nadawanie
struktury, zachowywanie, przechowywanie, adaptowanie albo modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie albo innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie albo tgczenie, blokowanie, ograniczanie, usuwanie i niszczenie Danych
osobowych oraz obejmujg wszelkie odpowiednie definicje zawarte w odnosnych Przepisach dotyczacych
ochrony danych i prywatnosci w zakresie wykraczajgcym poza powyzszg definicje;

,Odpowiednie panstwo” oznacza wszystkie panstwa inne niz Panstwa europejskie oraz inne panstwa,
ktére zgodnie z art. 25(6) Dyrektywy o ochronie danych osobowych UE i art. 45 RODO wymagaja
uzyskania odpowiedniej decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony;

LUstugi” oznaczaja ustugi, w tym produkty i wsparcie, Swiadczone przez HP na podstawie Umowy
0 Swiadczenie ustug;

L-Jmowa o swiadczenie ustug” oznacza umowe sprzedazy Ustug HP zawartg pomiedzy HP a Klientem
oraz

~Podwykonawca przetwarzania” oznacza dowolny podmiot zatrudniony przez HP albo przez innego
Podwykonawce przetwarzania HP, ktéry pozyskuje Dane osobowe Klienta w celu ich przetwarzania
w imieniu Klienta.

2 ZAKRES | ZGODNOSC Z PRZEPISAMI PRAWA

2.1

2.2
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Niniejszy DPA obejmuje wytgcznie przetwarzanie Danych osobowych Klienta przez HP w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustug przez HP i w sytuacjach, w ktérych HP dziata jako Podmiot przetwarzajacy dane
w imieniu Klienta jako Administratora. Niniejszy DPA nie ma zastosowania w sytuacjach, w ktérych HP
i Klient zostaliby uznani za samodzielnych Administratorow.

Kategorie Osob, ktorych dane dotyczg, rodzaje przetwarzanych Danych osobowych Klientow oraz cele
ich przetwarzania zostaty okreslone w Zataczniku 1 do niniejszego DPA. HP przetwarza Dane osobowe



2.3

2.4

2.5

Klientow przez okres obowigzywania Umowy o swiadczenie ustug (albo przez dtuzszy okres w zakresie
wymaganym na mocy obowigzujacych przepisow prawa).

W zakresie zwigzanym z korzystaniem z Ustug HP Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnosc za
przestrzeganie wszelkich Przepisow dotyczacych ochrony danych i prywatnosci w zwigzku

z prawidtowoscig, jakoscig i zgodnoscig z prawem Danych osobowych Klienta, ktére majg byc
przetwarzane przez HP w zwigzku z Ustugami. Ponadto Klient zobowigzuije sie, ze polecenia wydawane
przez niego HP w zwiazku z przetwarzaniem Danych osobowych Klienta bedg zgodne z wszelkimi
odnosnymi Przepisami dotyczacymi ochrony danych i prywatnosci oraz nie spowodujg naruszenia przez
HP jej zobowigzan wynikajgcych z odnosnych Przepisow dotyczgcych ochrony danych i prywatnosci.

Jezeli Klient korzysta z Ustug w celu przetwarzania jakichkolwiek kategorii Danych osobowych
nieobjetych wyraznie niniejszym DPA, Klient dziata na wtasne ryzyko, a HP nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek ewentualne naruszenia przepiséw zwigzane z tego rodzaju wykorzystaniem.

W przypadku ujawnienia Klientowi przez HP jakichkolwiek Danych osobowych pracownika HP albo
ujawnienia Klientowi bezposrednio przez pracownika HP swoich Danych osobowych, ktére Klient
przetwarza w celu zarzadzania korzystaniem przez niego z Ustug, Klient bedzie przetwarzat te Dane
osobowe zgodnie z postanowieniami jego polityk prywatnosci i odnosnymi Przepisami dotyczgcymi
ochrony danych i prywatnosci. HP ujawni takie dane wytgcznie do zgodnych z prawem celow
zarzadzania umowa, zarzadzania ustugami albo uzasadnionej weryfikacji danych przez Klienta albo ze
wzgleddw bezpieczenstwa.

3 ZOBOWIAZANIA PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO DANE

3.7
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Niezaleznie od wszelkich odmiennych postanowier Umowy o swiadczenie ustug, w odniesieniu do
Danych osobowych Klienta HP:

3.1.1  przetwarza Dane osobowe Klienta wytacznie zgodnie z udokumentowanym poleceniem Klienta
(ktore moze miec charakter szczegélny albo ogdlny zgodnie z postanowieniami Umowy
o0 $wiadczenie ustug albo ktore moze zostac¢ wydane przez Klienta w inny sposab). Niezaleznie
od powyzszego HP moze przetwarzac Dane osobowe Klienta zgodnie z wymogami
obowigzujgcych przepiséw prawa. W takim przypadku HP podejmie uzasadnione dziatania
w celu poinformowania Klienta o takim wymogu przed rozpoczeciem przez HP przetwarzania
danych, chyba ze bedzie to zabronione na mocy przepiséw prawa;

3.1.2 umozliwia dostep do Danych osobowych Klienta wytgcznie upowaznionym cztonkom personelu,
ktorzy odbyli odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony i przetwarzania Danych osobowych
i zostali zobowigzani do zachowania poufnosci Danych osobowych Klienta;

3.1.3 wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony przed nieupowaznionym
albo niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacjg, nieupowaznionym ujawnieniem
albo uzyskaniem dostepu do Danych osobowych Klienta. Srodki te beda odpowiednio dobrane
z uwzglednieniem szkody, ktdra moze wynikac z nieupowaznionego albo niezgodnego
Z prawem przetwarzania, przypadkowej utraty, zniszczenia, uszkodzenia albo kradziezy Danych
osobowych Klienta oraz charakteru Danych osobowych Klienta, ktdre majg by¢ objete ochrona.

3.1.4 bez zbednej zwtokii w zakresie dozwolonym przepisami prawa powiadomi Klienta o wszelkich
zadaniach 0saob, ktorych dane dotyczg w zwigzku z checig wykonania praw przystugujgcych im
na mocy odnosnych Przepiséw dotyczgcych ochrony danych i prywatnosci, jak réwniez na
pisemne zgdanie Klienta i na jego koszt, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania, w miare
mozliwosci bedzie pomagac Klientowi wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na takie zagdania,
wdrazajgc odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne. W zakresie, w ktérym Dane osobowe
Klienta nie sg udostepniane Klientowi za posrednictwem Ustug swiadczonych na mocy Umowy
0 Swiadczenie ustug, w przypadkach, gdy jest to prawnie dozwolone oraz na wniosek Klienta, HP
dotozy uzasadnionych handlowo staran, aby pomaoc Klientowi odpowiedzie¢ na takie zadania,
jezeli nalezy udzieli¢ takiej odpowiedzi zgodnie z wymogami okreslonymi w Przepisach
dotyczacych ochrony danych i prywatnosci;



3.1.5 napisemne zadanie klienta i na jego koszt, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania oraz
informacji dostepnych HP, bedzie wspierac¢ Klienta w realizacji jego zobowigzan wynikajgcych
z artykutéw 32 do 36 RODO albo rownowaznych postanowien obowigzujgcych Przepisow
dotyczacych ochrony danych i prywatnosci. HP zastrzega sobie prawo do naliczenia optaty
administracyjnej za wsparcie Swiadczone na mocy niniejszego ust. 3.1.5iust. 3.1.313.1.4 oraz

3.1.6  napisemne zadanie Klienta usunie albo zwrdci Klientowi wszelkie takie Dane osobowe Klienta
po zakonczeniu swiadczenia Ustug, chyba ze obowiazujace przepisy prawa wymagdaja
przechowywania Danych osobowych Klienta.

4 PODWYKONAWSTWO PRZETWARZANIA DANYCH

4.1

4.2

5
5.1

Klient upowaznia HP do przekazywania Danych osobowych Klienta albo udzielania dostepu do Danych
osobowych Klienta podmiotom z Grupy HP i podmiotom zewnetrznym w charakterze Podwykonawcéw
przetwarzania (i zezwala Podwykonawcom przetwarzania na wyznaczanie zgodnie z ust. 4.1) w celu
Swiadczenia Ustug albo innych celach okreslonych w czesci ,Czynnosci przetwarzania” Zatacznika 1. HP
zachowuje odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przez swojego Podwykonawce przetwarzania
zobowigzan wynikajgcych z niniejszego DPA. HP zapewni, ze wszelcy Podwykonawcy przetwarzania,
ktorym HP przekazuje Dane osobowe Klientow, zawrg pisemne umowy z HP zobowigzujgce
Podwykonawcow przetwarzania do przestrzegania warunkdw zapewniajgcych ochrone nie mniejszg niz
okreslona w niniejszym DPA. HP udostepni Klientowi aktualng liste Podwykonawcow przetwarzania
odnosnie do Ustug objetych Umowa o Swiadczenie ustug.

HP moze w dowolnym momencie i bez koniecznosci podawania uzasadnienia wyznaczy¢ nowego
Podwykonawce przetwarzania pod warunkiem, ze Klient otrzyma stosowne zawiadomienie z 10-
dniowym (dziesieciodniowym) wyprzedzeniem i Klient nie zgtosi uprawnionych zastrzezen w tym
terminie. Uprawnione zastrzezenia muszg zawierac¢ uzasadnione i udokumentowane podstawy
dotyczace nieprzestrzegania przez Podwykonawce przetwarzania obowigzujgcych Przepisow
dotyczacych ochrony danych i prywatnosci. Jesli wedle uzasadnionego uznania HP takie zastrzezenia sa
uprawnione, HP zaprzestanie korzystania z ustug takiego Podwykonawcy przetwarzania w kontekscie
przetwarzania Danych osobowych Klienta. W takich przypadkach HP dotozy uzasadnionych staran

w celu (i) zapewnienia Klientowi zmiany w Ustugach HP albo (i) zalecenia zmiany w konfiguradii Klienta
albo sposobie korzystania przez Klienta z Ustug w celu unikniecia przetwarzania Danych osobowych
Klienta przez Podwykonawce przetwarzania, wobec ktérego zgtoszono zastrzezenia. Jesli HP nie jest
w stanie zapewnic takiej zmiany w uzasadnionym czasie, nieprzekraczajgcym 90 (dziewie¢dziesieciu)
dni, Klient moze sktadajac HP wypowiedzenie na pismie wypowiedzie¢ Ustuge, ktéra nie moze by¢
Swiadczona przez HP bez korzystania z Podwykonawcy przetwarzania, wobec ktérego zgtoszono
zastrzezenia.

INCYDENTY NARUSZENIA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

HP bez zbednej zwtoki zawiadomi Klienta jesli HP dowie sie o jakichkolwiek Incydentach naruszenia
ochrony danych osobowych dotyczacych Danych osobowych Klienta i podejmie kroki, ktorych Klient
moze w uzasadniony sposob zazadac, w terminach w uzasadniony sposéb wymaganych przez Klienta,
w celu usuniecia skutkéw Incydentu naruszenia ochrony danych osobowych i dostarczenia takich
dodatkowych informacji, jakich Klient moze w uzasadniony sposéb wymagac. HP zastrzega sobie prawo
do naliczenia optaty administracyjnej za wsparcie swiadczone na mocy niniejszego ust. 5.1, chyba ze
Klient wykaze i w zakresie w jakim wykaze, ze takie wsparcie jest wymagane z uwagi na
nieprzestrzeganie przez HP niniejszego DPA.

6 PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH KLIENTA ZA GRANICE

6.1

6.2
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HP moze przekazywac Dane osobowe Klienta poza kraj, z ktorego zostaty wyjsciowo pozyskane, pod
warunkiem, ze takie przekazywanie jest konieczne w zwigzku ze swiadczeniem Ustug i odbywa sie
kazdorazowo zgodnie z obowigzujgcymi Przepisami dotyczacymi ochrony danych i prywatnosci.

Postanowienia szczegdtowe dotyczace Europy



6.2.1 W zakresie, w jakim Dane osobowe Klienta sg przekazywane z Panstwa europejskiego do
Odpowiedniego panstwa, HP zapewnia wymienione ponizej mechanizmy przekazywania,
obowigzujgce wg kolejnosci okreslonej w ust. 6.2.2, odnosnie do wszelkich przypadkéw takiego
przekazywania zgodnie z obowigzujgcymi Przepisami dotyczgcymi ochrony danych
i prywatnosci:

6.2.1.1 Europejsko-amerykanski program Privacy Shield: HP posiada certyfikat zgodnosci
z zasadami europejsko-amerykanskiego programu Privacy Shield w zakresie Danych
osobowych Klienta i gwarantuje, ze HP zachowa certyfikat i niezwtocznie zawiadomi
Klienta, jesli HP nie odnowi certyfikatu albo go utraci, albo dokona zmiany certyfikatu
tak, ze przetwarzanie Danych osobowych Klienta nie bedzie dtuzej objete certyfikatem.

6.2.1.2 Standardowe klauzule umowne UE: Standardowe klauzule umowne UE zostajg
niniejszym wtgczone w catosci do niniejszego DPA, a w stosownym zakresie HP
zapewni, ze jej Podwykonawcy przetwarzania przestrzegajg zobowigzan podmiotu
odbierajgcego dane (okreslonych w Standardowych klauzulach umownych UE).
W przypadku ewentualnych rozbieznosci miedzy postanowieniami niniejszego DPA
a Standardowymi klauzulami umownymi UE, postanowienia Standardowych klauzul
umownych UE bedg mie¢ znaczenie nadrzedne.

6.2.2  Jesli Ustug dotyczy wiecej niz jeden mechanizm przekazywania, przekazywanie Danych
osobowych Klienta podlega jednemu mechanizmowi przekazywania zgodnie z nastepujgcym
porzadkiem pierwszenstwa: 1) certyfikat HP w ramach Europejsko-amerykanskiego programu
Privacy Shield oraz 2) Standardowe klauzule umowne UE.

7 AUDYTY

7.7

Na pisemne zgdanie Klienta, HP udostepni Klientowi wszelkie informacje konieczne do potwierdzenia
przestrzegania zobowigzan okreslonych w obowigzujgcych Przepisach dotyczgcych ochrony danych

i prywatnosci, z zastrzezeniem, ze HP nie bedzie zobowigzana w zadnym zakresie do przekazywania
handlowych informacji poufnych. Nie czesciej niz corocznie i na koszt Klienta HP umozliwi ponadto
Klientowi albo upowaznionemu przez niego audytorowi zewnetrznemu, niestanowigcemu konkurencji
dla HP, przeprowadzenie audytdéw i inspekgji i bedzie wspotpracowac w zakresie ich realizacji. Zakres
takich audytow, w tym warunki dotyczace poufnosci, beda ustalone pomiedzy Stronami przed ich
rozpoczeciem.

8 ODPOWIEDZIALNOSC

8.1
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Odpowiedzialnos¢ HP wynikajaca z przetwarzania lub zwigzana z przetwarzaniem przez nig Danych
osobowych Klienta zgodnie z niniejszym DPA (umowna, deliktowa czy dowolna inna) podlega wszelkim
postanowieniom ustanawiajgcym ograniczenie odpowiedzialnosci okreslonym w Umowie o Swiadczenie
ustug.



Zatgeznik 1

Szczegdty dotyczace przetwarzania

HP moze okresowo aktualizowac niniejszy Zatgcznik 1, tak aby jego tres¢ odzwierciedlata zmiany
w czynnosciach przetwarzania.

Kategorie 0séb, ktdérych dane dotycza
e Pracownicy, przedstawiciele i podwykonawcy Klienta.
Rodzaje danych osobowych

Dane osobowe Klienta przetwarzane przez HP w zwigzku ze Swiadczeniem przez HP Ustug s3 okreslane przez
Klienta jako Administratora danych zgodnie z obowigzujgcym wykazem zakresu prac albo zleceniami
zakupu/zleceniami zmian, jednak moga obejmowac przyktadowo:

e dane kontaktowe — takie jak imie i nazwisko, stuzbowy numer telefonu, stuzbowy adres e-mail i adres
stuzbowy;

e dane uwierzytelniajgce — takie jak numer identyfikatora albo legitymacji pracownika;

e dane dotyczqce Korzystania z produktu — takie jak wydrukowane strony, tryb druku, wykorzystywane
nosniki, marka tuszu albo tonera, typ drukowanych plikow (.pdf, .jpg, etc.), aplikacja wykorzystywana do
drukowania (Word, Excel, Adobe Photoshop itd.), rozmiar pliku, sygnatura czasowa i wykorzystanie i status
innych materiatéw eksploatacyjnych drukarki;

e dane dotyczqce wydajnosci— zdarzenia zwigzane z drukowaniem, funkcje i powiadomienia, takie jak
ostrzezenia o niskim poziomie tuszu, korzystanie papieru do drukowania zdje¢, faksu, skanera,
wbudowanego serwera sieciowego i dodatkowe informacje techniczne, ktore réznig sie zaleznie od
produktu;

e dane dotyczqce urzqdzenia— informacje na temat komputerow, drukarek albo urzadzen, takich jak
informacje dotyczace systemu operacyjnego, wielkosci pamieci, regionu, jezyka, strefy czasowej, numeru
modelu, daty pierwszego uruchomienia, wieku urzadzenia, daty produkdji urzadzenia, wersji przegladarki,
producenta komputera, portu podtaczenia, stanu gwarangji, unikatowych identyfikatorow urzadzenia,
identyfikatoréw reklamowych i dodatkowych informacji technicznych, ktdére réznig sie zaleznie od
produktu;

e dane dotyczqgce aplikagji—informacje zwigzane z aplikacjami HP, takie jak informacje na temat lokalizacji,
jezyka, wersji oprogramowania, wyborow w zakresie udostepniania danych i szczegétow aktualizacji, oraz

e inne Dane osobowe przekazywane przez Osobe, ktorej dane dotyczg podczas jej interakcji osobistych,
internetowych albo telefonicznych badz mailowych z centrami obstugi, biurami wsparcia technicznego
albo innymi kanatami wsparcia klienta stuzgcymi wsparciu Ustug HP albo odpowiadaniu na zapytania
Klientow albo 0séb, ktérych dane dotycza.

Dziatania zwigzane z przetwarzaniem

HP wykorzystuje dane osobowe Klienta przetwarzane w zwigzku z Umowa o swiadczenie ustug w celu
zarzadzania wspotpraca i swiadczenia Ustug na rzecz Klienta. HP moze przetwarzac Dane osobowe Klienta
w celu:

e Swiadczenia ustug w zakresie zarzadzania flotg, takich jak ustugi zarzadzania drukiem i urzadzenie jako
ustuga;

e przechowywania wiarygodnych danych kontaktowych i rejestracyjnych w celu zapewniania
kompleksowego wsparcia i ustug w zakresie konserwacji, w tym wsparcia w ramach pakietu obstugi
serwisowej i gwarancji rozszerzonej oraz obstugi napraw i zwrotéw;

e utatwienia dostepu do portali stuzacych do sktadania i wypetniania zamowien na produkty albo ustugi
w celu zarzadzania kontami i organizowania wysytek i dostaw;
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poprawy wydajnosci i dziatania produktow, rozwigzan, ustug i wsparcia, w tym wsparcia z tytutu gwarancji
i terminowych aktualizacji oprogramowania sprzetowego i oprogramowania oraz powiadomien stuzacych
zapewnieniu ciggtosci dziatania urzadzenia albo ustugi;

zapewniania komunikacji administracyjnej z Klientem w zakresie dotyczgacym Ustug. Przyktady komunikadji
administracyjnej mogg obejmowac odpowiedzi na zapytania albo prosby Klientéw, wiadomosci dotyczace
zrealizowania ustugi albo zwigzane z gwarancja, powiadomienia o wycofaniu produktéw ze wzgledoéw
bezpieczenstwa albo stosowne, aktualne informacje dotyczace fuzji, przejec i zbycia aktywdw;

zachowania rzetelnosci i bezpieczenstwa witryn internetowych, produktéw, funkcji i ustug HP oraz
wykrywania zagrozen dla bezpieczenstwa, oszustw czy innych dziatan przestepczych badz szkodliwych,
ktore moga zagrazac bezpieczenstwu informadji Klienta, a takze zapobiegania im;

weryfikacji tozsamosci Klienta, co obejmuje zgdanie podania imienia i nazwiska przez osobe dzwonigcg
oraz tozsamosci albo numeru identyfikatora przez pracownika w przypadku swiadczenia ustug HP
w zakresie zdalnej konserwacj;

zachowania zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami, wyrokami sagdowymi, zgdaniami
ze strony organdw panstwowych i porzadkowych, a takze w celu ochrony pracownikéw i innych klientow
oraz rozwigzywania sporow, oraz

zapewniania dostosowanego do potrzeb komfortu uzytkownika, personalizacji Ustug i komunikacji oraz
tworzenia rekomendacji.
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zZatgcznik 2

STANDARDOWE KLAUZULE UMOWNE (PODMIOTY
PRZETWARZAJACE DANE)

Te Standardowe klauzule umowne (dotyczace podmiotéw przetwarzajacych dane) zostaja zataczone do i
stanowia cze$¢ Umowy o ochronie danych (Data Protection Agreement, okreslanej dalej skrétem ,DPA”)
zawartej pomiedzy HP i Klientem.

Do celow art. 26 ust. 2 dyrektywy 95/46/WE w odniesieniu do przekazywania danych osobowych podmiotom
przetwarzajacym dane majacym siedzibg w paistwach trzecich, ktére nie zapewniajg odpowiedniego poziomu
ochrony danych

Nazwa organizacji przekazujacej dane: Patrz Dodatek 1

Adres:

Tel.: ;. faks: ; e-mail:

Inne informacje niezbedne do identyfikacji organizacji:

(podmiot przekazujacy dane)
i
Nazwa organizacji odbierajicej dane: Patrz Dodatek 1

Adres:

Tel.: ;. faks: ; e-mail:

pozostate informacje niezbgdne do identyfikacji organizacji:

(podmiot odbierajacy dane)

zwanymi z osobna ,strona”, a tacznie
,stronami”,

UZGODNIONO nastepujace klauzule umowne (klauzule) w celu dostarczenia odpowiednich gwarancji ochrony
prywatnosci i podstawowych praw i wolnosci oséb fizycznych w zakresie przekazywania podmiotowi
odbierajacemu dane przez podmiot przekazujacy dane osobowe wyszczegélnione w Dodatku 1.

Klauzula 1
Definicje
Do celéw niniejszych klauzul:

a) ,dane osobowe”, ,szczegdlne kategorie danych”, ,przetwarza¢/przetwarzanie”, ,administrator danych”,
,podmiot przetwarzajacy”, ,0soba, ktérej dane dotycza” i ,organ nadzorczy” maja to samo znaczenie co w
dyrektywie 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 paidziernika 1995 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych
danych?;

,podmiot przekazujacy dane” oznacza administratora danych, ktéry przekazuje dane osobowe;

,podmiot odbierajacy dane” oznacza podmiot przetwarzajacy dane, ktéry wyraia zgodg na
otrzymywanie od podmiotu przekazujscego danych osobowych w celu ich przetwarzania w imieniu
podmiotu przekazujacego po przekazaniu zgodnie z instrukcjami tego ostatniego i warunkami
okreslonymi w niniejszych klauzulach i ktéry nie podlega systemowi panstwa trzeciego zapewniajacemu
odpowiednigochrong w rozumieniuart. 25 ust. 1 dyrektywy 95/46/WE;

»podwykonawca przetwarzania” oznacza jakikolwiek podmiot przetwarzajacy dane dziatajacy na zlecenie
podmiotu odbierajicego dane lub innego podwykonawcy przetwarzania realizujacego zlecenie podmiotu
odbierajacego dane, ktéry wyraia zgodg¢ na otrzymywanie, od podmiotu odbierajacego dane lub innego
podwykonawcy przetwarzania realizujacego zlecenie podmiotu odbierajacego dane, danych osobowych
przeznaczonych wyfqcznie do ich przetworzenia w imieniu podmiotu przekazujacego dane po
przekazaniu zgodnie z instrukcjami tego ostatniego, warunkami ustalonymi w niniejszych klauzulach i
warunkami sporzadzonej na pismie umowy o podwykonawstwo;
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1W ramach niniejszej klauzuli strony moga powtdrzy¢ definicje i znaczenia zawarte w dyrektywie 95/46/WE, jeieli uznajy, ie
bardziej korzystne bedzie ich odrgbne zawarcie w umowie.
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e) ,wiaiciwe prawo o ochronie danych” oznacza prawodawstwo chronijce podstawowe prawa i wolnoici
osob fizycznych, a w szczegélnoici ich prawo do prywatnosci w odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych, wtaiciwe dla administratora danych w paistwie cztonkowskim, w ktérym podmiot przekazujacy
dane prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg;

f) ,techniczne i organizacyjne srodki ochrony” oznaczaja takie srodki, ktorych celem jest ochrona danych
osobowych przed przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, przypadkows utrats zmiang,
nieupowainionym ujawnieniem lub dostgpem, w szczegélnoici jeieli przetwarzanie obejmuje
przekazywanie danych za pomocy sieci oraz przed innymi niezgodnymi z prawem formami
przetwarzania.

Klauzula 2
Szczegodly dotyczace przekazywania danych

Szczegoty dotyczace przekazywania danych, a w szczegolnosci w stosownych przypadkach szczegélne kategorie
danych, s3 okreslone w Dodatku 1, ktéry stanowi integralng czgi¢ klauzul.

Klauzula 3
Klauzulanarzecz osoby trzeciej

1.  Osoba,ktérejdotyczadane, moie iada¢ od podmiotu przekazujacego dane wykonania niniejszej klauzuli,
klauzuli 4 lit. b)-i), klauzuli 5 lit. a)-e€) oraz lit. g)-j), klauzuli 6 pkt 1 i 2, klauzuli 7, klauzuli 8 pkt 2 i klauzuli
9-12,jako osoba trzecia, narzecz ktérej zawarto umowe.

2. Osoba, ktérej dotycza dane, moie i3da¢ od podmiotu odbierajacego dane wykonania niniejszej klauzuli,
klauzuli 5 lit. a)-e) oraz lit. g), klauzuli 6, klauzuli 7, klauzuli 8 pkt 2 i klauzul 9-12 w przypadkach,
w ktérych podmiot przekazujacy dane przestat istnie¢ faktycznie lub formalnie. Jeieli jednak na
podstawie umowy lub z mocy prawa podmiot bedacy jego nastgpcy przejat wszystkie zobowiazania prawne
podmiotu przekazujacego dane, skutkiem czego przyjat na siebie jego prawa i obowiazki, osoba, ktérej dane
dotycza, motze zada¢ wykonania wymienionych klauzul od tego nastepcy.

3. Osoba, ktdrej dotyczg dane, moze 73da¢ od podwykonawcy przetwarzania wykonania niniejszej klauzuli,
klauzuli 5 lit.a)-e) orazlit. g), klauzuli 6, klauzuli 7, klauzuli 8 pkt 2 i klauzul 9-12 w przypadkach, w ktérych
zaréwno podmiot przekazujicy dane, jak i odbierajacy dane przestaty istniec faktycznie lub formalnie albo
staty si¢ niewyptacalne. Jeieli jednak na podstawie umowy lub z mocy prawa podmiot bedacy jego nastgpcy
przejat wszystkie zobowizzania prawne podmiotu przekazujacego dane, skutkiem czego przyjat na siebie jego
prawa i obowiazki, osoba, ktérej dane dotycza, moie iada¢  wykonania wymienionych klauzul od tego nastepcy.
Taka odpowiedzialnos¢ podwykonawcy przetwarzania wobec osoby trzeciej jest ograniczona do jego wiasnych
czynnosci przetwarzania danych na podstawie niniejszych klauzul.

4. Strony nie sprzeciwiaj si¢ reprezentowaniu osoby, ktérej dane dotyczs, przez stowarzyszenie lub inny
organ, jezeli takie jest wyraine iyczenie osoby, ktérej dane dotycz, i jezeli zezwala na to prawo krajowe.

Klauzula 4
Obowiazki podmiotu przekazujacego dane
Podmiot przekazujacy dane zgadza sig na poniisze warunki i gwarantuje, ze:

a) przetwarzanie danych, wtacznie z samym ich przekazywaniem, odbywato si¢ i bedzie si¢ nadal odbywato
zgodnie z odpowiednimi przepisami wiaiciwego prawa o ochronie danych (i w stosownych przypadkach
byto przedmiotem powiadomienia odpowiednich wtadz paistwa cztonkowskiego, w ktérym podmiot
przekazujacy dane prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza) oraz bez naruszenia odpowiednich przepiséw tego
panstwa;

=5
—

nakazat i bedzie nakazywat podmiotowi odbierajacemu dane podczas catego okresu swiadczenia ustug
przetwarzania danych osobowych, przetwarzanie przekazywanych danych osobowych wylicznie w
imieniu podmiotu przekazujacego dane oraz zgodnie z wtasciwym prawem o ochronie danych i z
niniejszymi klauzulami;

¢) podmiot odbierajacy dane zapewni wystarczajace gwarancje w odniesieniu do technicznych i organizacyjnych
srodkéw bezpieczeistwa wyszczegdlnionych w Dodatku 2 do niniejszej umowy;
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biorac pod uwage oceng wymogdéw wiaiciwego prawa o ochronie danych osobowych, srodki
bezpieczenstwa s3 odpowiednie do ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub bezprawnym
zniszczeniem, przypadkows utrats, zmiang, nieupowainionym ujawnieniem lub dostgpem, w szczegoélnosci
jeteli przetwarzanie obejmuje przekazywanie danych za pomocs sieci, oraz przed innymi niezgodnymi z
prawem formami przetwarzania, a takie ie srodki te zapewniajg poziom bezpieczeistwa odpowiedni do
ryzyka, jakie stanowi przetwarzanie i charakter danych podlegajacych ochronie, uwzgledniajac stan wiedzy
w tej dziedzinie i koszty ich wdrozenia;

e) zapewnizgodnoit ze srodkamibezpieczenstwa;



jeteli przekazanie obejmuje szczegblne kategorie danych, osoba, ktérej dane dotycza, zostata
poinformowana lub bedzie poinformowana przed przekazaniem lub jak najszybciej po przekazaniu o
tym, ze jej dane moga byt przekazane do paistwa trzeciego, ktore nie zapewnia odpowiedniej ochrony w
rozumieniu dyrektywy 95/46/WE;

przesle wszelkie zawiadomienia otrzymane od podmiotu odbierajacego dane lub podwykonawcy
przetwarzania na mocy klauzuli 5 lit. b) i klauzuli 8 pkt 3 do organu nadzorczego ds. ochrony danych,
jeteli podmiot przekazujacy dane zdecyduje si¢ kontynuowa¢ przekazywanie danych lub zniei
zZawieszenie;

na 7adanie udostgpni osobie, ktérej dotycza dane, kopig niniejszych klauzul, z wyjatkiem Dodatku 2, oraz
skrécony opis srodkéw bezpieczenstwa, a takie kopie kaidej umowy dotyczacej ustug podwykonawstwa
przetwarzania danych, ktéra musi by¢ zawarta zgodnie z niniejszymi klauzulami; jednakie w przypadku
gdy klauzule lub umowa zawierajg informacje handlowe, informacje te moina usunag;

w przypadku podwykonawstwa przetwarzania danych dziatalnos¢ zwigzana z przetwarzaniem
prowadzona jest zgodnie z klauzuly 11 przez podwykonawce przetwarzania zapewniajacego co
najmniej ten sam poziom ochrony danych osobowych i praw osoby, ktérej dane dotycza, co podmiot
odbierajacy dane zgodnie z niniejszymi klauzulami; oraz

zapewni zgodnos¢ z klauzula 4 lit. a)-i).
Klauzula 5

Obowiazki podmiotu odbierajacego dane?

Podmiot odbierajacy dane zgadza sig na poniisze warunki i gwarantuje, ze:

a)

bedzie przetwarzat dane osobowe wyticznie w imieniu podmiotu przekazujacego dane i zgodnie z jego
instrukcjami oraz niniejszymi klauzulami; jezeli z jakichkolwiek powodéw nie moie zapewni¢ takiej
zgodnosci, zgadza si¢ na natychmiastowe poinformowanie podmiotu przekazujacego dane o niemoinosci
spetnienia tego warunku, a podmiot przekazujacy dane jest w takim przypadku uprawniony do
zawieszenia przekazywania danych lub rozwigzania umowy;

nie ma powodu, by sadzi¢, ze prawodawstwo majace do niego zastosowanie uniemoiliwia mu wypetnianie
instrukcji otrzymanych od podmiotu przekazujacego dane i jego obowizzkdéw wynikajacych z umowy
oraz ie w przypadku zmiany prawodawstwa, ktéra moie mie¢ istotne negatywne skutki dla
gwarancji i obowiagzkéw okreilonych w niniejszych klauzulach, zawiadomi o tym jak najszybciej
podmiot przekazujacy dane, ktory w takim przypadku jest uprawniony do zawieszenia przekazywania
danych lub rozwiszania umowy;

wdrozyt techniczne i organizacyjne srodki bezpieczeistwa wyszczegdlnione w dodatku 2 przed
przetwarzaniem przekazanych danych osobowych;

niezwtocznie powiadomi podmiot przekazujicy dane o:

(i) jakichkolwiek prawnie wigiacych wnioskach o ujawnienie danych osobowych ze strony organéw
§cigania, chyba ie powiadomienie o takim wniosku jest zakazane, na przyktad na mocy prawa
karnego w celu zachowania poufnosci postgpowan prowadzonych przez organy scigania,

(ii) jakimkolwiek przypadkowym lub nieupowainionym dostgpie; oraz

(iif) jakimkolwiek iadaniu otrzymanym bezposrednio od oséb, ktérych dotyczg dane, bez udzielenia
odpowiedzi na to

adanie, chyba ie zostat on w inny sposéb upowainiony do takiego postepowania;

niezwlocznie i we wiaiciwy sposéb zajmie sig wszystkimi zapytaniami ze strony podmiotu
przekazujacego dane, dotyczacymi przetwarzania przez siebie danych osobowych bgdacych przedmiotem
przekazania, oraz zastosuje si¢ do zalecen organdéw nadzorczych w odniesieniu do przetwarzania
przekazywanych danych;
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2 Obowigzujace wymogi przepisow krajowych majace zastosowanie do podmiotu odbierajacego dane, ktére nie wykraczajg

poza to, co konieczne w demokratycznym spoteczeistwie na podstawie jednego z intereséw wymienionych w art. 13 ust. 1
dyrektywy 95/46/WE (tj. jeieli stanowiy srodek konieczny do zabezpieczenia: bezpieczeistwa narodowego, obronnosci,
bezpieczeistwa publicznego, zapo- biegania przestepstwom lub czynom stanowigcym naruszenie zasad etyki w zawodach
regulowanych i ich dochodzenia, wykrywania i $cigania, wainego interesu ekonomicznego lub finansowego pafstwa lub
ochrony osoby, ktérej dane dotycza, lub praw i wolnoici innych oséb), nie s3 sprzeczne ze standardowymi klauzulami
umownymi. Niektére przyktady wspomnianych bezwzglednie obowis- zujacych wymogéw niewykraczajacych poza to, co
konieczne w demokratycznym spoteczenstwie, to m.in. sankcje uznane na szczeblu migdzynarodowym, wymagania zwigzane
ze sprawozdawczosci podatkows lub w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy.
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f) naigdanie podmiotu przekazujacego dane przedstawi swoje urzadzenia do przetwarzania danych w celu
kontroli  dziatalnoici zwijzanej z przetwarzaniem danych objetej niniejszymi klauzulami,
przeprowadzanej przez podmiot przekazujacy dane lub organ kontrolny ztoiony z niezaleinych
cztonkéw i posiadajacy wymagane kwalifikacje zawodowe, zwigzany obowigzkiem zachowania
poufnoici, wybrany przez podmiot przekazujacy dane, w stosownych przypadkach w porozumieniu
z organem nadzorczym;

g) na 3danie udostepni osobie, ktorej dane dotycza, kopig niniejszych klauzul lub jakiejkolwiek istniejacej
umowy dotyczacej podwykonawstwa przekazywania danych; jednakie w przypadku gdy klauzule lub
umowa zawieraja informacje handlowe, informacje te moina usung, z wyjatkiem Dodatku 2, ktéry
zostanie zastapiony skréconym opisem srodkéw bezpieczenstwa, w przypadkach, w ktdrych osoba,
ktorej dane dotyczg, nie jest w stanie uzyska¢ kopii od podmiotu przekazujicego dane;

h) w przypadku podwykonawstwa przetwarzania danych poinformowat wezesniej podmiot przekazujacy dane
iuzyskat jego uprzednia pisemnazgods;

i) ustugi przetwarzania danych przez podwykonawce przetwarzania beds swiadczone zgodnie z klauzula 11;

j) niezwtocznie przesle podmiotowi przekazujacemu dane kopie kaidej umowy dotyczacej podwykonawstwa
przetwarzania danych zawartej na podstawie niniejszych klauzul.

Klauzula 6
Odpowiedzialnosé

1. Strony uzgadniajg, ze kazda osoba, ktdrej dotycza dane, ktdra poniosta szkode w wyniku jakiegokolwiek
naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w klauzuli 3 lub 11, przez ktérgkolwiek ze stron lub
podwykonawcg przetwarzania, jest uprawniona do uzyskania odszkodowania za poniesion szkod¢ od
podmiotu przekazujicego dane.

2. Jeteli osoba, ktérej dane dotycza, nie jest w stanie wystapi¢ przeciw podmiotowi przekazujacemu
dane z roszczeniem o odszkodowanie zgodnie z pkt 1, wynikajacym z naruszenia przez podmiot
odbierajacy dane lub jego podwykonawce przetwarzania ktéregokolwiek z ich obowiazkéw, o ktérych
mowa w klauzuli 3 lub klauzuli 11, poniewai podmiot przekazujacy dane przestat istnie¢ faktycznie lub
formalnie lub stat si¢ niewypfacalny, podmiot odbierajacy dane zgadza si¢ na wystapienie przez osobe,
ktérej dotycza dane, z roszczeniem wobec podmiotu odbiera- jacego dane, tak jakby byt on podmiotem
przekazujacym dane; jezeli jednak jakikolwiek podmiot bedacy jego nastgpca przejat na podstawie umowy
lub z mocy prawa wszystkie zobowigzania prawne podmiotu przekazujicego dane, osoba, ktorejdane dotycza,
moze egzekwowat swoje prawa wobec tego nastepcy.

Podmiot odbierajacy dane nie moie powotywac si¢e na naruszenie przez podwykonawce przetwarzania jego
obowiagzkéw, aby unikna¢ swojej wtasnej odpowiedzialnosci.

3. Jeteli osoba, ktérej dane dotycza, nie jest w stanie wystapi¢ przeciw podmiotowi przekazujacemu
dane lub podmiotowi odbierajacemu dane z roszczeniem, o ktérym mowa w pkt 1 i 2, wynikajacym z
naruszenia przez podwy- konawcg przetwarzania ktoregokolwiek z obowiazkéw, o ktérych mowa w
klauzulach 3 lub klauzuli 11, poniewa: zaréwno podmiot przekazujacy, jak i odbierajacy dane przestaty
istnie¢ faktycznie lub formalnie lub staty si¢ niewyptacalne, podwykonawca przetwarzania zgadza si¢ na
wystapienie przez osobg, ktérej dotycza dane, z roszczeniem wobec niego w odniesieniu do jego wfasnych
czynnosici przetwarzania danych na podstawie niniejszych klauzul, tak jakby byt on podmiotem
przekazujacym lub odbierajacym dane; jezeli jednak jakikolwiek podmiot bedacy jego nastepca przejat na
podstawie umowy lub z mocy prawa wszystkie zobowijzania prawne podmiotu przekazujacego lub
odbierajacego dane, osoba, ktérej dotycza dane, moie egzekwowaé swoje prawa wobec tego nastepcy.
Odpowiedzialnos¢ podwykonawcy przetwarzania jest ograniczona do jego wtasnych czynnosci
przetwarzania danych zgodnie z niniejszymi klauzulami.

Klauzula 7
Mediacja i sad wlasciwy

1. Podmiot odbierajacy dane zgadza si¢ na to, ze jeieli osoba, ktorej dotycza dane, powotuje sie wobec niego
naprawa osoby trzeciej, na rzecz ktdrej zawarto umowe oraz/lub wystepuje o odszkodowanie za szkody
na podstawie niniejszych klauzul, podmiot odbierajacy dane przyjmie decyzj¢ osoby, ktérej dane dotyczs, o:

a) przekazaniu sporu do mediacji prowadzonej przez niezaleina osobg lub, w stosownych
przypadkach, organ nadzorczy;

b) przekazaniu sporu do sadéw w paistwie cztonkowskim, w ktérym prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza
podmiot przekazujacy dane.

2. Strony uzgadniajg, ie wybor osoby, ktdrej dotycza dane, nie bedzie naruszat jej materialnych lub
proceduralnych praw do §rodkéw ochrony prawnej zgodnie z odrgbnymi przepisami prawa krajowego lub
mi¢dzynarodowego.
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Klauzula 8
Wspélpraca z organami nadzorczymi

1.  Podmiot przekazujacy dane zgadza si¢ dostarczyc kopie niniejszej umowy organowi nadzorczemu na
jegoiadanie lubjeieli dostarczenie kopii jest wymagane na mocy wtaiciwego prawa o ochronie danych.

2. Strony uzgadniajs, ie organ nadzorczy ma prawo do przeprowadzenia kontroli podmiotu
odbierajacego dane i jakiegokolwiek podwykonawcy przetwarzania, ktéra ma ten sam zakres i podlega tym
samym warunkom, jakie miatyby zastosowanie do kontroli podmiotu przekazujacego dane na mocy wtasciwego
prawa o ochronie danych.

3. Podmiot odbierajacy dane niezwtocznie informuje podmiot przekazujacy dane o istnieniu przepiséw
majacych  zastosowanie do podmiotu odbierajacego dane lub ktéregokolwiek z podwykonawcow
przetwarzania dziatajacych na jego zlecenie, ktore uniemoiliwiatyby przeprowadzenie kontroli podmiotu
odbierajacego dane lub podwykonawcy przetwarzania na podstawie pkt 2. W takim przypadku podmiot
przekazujacy dane ma prawo podjaé srodki przewidziane w klauzuli 5 lit. b).

Klauzula 9
Prawo wlasciwe

Klauzule podlegaja prawu paistwa cztonkowskiego, w ktédrym prowadzi dziatalnoi¢ podmiot
przekazujacy dane.

Klauzula 10
Zmiany umowy

Strony zobowiazujz si¢ do niedokonywania zmian lub modyfikacji niniejszych klauzul. Nie wyklucza to
dodawania przez strony w razie potrzeby klauzul dotyczacych kwestii zwiazanych z ich dziatalnoscig
gospodarczy, pod warunkiemie nie sy one sprzeczne z niniejszymi klauzulami.

Klauzula 11
Podwykonawstwo przetwarzania danych

1.  Podmiot odbierajicy dane nie podzleca czynnoici przetwarzania danych wykonywanych w imieniu
podmiotu przekazujicego dane na podstawie niniejszych klauzul bez uprzedniej pisemnej zgody podmiotu
przekazujacego dane. Jeieli podmiot odbierajacy dane podzleca wykonanie swoich obowigzkéw w ramach
niniejszych klauzul za zgoda podmiotu przekazujicego dane, czyni to wylacznie na podstawie umowy
pisemnej z podwykonawcy przetwarzania, ktéra naktada na podwykonawce przetwarzania te same
obowiazki, jakie spoczywaja na podmiocie odbierajacym dane w ramach niniejszych klauzul3. Jeieli
podwykonawca przetwarzania nie wypetnia swoich obowiazkéw w zakresie ochrony danych w ramach
takiej umowy pisemnej, podmiot odbierajacy dane ponosi petng odpowiedzialnoi¢ wobec podmiotu
przekazujacego dane za wykonanie obowigzkéw podwykonawcy przetwarzania na mocy takiej umowy.

2. Umowa pisemna zawarta migdzy podmiotem odbierajacym dane a podwykonawcy przetwarzania przed
przekazaniem danych osobowych podwykonawcy przetwarzania obejmuje réwniei klauzulg na rzecz osoby
trzeciej, okreslong w klauzuli 3, w odniesieniu do przypadkéw, w ktorych osoba, ktérej dotycza dane,
nie jest w stanie wystapi¢ z roszczeniem o odszkodowanie, o ktérym mowa w klauzuli 6 pkt 1 przeciw
podmiotowi przekazujacemu lub odbierajagcemu dane, poniewai przestaty one istnie¢ faktycznie lub
formalnie lub staty si¢ niewyptacalne, a zaden podmiot begdacy nastepcy nie przejat na podstawie umowy
lub z mocy prawa wszystkich zobowigzan prawnych podmiotu przekazujacego lub odbierajacego dane.
Taka odpowiedzialnos¢ podwykonawcy przetwarzania wobec osoby trzeciej jest ograniczona do jego
wiasnych czynnoici przetwarzania danych na podstawie niniejszych klauzul.

3. Postanowienia umowy, o ktérej mowaw ust. 1, dotyczace aspektéw ochrony danych w odniesieniu do
podwykonawstwa przetwarzania, podlegaja prawu panstwa cztonkowskiego, w ktérym prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza podmiot przekazujacy dane.

4. Podmiot przekazujacy dane prowadzi wykaz uméw dotyczacych podwykonawstwa przetwarzania danych
zawartych na podstawie niniejszych klauzul, o ktérych zostat poinformowany przez podmiot odbierajicy dane
na postawie klauzuli 5 lit. j); wykaz ten podlega aktualizacji co najmniej raz do roku. Wykaz udostepnia sie
organowi nadzorczemu wtasciwemu dla podmiotu przekazujicego dane.

Klauzula 12

Obowiazki po zakoniczeniu uslug przetwarzania danych osobowych

05/18

3Ten wymdg moie zostat spetniony przez wspdlne podpisanie przez podwykonawce przetwarzania umowy zawartej
migdzy podmiotem przekazujacym a odbierajacym dane na mocy niniejszej decyzji
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1.  Strony uzgadniajs, ie wraz z zakonczeniem $wiadczenia ustug przetwarzania danych podmiot
odbierajacy dane i podwykonawca przetwarzania zwracaja podmiotowi przekazujacemu dane wszystkie
przekazane dane osobowe i ich kopie lub niszcza wszystkie dane osobowe i poiwiadczaja przekazujacemu
dane, ie to uczynili, zgodnie z decyzja przekazujacego dane, chyba ie przepisy prawa obowiazujace
podmiot odbierajacy dane uniemoiliwiaja mu zwrot lub zniszczenie wszystkich lub czgici przekazanych
danych osobowych. W tym przypadku podmiot odbierajacy dane gwarantuje, ie zapewni poufnos¢
przekazanych danych osobowychinie bedzie ich juz aktywnie przetwarzat.

2. Podmiot odbierajacy dane oraz podwykonawca przetwarzania gwarantuja przedstawienie na iagdanie
podmiotu przekazujacego dane lub organu nadzorczego urzadzen do przetwarzania danych do celéw
kontroli srodkéw, o ktérych mowa w ust. 1.
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Dodatek 1
do standardowych klauzul umownych

Niniejsze Standardowe klauzule umowne (dotyczace podmiotéw przetwarzajacych dane) zostaja zataczone do i stanowig czes$¢
Umowy o Ochronie Danych (,DPA”) zawartej pomiedzy HP i Klientem. Niniejszy Dodatek stanowi czgi¢ klauzul .

Zgodnie z procedurami krajowymi paistwa cztonkowskie moga uzupetnia¢ niniejszy Dodatek lub okresli¢
wszelkie niezbedne dodatkowe informacje, ktére naleiy zawrze¢ w niniejszym Dodatku.

Podmiot przekazujacy dane
Podmiot przekazujacy dane (prosze krétko scharakteryzowac dziatalnos¢ zwigzang z przekazywaniem danych):

Podmiot przekazujacy dane to osoba prawna, ktéra zawarta Umowe o $wiadczenie ustug, oraz
wszelkie jednostki stowarzyszone Klienta zatozone w Panstwie europejskim, ktére nabyty Ustugi
zgodnie z postanowieniami Umowy o $wiadczenie ustug.

Podmiot odbierajacy dane
Podmiot odbierajacy dane (prosze krétko scharakteryzowac dziatalnos¢ zwigzang z przekazywaniem danych):

HP Inc. (1501 Page Mill Road, Palo Alto, CA 94304) wraz ze wszystkimi jednostkami zaleznymi, w
ktérych posiada wiekszos¢ udziatéw albo nad ktérymi sprawuje kontrole, niezaleznie od
jurysdykcji wtasciwej dla ich powotania albo prowadzenia przez nie dziatalnosci (zwane dalej
tacznie ,Grupa HP”), jako ustugodawcy $§wiadczacy Ustugi okreslone w odpowiedniej Umowie o
$Swiadczenie ustug.

Osoby, ktérych dane dotycza

Podmioty, ktérych dotyczy przekazywane dane osobowe, naleiz do nastepujacych kategorii (prosz¢ wyszczegolnic):
Patrz Zatacznik 1 - DPA.

Kategorie danych

Przekazane dane osobowe dotycza nastgpujacych kategorii danych (prosze wyszczeg6lnic):

Patrz Zatacznik 1 - DPA.

Szczegodlne kategorie danych (jesli dotyczy)

Przekazywane dane osobowe dotycza nastepujacych szczegélnych kategorii danych (prosze wyszczegdlnic):

Patrz Zatacznik 1 - DPA.

Czynnosci przetwarzania

Przekazane dane osobowe bedz podlegaty nastepujacym podstawowym czynnosciom przetwarzania (prosze
wyszcze- go6lni¢):

Patrz Zatacznik 1 - DPA.
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Dodatek 2
do standardowych klauzul umownych

Niniejsze Standardowe klauzule umowne (dotyczace podmiotéw przetwarzajacych dane) zostaja zataczone do i stanowig czes$¢
Umowy o Ochronie Danych (,DPA”) zawartej pomiedzy HP i Klientem. Niniejszy Dodatek stanowi czgi¢ klauzul.

Opis technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczefistwa wdrozonych przez podmiot
odbierajacy dane zgodnie z klauzula 4 lit. d) i klauzula 5 lit. ¢) (lub zalaczonym

dokumentem/przepisami):

Podmiot odbierajacy dane bedzie stosowac zabezpieczenia administracyjne, fizyczne i techniczne w
celach zwigzanych z ochrong, bezpieczenstwem i zachowaniem poufnos$ci Danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug przewidzianych w odpowiedniej Umowie o
Swiadczenie ustug. Konkretne zabezpieczenia moga sie rézni¢ zaleznie od charakteru Ustug

$wiadczonych na mocy Umowy o $wiadczenie ustug.
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