HP Inc.
/avazna firemni pravidla

pro EU
(sprévce a zpracovatel)

Cerven 2024

Verejna verze




Obsah

T UVOD ettt ettt 4
2 Prehled standardu EUHP BCR ... 5
3 Oblast plsobnosti standardu HP EUBCR .......ccooiiiicceeeeeeeeeeee e 6
3.1 ZAKONNOSE @ SPIraVeAINOST ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt aae e 6
3.2 TransParenNtNOST @ UDOZOIMIBN . ...iuiiuiitiiet ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt te et et e ebeeteeteebeeteeteeteeteebeebeereeveabeenas 7
3.3 OMIBZENT UCBLU. ...ttt et ettt ettt ettt ettt ettt s ettt ettt et et r ettt arn s 8
3.4 Kvalita dat @ 0mMezeni ULOZISTE .......c.ovieeeeee ettt ettt ettt ettt ettt 8
3.5 Zabezpecenidat @ 0znameni 0 NArUSENT Aal......c.iiiiie e 9
3.6 AULOMALICKE FOZNOTOVANT ...oviiiiiieiceice ettt ettt s st 10
3.7 Jmenovani zpracovatell 1dajll @ NASIEANE PFENOSY .....c.o.vviveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 11
BRI 6 L] 0101V <Te [ a o 1) SO 12
4 73Avazky SPOLECNOSTIHP ....oiiiieiccce e 12
BT RIZEN ettt 12
.2 SKOLBN <.ttt 13
4.3 ZajiSteni SOULAAU S PFEADPISY . ..vviee ettt ettt ettt 13
B8 SPOLUPIACE .ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e 13
4.5 DodrZovani prav datovych SUDJEKEU.........vovoiie ettt 14
5 Podani stiznosti a prosazovani standardu HP EU BCR ... 15
5.1 Zpracovani stiznosti ve SPOLECNOSTI HP ... 15
5.2 ESKALACE SHIZNOSTI.c..viiie ittt ettt ettt ettt ettt 17
5.3 Prosazovani Prav tretich STFaN ..o ettt 17
6 SUbjekty HP EU BCR. ..., 19
7 AKTUAliZACE HP EU BCR .. oo, 19

8 KONTUKE ZAKONC +..e oo 20



9 Aktualizace této verejné verze HP EUBCR ......ooviiiiiiiiicceeeeeeeee e 21

TO KontaKtni INfOrMIACE. .. ..o 21
Dodatek 1 — Entity spolecnosti HP, na které se vztahuje smérnice HP EU BCR................. 22
Dodatek 2 —Popis PrenoSU dat ........oooiioioee e 28

DOAAteK 3 = GlOSAT e 32



1 Uvod

Spole¢nost HP uznava dilezitost ochrany osobnich Udajl jako zakladniho lidského prava. Vyvinuli jsme
program na ochranu osobnich Udajd, ktery zajistuje dodrzovani soukromi ve vsech aspektech nasich ¢innosti.
Dodrzujeme zakony na ochranu soukromi a osobnich (dajll na celém svété a aplikujeme nejvyssi mozné
globalni normy, abychom zajistili konzistentni ochranu zakaznik( v jurisdikcich s minimalnimi nebo zadnymi
zakony na ochranu osobnich Udajd.

Zavazek spolec¢nosti HP o ochrané osobnich Gidajl a ochrané dat byl pfijat v roce 2011, kdyz regulacni organy
Evropského hospodaiského prostoru (,EHP®) schvalily zavazna firemni pravidla spole¢nosti HP pro spravce
dat a doslo k jejich uznani ze strany Svycarského regula¢niho organu, coz umoznilo spole¢nosti HP pfenaset
osobni Udaje zaméstnancl a spotiebitelll mimo EHP. V roce 2018 regulacni organy EEA znovu uznaly zavazek
spolecnosti HP tykajici se ochrany osobnich Udajll a dat schvalenim sady zavaznych firemnich pravidel pro
zpracovatele dat, kterd plati, kdyZ spole¢nost HP zpracovava data jménem spravce (dale ,zakaznik HP*).

Zavazna pravidla spoletnosti HP v EU pro spravce dat (,HP EU BCR pro spravce®) azavaznd pravidla
spole¢nosti HP v EU pro zpracovatele dat (,HP EU BCR pro zpracovatele) (dale v dokumentu ,HP EU BCR¥)
stanovuji minimalni standardy ochrany a prenosu osobnich Udajd entitami HP, které jsou vazany predpisy
HP EU BCR (dale ,entity HP EU BCR").

Kompetentnim ufadem pro ochranu Udajd pro dohled nad HP EU BCR je Commission Nationale de
l'Informatique et des Libertés (,CNIL).

Subjekty Udajd maji pravo podat stiznost ke komisi CNIL, pokud se domnivaji, ze byla porusena smérnice
HP EU BCR.

Tato verejna verze obsahuje zakladni prvky smérnice HP EU BCR. Cilem je poskytnout subjektdm udaijl snadny
pristup k relevantnim informacim. Pfesngji, obsahuje informace o pravech datovych subjektd ohledné jinych
prijemc( Udajd podle smérnice HP EU BCR a o tom, jak mohou tato prava vykonavat a prosazovat. Dale
objasnuje, ze spole¢nost HP pfijima odpovédnost za kompenzaci a napravu poruseni smérnice HP EU BCR
a objasnuje zasady ochrany osobnich Udajd, které pouzivaji subjekty HP EU BCR pfi ochrané osobnich tdajd.
Dalsi podrobnosti o pravech cizich pfijemcl si mdzete vyzadat pomoci zadosti o pfistup prostiednictvim
formulare ,Reditel HP pro ochranu osobnich tdajtl a ochranu dat”.

Seznam zemi, ve kterych se nachazeji entity HP vazané normou HP EU BCR, je uveden v dodatku 1 (k dispozici
zde) nebo na vyzadani.

Definice hlavnich pojmU naleznete v glosariv priloze 3. Odkazy na ,proces nebo zpracovani“ zahrnuii jakoukoli
¢innost nebo sadu c¢innosti provadénych na zakladé osobnich Udajd automatickymi prostiedky, jako je
shromazdovani, zaznam, uspofadani, ukladani, Upravy, zmény, nacitani, konzultace, pouziti, zvefejneni
prostfednictvim prenosu, Sifeni nebo jiného zpfistupnéni, sladéni, kombinovani, omezeni, vymazani nebo
zniceni, nebo jinym zpUsobem.
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2 Prehled standardu EU HP BCR

HP EU BCR se sklada z podnikovych zasad spole¢nosti HP, standard(l a specifikaci pro ochranu osobnich tidaj(,

zavazkl tykajicich se Skoleni, zajisténi a vymahatelnych prav datovych subjekt(l. Standard HP EU BCR plati
v nasledujicich situacich:

e HPjako spravce dat —HP EU BCR pro spravce plati, kdyz spole¢nost HP zpracovava osobni Gidaje od
spotrebitelll, dodavatell, obchodnich partner(, obchodnich kontakt(, aktudlnich idrivéjsich
zaméstnanc( HP a zadatel( o zaméstnani jako spravce dat.

e HP jako zpracovatel dat— HP EU BCR pro zpracovatele plati, kdyz spoletnost HP zpracovava
osobni Udaje jménem spravce dat. MiZe to zahrnovat osobni Udaje zaméstnancd nebo zakaznikd
spravce dat.

Standardy EU HP BCR jsou zavazné na zakladé dvou mezifiremnich dohod o zpracovani a pfenosu osobnich
Udajt (dale jen ,mezifiremni dohody*). Aktualizovany seznam vsech entit HP BCR, které zrealizovaly
mezifiremni dohody a které jsou vazany smérnici EU HP BCR, lze nalézt zde nebo na vyzadani. Chcete-li
pozadat o kopii, odeslete Zadost prostfednictvim formuldfe ,Reditel HP pro ochranu osobnich tdaijli
aochranu_dat”, volbou moznosti ,0tdzka ohledné ochrany osobnich (dajli/ ochrany dat“ avolbou
.Mezinarodni pfenosy dat".

VSichni zaméstnanci HP jsou navic vazani dohodou HP EU BCR prostiednictvim interniho programu ,Integrita
ve spole¢nosti HP“ a zasad, standardd a specifikaci pro shromazdovani a zpracovani osobnich udajd.

Smluvni pracovnici musi dodrzovat zasady ochrany osobnich Udajd a ochrany dat, standardy a specifikace
spolecnosti HP a také jakékoli externi kodexy chovani nebo standardy tykajici se dodrzovani predpisd (mimo
jiné vcetné hlavnich globalnich zasad ochrany osobnich Gdajd spolecnosti HP, zavaznych firemnich pravidel
HP ajakéhokoli jiného pfedpisu na ochranu osobnich Gidajd). Dodrzovani je vyzadovano v ramci podnikani
spolecnosti HP a pfi pouzivani online a offline systém, procesd, produktt a sluzeb, které zahrnuji pouziti,
skladovani nebo prenos jakychkoli osobnich Gdajli od zakaznikd HP, obchodnich partner(l, zaméstnancd
HP a dalSich osob. O napravé bude rozhodnuto ujednotlivych zameéstnavateld smluvnich zaméstnancd

v souladu s kodexem chovani dodavatele spole¢nosti HP.

V pfipadé, Ze mistni zakony vyZaduji vySSi Uroven ochrany dat nez HP EU BCR, maji mistni zakony pfed HP EU
BCR pfednost.

Pokud je datovy subjekt zaméstnancem spole¢nosti HP, musi navstivit intranetovou stranku organizace pro
spravu daveéry a ochranu osobnich Udajd, kde najde dalsi podrobnosti tykajici se zpracovani osobnich dat
zameéstnanc( HP v souladu se zakonem na ochranu osobnich udajd.
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Spole¢nost HP udéluje datovym subjektiim ve vztahu k EU BCR nasledujici prava:

e principy zasady ochrany Udajd, zakonnost zpracovani, oznameni o poruseni bezpec¢nosti a ochrany
osobnich Udajll, omezeni nasledného prenosu (oddil 3 této verejné verze predpisu)

e transparentnost a snadny pristup k EU BCR (oddil 3 této verejné verze pfedpisu)

e prava na informace, pfistup, opravu, vymazani, omezeni, oznameni tykajici se napravy, vymazani
nebo omezeni, protest proti zpracovani, pravo nebyt pfedmétem rozhodnuti zaloZzenych vyhradné
na automatickém zpracovani, véetné profilovani (oddil 4.5 této verejné verze predpisu)

e povinnosti v pripadé mistnich zakon( apostupl ovliviujicich dodrzovani smeérnice EU BCR
a pripadné také zadosti o pristup ze strany statu (oddil 8 této verejné verze predpisu)

e  pravo stézovat si pfes proces interni stiznosti spole¢nosti HP (oddil 5.1 této vefejné verze pfedpisu)

e povinnostiv oblasti spoluprace s pfislusnymi SA (oddil 4.4 této verejné verze predpisu)

e ustanoveni o jurisdikci a odpovédnosti (oddil 5 této verejné verze predpisu)

e povinnost informovat datové subjekty okazdé aktualizaci BCR-C aseznamu c¢lend BCR, napf.
prostfednictvim publikovani nové verze bez zbytetného odkladu (oddil9 této vefejné verze
piedpisu)

e  klauzule o cizich pfijemcich (oddil 5.3 této verejné verze predpisu)

e  pravo na soudnifizeni, napravu a nahradu skody (oddil 5.3 této verejné verze predpisu)

3 Oblast pusobnosti standardu
HP EU BCR

Standard HP EU BCR je zaloZen na programu zodpovédnosti spole¢nosti HP za ochranu osobnich tidajd a dat,
ktery se zaméfuje na zakladni zasady uvedené v této ¢asti. V pfipadé, ze se povinnosti spole¢nosti HP lisi
v zavislostina tom, je-liv roli spravce nebo zpracovatele dat, je toto rozliSeni uvedeno.

3.1 Zakonnost a spravedlnost

Spole¢nost HP zpracovava osobni Uidaje spravedlivé a v souladu se zakony. Spole¢nost HP peclivé zohlednuje
pfimérené oekavani datového subjektu vzdy, kdyz zpracovava jeho osobni Udaje.

Sprdvce dat

Jako spravce dat zpracovava spole¢nost HP osobni Udaje predevsim na zakladé nasledujicich pravnich
zaklada:

e Souhlas — datové subjekty daly jednoznacny souhlas.

e Plnénismlouvy —zpracovanije nezbytné pro plnéni smlouvy, v niz je datovy subjekt jednou ze stran,
nebo pro podniknuti krok( na zadost datového subjektu pred uzavienim smlouvy.

e Zakonna povinnost — zpracovani je nezbytné ke splnéni zakonné povinnosti.



e Legitimni zajmy — zpracovani je nezbytné pro Ucely legitimnich zajmd spolec¢nosti HP, s vyjimkou
pripadd, kdy jsou tyto zajmy v rozporu se zakladnimi pravy a svobodou datového subjektu.

Spolec¢nost HP navic uznava, ze je vyzadovana dodatecna péce pii oddvodnéni zpracovani jakychkoli dat ve
zvlastni kategorii, a proto je spole¢nosti HP zakazano zpracovani Udajl pro zvlastni kategorii, pokud se netyka
nékteré z nasleduijicich polozek:

e Souhlas —datové subjekty daly vyslovny souhlas se zpracovanim dat zvlastni kategorie.

e /akonné povinnosti— zpracovani je nezbytné pro Ucely plnéni povinnosti aprav spolecnosti
HP v oblasti zaméstnani a socialniho zabezpeceni a prava na socialni ochranu, pokud je to povoleno
vnitrostatnimi pravnimi predpisy, které poskytuiji odpovidajici zaruky.

e Dullezité zajmy —zpracovani je nezbytné k ochrané zivotné dileZitych zajmu datového subjektu nebo

jiné osoby.

e Verejné dostupné— zpracovani se tyka udajl zvlastni kategorie, které datovy subjekt zjevné
zverejnil.

e Zakonné naroky — zpracovani dat zvlastni kategorie je nezbytné pro vznik, vykon nebo ochranu
pravnich narokd.

e \efejny zajem — zpracovani je nezbytné z divodd znacného verejného zajmu dle mistnich pravnich
predpist.

Spole¢nost HP zpracovava osobni (daje souvisejici s trestnymi ¢iny a obvinénimi nebo bezpecnostnimi
opatfenimi, je-li to povoleno nebo pozadovano zakony a predpisy poskytujicimi odpovidajici zaruky podle
zakona.

Zpracovatel dat

Pokud spoletnost HP zpracovava data jménem zakaznika HP, je odpoveédnosti zakaznika HP zajistit, aby toto
zpracovani bylo zaloZeno na pfislusnych pravnich zakladech. Spole¢nost HP bude zpracovavat osobni Udaje
pouze podle pokyn( poskytnutych zakaznikem HP.

3.2 Transparentnost a upozorneni
Sprdvce dat

Spole¢nost HP funguije transparentné a poskytuje datovym subjektlm jasné informace o identité spravce dat,
Ucelech zpracovani, kategoriich shromazdénych osobnich Udajd, prijemcich osobnich tdajd a dalsi informace dle
zakona. Spole¢nost HP poskytuje datovym subjektim volbu, jaké informace [ze shromazdovat a jak je lze vyuzit.

Zpracovatel dat

Spole¢nost HP poskytne zakaznikovi HP pfiméfenou pomoc aasistenci vsouladu se zasadami
transparentnosti, spravedlnosti a zakonnosti.



3.3 Omezeni Ucelu

Spole¢nost HP se fidi zasadou omezeni UCelu apouziva osobni Udaje pouze pro Ucely popsané v dobé
shromazdovani nebo vyhradné v souladu s pokyny spravce dat.

Sprdvce dat

Kdyz spoletnost HP jedna jako spravce dat, pouziva osobni Udaje pouze pro Ucely popsané v dobé
shromazdovani nebo pro dalsi souhlasné Ucely v souladu se zakony. Osobni Udaje musi byt dostatecné,
relevantni a omezené na to, co je nezbytné s ohledem na ucely, pro které byly shromazdény. Spole¢nost
HP zavedla princip ,ochrana soukromi jiz v navrhu®, ktery vyzaduje, aby byly vsechny systémy, sluzby,
aplikace aprodukty HP navrzeny aimplementovany s ohledem na ochranu soukromi. Vramci ochrany
soukromi jiz v navrhu spole¢nost HP peclivé kontroluje Ucely shromazdovani osobnich Udajd, s cilem zajistit,
Ze shromazdovani dat podporuje pfiméfené obchodni pozadavky a je imérné nasim potfebam. Spolecnost
HP nebude pouZivat osobni Udaje pro ucely, které nejsou v souladu s poskytnutymi upozornénimi nebo
volbami datovych subjekt(.

Zpracovatel dat

Spole¢nost HP zpracovava osobni Udaje jménem zakaznika HP pouze pro Ucely poskytovani sluzeb
a v souladu s nasledujicimi pozadavky:

e ustanoveni pfislusné dohody mezi spole¢nosti HP a zakaznikem HP, véetné podminek tykajicich se
bezpecnosti, divérnosti a jakychkoli pokyn( pro zpracovani tdaji zakaznika HP,

e jakékolijiné zdokumentované pokyny ke zpracovani mezi zakaznikem HP a spole¢nosti HP,
e vSechny platné zasady ochrany soukromi spole¢nosti HP,
e FEUHPBCRa

e viechny mistnizakony o ochrané dat a soukromi, které se vztahuji na spole¢nost HP.

3.4 Kvalita dat a omezeni ulozisté

Spole¢nost HP dodrzuje zasadu kvality dat a podnika kroky, aby zajistila, ze osobni Udaje, které zpracovava,
jsou aktualni a presné.

Sprdvce dat

Kdyz spolecnost HP jedna jako spravce dat, podnika pfiméfené kroky k zajisténi, ze osobni data jsou pfesna,
Uplna a aktudlni. Spole¢nost HP také udrzuje osobni Udaje v podobé, kterd umoznuje identifikaci datovych
subjekt(i pouze po dobu nutnou pro Ucely, pro které byly shromazdovany. Osobni Udaje, které spole¢nost
HP jiz nepotiebuje nebo které jiz nemusi udrzovat ze zakonnych ddvodd, jsou bezpe¢né odstranény nebo
zniceny.



Zpracovatel dat

Pri zpracovani osobnich tidajl jménem zakaznika HP podnikne spole¢nost HP kroky k aktualizaci, opravé nebo
odstranéni osobnich Udajd v souladu s pokyny zakaznika HP. Spole¢nost HP uchovava osobni Udaje pouze
v pfipadé, ze je poskytnuti sluzby nutné pro zakaznika HP, pokud neni stanoveno jinak zakaznikem HP nebo
vyzadovano zakonem. Na zakladé pokynd od zakaznika HP spolecnost HP plni pozadavky na odstranéni,
zniceni nebo usnadnéni navraceni osobnich Udajd zakaznikovi HP, v zavislosti na povaze pokyn(, pokud neni
nutné zachovat osobni Udaje v souladu s platnymi zakony.

3.5 Zabezpeceni dat a oznameni o naruseni dat

Spole¢nost HP se zavazala k nejvy3sim standardiim ochrany osobnich Gdaj. Spole¢nost HP proto zavadi
robustni sadu kontrol bezpecnosti informaci, vcetné pravidel, postupll, procedur a organizacnich struktur,
které chrani dlvérnost, integritu a dostupnost osobnich Udajl. Bezpec¢nostni kontroly spolecnosti HP jsou
ur¢eny kochrané pred fyzickymi, organiza¢nimi alogickymi hrozbami azahrnuji opatfeni kFeSeni
nasledujicich aspekt(:

. Zasady zabezpecleni

. Organizace pro zabezpeceniinformaci

. Sprava zarizeni

. Rizeni pristupu

. Personalni skoleni

. Treti strany a dodavatelé

. Zabezpeteni systému

. Fyzické zabezpeceni a bezpetnost prostredi
. Sprava operaci

. Kryptografie

. Sprava incident( tykajicich se zabezpeceniinformaci
. Sprava kontinuity podnikani

Vice informaci o bezpecnostnich opatfenich spole¢nosti HP naleznete zde.
Sprdvce dat

Pokud spole¢nost HP jedna jako spravce Udaj, zavadi prislusna technicka a organizacni opatfeni na ochranu
proti neopravnénému nebo protipravnimu zniceni, ztraté, zméne, neopravnénému zverejnéni nebo pfistupu
k osobnim Udajim. Tato Uroven bezpecnosti je umérna Skodam, které mohou vzniknout v disledku
neopravnéného nebo protipravniho zpracovani, nahodné ztraty, zni¢eni, poskozeni nebo kradeze osobnich
Udajd as ohledem na povahu osobnich Gdajd, které maji byt chranény. Spole¢nost HP navic zohlednuje
aktualnost a naklady na provadéni téchto technickych a organizacnich opatfeni. Spole¢nost HP rozsifuje
také bezpecCnostni pozadavky na jiné poskytovatele sluzeb, ktefi zpracovavaji osobni Udaje jménem
spolecnosti HP.
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V pripadé skute¢ného poruseni ochrany osobnich Udajll nebo podezreni na takové poruseni se spole¢nost
HP tidi prislusnym procesem pro fizeni incidentd a oznameni o poruseni predpis(l. Mezi tyto procesy patfi
pozadavky spole¢nosti HP na:

e uchovavani zaznamU o vsech udalostech tykajicich se osobnich tdajq,

e vyrozumeéni datovych subjekt( o naruseni osobnich tidajli ovliviujicim osobni idaje v pripadé, Ze poruseni
Udajl pravdépodobné povede k vysokému riziku pro datovy subjekt, a

e vpotfebném pfipadé oznameni incident( ovliviujicich osobni Udaje pfislusnému dozorovému
organu.

Zpracovatel dat

PFi provadéni ¢innosti v oblasti zpracovani dat spolecnost HP zavadi bezpelnostni opatfeni, ktera nalezité
spliuji zakonné povinnosti. Spolecnost HP stanovi takova vhodna opatfeni s pfihlédnutim k charakteru
osobnich Udajl, ¢innostem zpracovani provadénym jménem zakaznika HP a také potencialni ujmé, kterou
m(Ze datovy subjekt utrpét. Spole¢nost HP bude navic provadét veskerd dalSi bezpecnostni opatfeni
vyZzadovana zakaznikem a stanovena ve smlouvé o poskytovani sluzeb, kterou se Fidi sluzby spole¢nosti
HP. Vrozsahu, vjakém bezpectnostni opatfeni spole¢nosti HP pfekracuji pravni minimum nebo pozadavky
stanovené zakaznikem, spolecnost HP vzdy zavede silnéjsi ochranna opatfeni. Pokud spole¢nost HP zjisti
skute¢ny nebo domnély bezpecnostni incident tykajici se osobnich Gdaj, upozorni bez zbyte¢ného odkladu
zakaznika vsouladu sdohodou mezi zakaznikem aspole¢nosti HP. Spolecnost HP bude rovnéz
spolupracovat se zakaznikem na feseni bezpecnostnich udalosti a poskytne zakaznikovi nezbytné informace,
s cilem dostat povinnostem tykajicim se ozndmeni poruseni.

Spole¢nost HP pomUze zakaznikovi pii plnéni povinnosti vyplyvajicich z predpist na ochranu dat s ohledem
na zabezpeceni, ochranu soukromi jiz v navrhu, standardni ochranu osobnich Gdajl, bezpecnostni udalosti
a posouzeni dopadu na ochranu dat.

3.6 Automatické rozhodovani

Spole¢nost HP nesmi provadét zadna rozhodnuti o datovém subjektu pouze na zakladé automatického
zpracovani jeho osobnich Udajd, které ma pravni Ucinky nebo obdobné vyznamné Ucinky, pokud toto
rozhodnuti:

i. neni pfijato v ramci uzavirani nebo plnéni smlouvy,

ii. neni povoleno zakonem, ktery rovnéz zavadi opatreni k zajisténi legitimnich zajm{ datového
subjektu, nebo

iii. nevychazi z vyslovného souhlasu datového subjektu.

V pfipadé, Ze je rozhodnuti zaloZeno na (i) nebo (iii), pfijme spole¢nost HP vhodna opatieni k ochrané prav,
svobod a legitimnich zajmU datového subjektu. Spole¢nost HP také informuje datovy subjekt o automatickém
zpracovani a veskeré pouzité logice i o podstatnych ddsledcich pro datovy subjekt a o jeho pravu na lidsky
zasah a zpochybnéni rozhodnuti.



3.7 Jmenovani zpracovatell Udajl a nasledné prenosy

Spolec¢nost HP bude za vsech okolnosti angazovat zpracovatele dat (jind entita HP BCR nebo treti strana,
vcetné dil¢ich zpracovatell) ke zpracovani osobnich Udajl pouze v pfipadech, pokud je to povoleno
prislusnymi zasadami spole¢nosti HP a zpracovatel dat mlze poskytnout dostatecné zaruky souladu
s pfislusnymi zakony o ochrané soukromi a dat.

Sprdvce dat

V pfipadeé, ze entita HP BCR jedna jako spravce dat, pfed pfevodem dat do jinych entit HP BCR ke zpracovani
musi subjekt HP BCR jednajici jako zpracovatel dat odsouhlasit povinnosti stanovené v pfislusné mezifiremni
smlouvé. Povinnosti obsazené v mezifiremni smlouvé slouZi jako zavazna pisemna dohoda, kterd spliuje
¢lanek 28 evropské smérnice GDPR. Jinymi slovy, v ramci skupiny entit HP lze osobni Gidaje prfenést pouze
mezi entitami spolecnosti HP BCR, které jsou stranami pfislusné mezifiremni smlouvy.

Pri pfenosu osobnich tdajl mimo skupinu HP k jinému spravci dat spolecnost HP zajisti, Ze tyto osobni idaje
budou adekvatné chranény dodrzovanim pislusnych pravnich predpis(i na ochranu soukromi a osobnich tidajd.

Pokud jde o prevody k jinym zpracovatellm dat, spole¢nost HP prevadi osobni Udaje k tém zpracovateldm
dat, ktefi se nachazeji ve vhodnych zemich (nebo splnuji podminky odpovidajici ochrany vydané Evropskou
komisi), nebo dle nasledujiciho pravniho mechanismu:

e  Zavazna firemni pravidla pro EU
e  Standardni smluvni dolozky EU

Ve vSech pfipadech presunu na tfeti stranu zajisti spole¢nost HP uzavfeni pisemné smlouvy s tfeti stranou,
kterd obsahuje ustanoveni o ochrané ne mensi nez ustanoveni v dokumentu HP EU BCR (v¢etné pozadavk(
dle ¢lanku 28 smérnice GDPR, kde je tfeti osoba zpracovatelem dat).

Zpracovatel dat

Jedna-li entita HP BCR jako zpracovatel dat, nepfenese data nebo nepovoli jiné entité HP BCR jednat jako dilci
zpracovatel ani neposkytne pristup ¢i neumozni zpracovat data, kromé nasledujicich situaci: 1) tato
spole¢nost podepsala vhodnou mezifiremni smlouvu, 2) spolecnost HP poskytla fadné oznameni a obdrzela
pfedchozi pisemny souhlas zakaznika HP.

Obdobné plati, ze pokud spole¢nost HP pfevadi osobni Gidaje na dil¢iho zpracovatele, ¢ini tak pouze v pfipade,
ze poskytla prislusné oznameni a obdrzela od zakaznikd potfebna povoleni. Spole¢nost HP bude navic
predavat Udaje dil¢cim zpracovatelm vyhradné vsouladu swvyse uvedenymi pravnimi mechanismy
a s pisemnou dohodou, kterd obsahuje podminky ochrany ne mensi, nez jaké jsou podminky stanovené ve
smlouve spolecnosti HP se zakaznikem, a kterd obsahuje naleZitou ochranu proti pfenosu jakychkoli osobnich
Udaj’ do neadekvatni treti zemé, v souladu s pravem na ochranu osobnich udajd.

Spole¢nost HP preda zakaznikovi HP oznameni o kazdé vyméné téchto dilcich zpracovatell dat (s pravem na
protest). Spole¢nost HP je odpovédna za jednani a opomenuti jakychkoli dil¢ich zpracovateld HP nebo jinych
subjektd, zlstava plné odpovédna za jednani a opomenuti dil¢ich zpracovatelll anadale zlstava plné
zodpovédna za jakékoli poruseni predpist HP EU BCR, které muze vyplyvat z takového jednani a opomenuti.



3.8 Odpovednost

Spolec¢nost HP prijala zasady a zavedla vhodné postupy, které stanovuji principy ochrany osobnich udajd,
chrani je a podporuji spravné postupy, které spolecnosti HP jako celek umoznuji prokazat, ze zpracovani
osobnich Udajd je v souladu s platnymi zakony. Standard HP EU BCR odrazi princip odpovédnosti.

Pokud entita HP EU BCR jedna jako zpracovatel dat, poskytne zakaznikovi HP veSkeré potifebné informace,
aby dolozila plnéni povinnosti stanovenych v ¢lanku 28(3) normy GDPR.

4 Zavazky spolecnosti HP

Ke standardu HP EU BCR patfi také zavazky spole¢nosti HP zachovat robustni firemni ramec pro ochranu
osobnich Udajd a ochranu dat. Mezi tyto zavazky patii:

4.1 Rizeni

Organizaci spolecnosti HP pro spravu divéry a ochranu osobnich dajl vede reditel pro ochranu osobnich
udajd, ktery se zodpovida pravnimu oddéleni spole¢nosti HP. Reditel pro ochranu osobnich Gdajd pravidelné
predava zpravy spravni radé spolec¢nosti HP prostfednictvim vyboru pro audit. Organizace pro spravu ddvéry
a ochranu osobnich Udajd ma za povinnost zajistit soulad s pfislusnymi zakony na ochranu osobnich Gdajl
aochranu dat aje zodpovédna za dohled nad dodrzovanim predpisti HP EU BCR. Kazda entita HP EU BCR
souhlasi, Ze se bude Fidit veskerymi rozhodnutimi vydanymi organizaci pro spravu ddvéry a ochranu osobnich
Udajd nebo pravnim oddélenim spolecnosti HP tykajicimi se veskerych krokd, které se maji uskutecnit.

Datové subjekty a zakaznici spole¢nosti HP se mohou obratit na feditele pro ochranu osobnich tidajl pomoci
formulare ,Reditel HP pro ochranu osobnich tdajil a ochranu dat“ nebo potou na adresu:

HP Printing and Computing Solutions, S.L.U.
Attn.: WW DPO — Legal Department
Cami de Can Graells 1-21 (Bldg BCNO3)
Sant Cugat del Valles

Spanélsko, 08174
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4.2 Skoleni

Pro zajisténi ochrany osobnich Gdajd je velmi dileZité skoleni zaméstnanct spole¢nosti HP. Kromé vseobecné
odborné pripravy v oblasti ochrany osobnich Udajd, kterou musi projit vsichni zaméstnanci HP, zavedla
spole¢nost HP Skolici programy dle roli, které zahrnuji mimo jiné rizika pro data, bezpecnostni opatfeni pro
prevenci nebezpetnych udalosti, zasady ochrany dat vsouladu se zakony azasadami spolecnosti
HP a odpovédnost zaméstnanc(l spole¢nosti HP. Spole¢nost HP také nabizi specialni skoleni, ktera se tykaji

dodrzovani predpist podle standardu HP EU BCR.

Organizace HP pro spravu divéry aochranu osobnich Gdajd neustale vyviji ainovuje Skoleni za pouziti
nejrliznéjsich zdrojd a material. V zavislosti na firemnich potrebach, vysledcich hodnoceni rizik, procesech

zajistovani souladu s predpisy adalsich faktorech mize organizace spole¢nosti HP pro spravu ddvéry
a ochranu osobnich udaj vytvorit dalsi skoleni pro urcité role nebo povinna skoleni.

4.3 Zajisténi souladu s predpisy

Organizace spole¢nosti HP pro spravu ddvéry a ochranu osobnich (dajd je zodpovédna za realizaci programu
HP Privacy Assurance. Tento program je navrzen s cilem vyhodnotit vnitfni soulad s internimi zasadami
ochrany osobnich udajl ve spolecnosti HP, normami, specifikacemi a standardem HP EU BCR. Pomoci tohoto
programu spole¢nost HP identifikuje potencialni nedostatky v dodrzovani predpis( a sleduje a zmirtiuje rizika.
Program zahrnuje vsechny organizacni jednotky a pozice, které shromazduiji, pouzivaji ¢i ukladaji osobni tidaje
nebo k nim pfistupuji. Vysledky kazdého interniho hodnoceni se sdéluji prislusnym zucastnénym stranam.

Standard HP EU BCR je kazdoroc¢né auditovan. V ramci auditu organizace spolec¢nosti HP pro spravu dlveéry

a ochranu osobnich Udaji zajisti, ze osobni Udaje jsou chranény aze entity HP BCR jednaji v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z smérnice HP EU BCR.

Spolecnost HP také sleduje soulad pomoci certifikaci od jinych dodavateld, mechanismd pro feseni spor(
a robustnimu systému sledovani stiznosti a zpétné vazby od datovych subjektd.

VSechny prislusné dohledové organy mohou pozadat spolecnost HP, aby poskytla kopie vsech zprav o auditu.
Pokud takovéto zadosti obdrzite, organizace pro spravu ddvéry a ochranu osobnich Gdaji takové kopie
pfipravi a zpfistupni je Zadateli.

4.4 Spoluprace

Spole¢nost HP spolupracuje s datovymi subjekty, zakazniky i kompetentnimi dohledovymi organy, s cilem
oveéfit soulad se standardem HP EU BCR, zodpovédét jakékoli otazky a reagovat na jakékoli stiznosti tykajici
se zpracovani osobnich udajl v souladu s HP EU BCR.



4.5 Dodrzovani prav datovych subjekt(

Sprdvce dat

Spole¢nost HP bude dodrzovat prava datového subjektu podle prislusnych pravnich predpis( na ochranu
osobnich udajl a bude usilovat o to, aby byla prava uskutecriovana jasnym, transparentnim zplsobem bez
zbytetného odkladu, pokud pfislusné zakony nedovoluji nebo nepozaduji, aby spolecnost HP tato prava
zamitla. To se tyka také nasleduijicich prav datového subjektu:

Pravo na pristup — datové subjekty maji pravo pozadat spole¢nost HP o kopii vsech osobnich udajd,
které ji poskytly nebo které o nich spole¢nost HP uchovava.

Pravo na informace — datové subjekty maji pravo pozadat o vysvétleni zpracovani, které bude
obsahovat podrobnosti o kategoriich osobnich udajd, kategoriich zdrojd, z nichz jsou osobni Gdaje
shromazdovany, Ucelech shromazdovani nebo sdileni osobnich Gdajd, kategoriich tretich stran,
kterym spoletnost HP poskytuje osobni Udaje, akonkrétnich udajich, které onich spolecnost
HP shromazdila.

Pravo na prenositelnost — datové subjekty maji pravo ziskat osobni Udaje, které zadaji se svym
souhlasem nebo vsouvislosti se smlouvou, ve strukturovaném, strojové citelném formatu
a pozadat spole¢nost HP o prevod na jiného spravce udajd.

Pravo na opravu — datové subjekty maji pravo pozadat spole¢nost HP o aktualizaci, zménu nebo
opravu svych osobnich udajd.

Pravo na vymazani — za urcitych okolnosti maji datové subjekty pravo pozadat o vymazani nebo
zniceni svych osobnich Udajd (napfiklad osobni Gdaje jiz nejsou zapotfebi ve vztahu k ucellim, pro
které byly plvodné shromazdovany).

Pravo na omezené zpracovani — za urcitych omezenych okolnosti, pokud je to dano zakonem, maji
datové subjekty pravo omezit zpracovani svych osobnich Udajd. To znamena, ze Udaje se nebudou
aktivné pouzivat pro pavodni Ucel, ale budou zachovany, aby spole¢nost HP mohla uplatriovat sva
zakonna prava.

Pravo na odvolani souhlasu— datové subjekty maji pravo kdykoli zrusit svij souhlas. Odvolani
souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani na zaklade souhlasu udéleného pfed odvolanim.
Pravo na namitky — datové subjekty maji pravo za urcitych okolnosti vznést namitky proti zpracovani
svych osobnich udajl, vcéetné pripadd, kdy spole¢nost HP jejich osobni Gdaje pouziva pro pfimy
marketing nebo vytvoreni marketingového profilu. Datové subjekty mohou nahlédnout do ¢asti
Komunikace HP v globalnim prohlaseni spolec¢nosti HP o ochrané osobnich Udajd, kde naleznou
informace, jak uplatnit sva prava aspravovat preference voblasti marketingu aregistrace.
\V/ nékterych pripadech mohou mit pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd na
zakladé legitimnich zajmda.

Pravo na protest proti automatickému rozhodovani a profilovani — v pfipadé, Zze datovy subjekt:
a) podléha rozhodovani vylucné na zakladé automatického zpracovani, véetné profilovani, b) které
ma pravni vliv na néj nebo jej vyznamné ovliviiuje a ¢) zpracovani je zalozeno na vyslovném souhlasu
nebo plnéni smlouvy, ma datovy subjekt pravo ziskat lidsky zasah, aby vyjadril svij nazor
a rozhodnuti zpochybnil.

Prévo podat stiznost u prisludného orgénu dohledu — datové subjekty se mohou obratit na Ufad
EHP pro ochranu osobnich tdajt v zemi, kde Ziji nebo pracuiji, nebo v zemi EHP, kde doslo k tidajnému
poruseni predpistl. Uplny seznam organ(i EHP pro ochranu osobnich udajd je k dispozici zde.
Svycarsky Ufad pro ochranu osobnich udajtl je k dispozici zde.
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e Pravo podat stiznost u pfislusného soudu — datové subjekty mohou podat stiznost u pfislusnych
soudd EHP a maji pravo zvolit jednani pred soudem, u kterého je spole¢nost HP vedena nebo kde ma
datovy subjekt obvyklé bydlisté.

Tato prava mohou byt v nékterych pfipadech vyplyvajicich z platnych predpisd omezena. Prostredky pro
vykon téchto prav jsou popsany v bodé 5.1.

Zpracovatel dat

Spole¢nost HP upozorni zakazniky HP, pokud obdrzi od datového subjektu zadost tykajici se osobnich udajd,
které spolecnost HP zpracovava jménem svého zakaznika. Spole¢nost HP spolupracuje se zakazniky HP pfi
reakci na Zadosti, jimiz datové subjekty uplatfuji sva prava.

5 Podani stiznosti a prosazovani
standardu HP EU BCR

Spole¢nost HP uznava, Ze v pfipadé, kdy osobni Udaje nebyly zpracovany v souladu se standardem HP EU
BCR, maji datové subjekty pravo pozadovat napravu tak, ze podaji stiznost ke spole¢nosti HP nebo stiznost ¢i
Zadost onapravu k pfislusnému kontrolnimu organu nebo soudu. V nasledujicim dokumentu je uveden
postup, jak m{ze datovy subjekt podat stiznost nebo pozadovat dodrzovani standardu HP EU BCR.

5.1 Zpracovani stiznosti ve spole¢nosti HP
Sprdvce dat

Spolec¢nost HP zavedla proces spravy stiznosti a pouziva konzistentni postupy pro spravu incident(, od
identifikace az po reSeni problém(. Stiznosti k subjektim HP EU BCR, dotazy nebo uplatnéni individualnich
prav popsanych v bodé 4.5 tykajicich se HP EU BCR lze podat pomoci nasledujicich mechanism:

e Online - stiznosti lze podat prostfednictvim formulafe ,Reditel HP pro ochranu osobnich tdaijt
a ochranu dat*.

e Posta— stiznosti lze zasilat spole¢nosti HP prostfednictvim postovni adresy uvedené v globalnim
prohlaseni o ochrané osobnich idajl nebo v oznameni o pravech na ochranu osobnich tdajtl.

e Telefon— stiznosti [ze nahlasit telefonicky na mistnim ¢isle uvedeném v ozndmeni o pravech na
ochranu osobnich tdajl.
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Zaméstnanci HP jako datové subjekty se mohou obratit na oddélenilidskych zdrojd HP prostrednictvim sluzby
myHR na intranetovych strankach HP. Uchazeci o zaméstnani nebo byvali zaméstnanci HP si mohou stézovat
u subjektdl HP EU BCR prostfednictvim posty na adresach uvedenych v globalnim prohlaseni o ochrané
osobnich Udajli nebo voznameni opravech na ochranu osobnich (dajll nebo odeslanim Zzadosti
prostrednictvim formulére ,Reditel HP pro ochranu osobnich idaijti a ochranu dat*.

Po prijeti provede organizace spole¢nosti HP pro spravu divéry a ochranu osobnich udaji provérku stiznosti
a podnikne kroky s cilem vyhovét zadostem, prozkoumat stiznosti nebo reagovat na dotazy. Spolecnost
HP potvrdi pfijeti stiznosti do deseti pracovnich dnli a vyhovi vsem zadostem (bez ohledu na to, zda je stiznost
zamitnuta nebo pfijata) bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrZzeni zadosti
(tato lh(ita mUZe byt prodlouZena na dva mésice, jsou-li zadosti sloZité nebo ¢etné). Organizace spolecnosti

HP pro spravu ddvéry a ochranu osobnich Udajl zajisti, ze budou podniknuta napravna opatreni ve véci
uvedeneé ve stiznosti.

Zpracovatel dat

Stiznosti k subjekttim HP EU BCR nebo dotazy tykajici se standardu HP EU BCR lze podat prostfednictvim
tohoto mechanismu:

e Online - stiznosti lze podat prosttednictvim formuléie ,Reditel HP pro ochranu osobnich Udaji
a ochranu dat".

Datovy subjekt, jehoz osobni Udaje zpracovava spolecnost HP jako zpracovatel dat, vybere moznost ,Otazka
ohledné ochrany osobnich Gdajli/ochrany dat* a poté vybere moznost ,Mezinarodni prenosy dat*.

Zakaznici HP se mohou obratit na spolecnost HP prostfednictvim téhoz kanalu a polozit otazky ¢& podat
stiznosti tykajici se standardu HP EU BCR pro zpracovatele volbou moznosti ,Spravce vyuzivajici spole¢nost
HP jako zpracovatel” a naslednym vybérem moznosti ,0tazka ohledné ochrany osobnich Gdajd/ochrany dat*
nebo ,Stiznost na ochranu osobnich tdajd/dat*.

\/ pfipadé, Ze spole¢nost HP zpracovava osobni Udaje jménem zakaznika HP, ddrazné doporucuje datovym
subjektlim odeslat zadost nebo stiznost pfimo zakaznikovi HP, ktery da spole¢nosti HP pokyny k nezbytnym
opatfenim. Pokud spolecnost HP obdrzi zadost nebo stiznost pfimo od datového subjektu, neprodlené
uvedomi zakaznika HP avyhovi vsem dalSim zadostem zakaznika HP o podporu pfi Usili oreakci na
pozadavek nebo stiznost. Pokud je zakaznik HP zpracovatelem dat, spolec¢nost HP bude informovat
zakaznika.

Pokud zakaznik HP jiz neexistuje, bude spole¢nost HP odpovidat pfimo datovému subjektu.

5.1.71 Povinnost spole¢nosti HP reagovat na Zzadosti o ochranu osobnich udajd
Spolecnost HP si je védoma ddsledk( kazdého rozhodnuti v ramci stiznosti, zejména:

e Dusledkd zpozdéni pri odpovedina stiznost: pokud spole¢nost HP nebude reagovat ve lhité jednoho
mésice anevyrozumi stézovatele o prodlouzeni lhity spolu s dlvody zpozdéni, mize datovy
subjekt podat stiznost k organu pro ochranu osobnich Udaj nebo podat Zalobu k soudu.


https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/gb-en/privacy/privacy.html?jumpid=in_R11928_/us/en/corp/privacy-central/privacy-statements___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6MzdiYzplNTMxZjg3MGQ2MDgxMjc3MDNjY2Q1Zjc0NTRkN2JiNmI5YzVlY2FiNzJhN2EzZTEyNDZlNTg4Y2RjZjJlZWMyOnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/gb-en/privacy/privacy.html?jumpid=in_R11928_/us/en/corp/privacy-central/privacy-statements___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6MzdiYzplNTMxZjg3MGQ2MDgxMjc3MDNjY2Q1Zjc0NTRkN2JiNmI5YzVlY2FiNzJhN2EzZTEyNDZlNTg4Y2RjZjJlZWMyOnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/gb-en/personal-data-rights.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6NWU2MzpjNzc5MGUwZGVmZjY1YTU4OGEwZGRjZDUzMzc2OGI4YzAzZDIwY2ExODFlODQ1NDdiZGNjOTJlYTIzZjlmZmU1OnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html?jumpid=in_R11928_%2Fus%2Fen%2Fcorp%2Fprivacy-central%2Fprivacy-statements___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6MTRlYzo5Nzk4NGMyZTBlODk2ZGY4MDQ1NTc5NzgwYTRmNzRhY2YwMGMwOTExM2Q1NGNhOTc3MWVjOTZlODJkOTA1YzM5OnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6OTNjMTo5YWVlMmE2ZjUwZTc2ZDNlYjc5YmYxYTJmMGJkZjAwNGIxYzYxNzI0ZmI3M2JkMGJlYzE4MTdjZjFmY2Q0OGQyOnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6OTNjMTo5YWVlMmE2ZjUwZTc2ZDNlYjc5YmYxYTJmMGJkZjAwNGIxYzYxNzI0ZmI3M2JkMGJlYzE4MTdjZjFmY2Q0OGQyOnA6VA

e Dusledkd v pripadé zamitnuti stiznosti: Spolec¢nost HP uzavre pripad otevieny na zakladé zadosti
a dot¢end osoba m(ize podat stiznost k organu pro ochranu osobnich Udajli nebo podat Zalobu
k soudu.

e Duisledkd vpripadé, Ze je stiznost shledana odlvodnénou: budou udélena individudlni prava
souvisejici se zadosti. Napriklad, (i) dot¢ené osoby jiz nebudou informovany o produktech
apropagacnich akcich nebo (i) dot¢ené osobni Udaje budou aktualizovany, opraveny nebo
vymazany.

e Dusledkdv pripadé, ze datovy subjekt nenispokojen s odpovédi: Datovy subjekt mize podat stiznost
k organu pro ochranu Udajd nebo podat Zalobu k soudu.

5.2 Eskalace stiznosti

Sprdvce dat
Pokud datovy subjekt neni s reakci spolec¢nosti HP spokojen, m{izZe:

1) Podat stiznost k dohledovému organu (Uplny seznam organ(i EHP pro ochranu osobnich (dajd
je k dispozici zde. Svycarsky Ufad pro ochranu osobnich udajd je k dispozici zde);

2) Podat zalobu k prislusnému soudu v ¢lenském staté, u kterého je spole¢nost HP vedena nebo
kde ma datovy subjekt bydlisté (vice informaci o prislusnych soudech: clenské staty EU, Island,
Lichtensteinsko, Norsko, Svycarsko).

Jevsak dileZité siuvédomit, Ze datoveé subjekty simohou kdykoli stéZovat u prislusného dohledového organu
nebo pozadat o napravu u pfislusného soudu, aniz by nejprve podaly stiznost ke spolecnosti HP nebo
vyCerpaly moznosti stiznosti u spole¢nosti HP. Spolecnost HP se zavazala spolupracovat s pfislusnymi
dohledovymi organy nebo pfislusnym soudem pfi feseni vsech stiznosti podanych ohledné potencialniho
poruseni predpist HP EU BCR.

Zpracovatel dat

Zakaznici HP mohou u pfislusného soudu pozadat o napravu vaci hlavnimu subjektu EU BCR a pripadné
0 odSkodné za jakékoli poruseni standardu HP EU BCR entitami EU BCR a jakoukoli entitou BCR mimo EHP
(v¢etné jejich dil¢ich zpracovateld).

5.3 Prosazovani prav tretich stran

Spole¢nost HP uznava, Zze zakony na ochranu dat obsahuji napravna opatieni pro datové subjekty, které jim
davaji pravo podavat stiznosti, ziskat napravu a pfipadné pozadovat nahradu za poruseni HP EU BCR od
hlavniho subjektu BCR EU a jakéhokoli subjektu BCR mimo EU. Zakaznici spolecnosti HP a datové subjekty
jsou opravnéniplné pfistupovat k jednotlivym ¢astem smérnice HP EU BCR, kdyZ se odvolavaji na prava tfetich
stran, konkrétneé:

e (&stIV oddil 1 mezifiremni smlouvy o zpracovani a pfenosu osobnich Udajli (kde je HP spravcem
udaijt)
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Obecné maji datové subjekty pravo prosazovat sva prava v rliznych formach. Datové subjekty maiji pravo
podat stiznost podle smérnice HP EU BCR, pravo na odskodné od vedouciho subjektu BCR za jakékoli Skody
utrpéné v dlsledku poruseni smérnice HP EU BCR a pravo podat stiznost k prislusnému kontrolnimu organu
nebo pozadovat napravu u prislusného soudu. Tato prava vyplyvaji ze souladu spole¢nosti HP se zasadami
ochrany osobnich Udajd dle principd na ochranu osobnich Gdajd dle zakona o GDPR, transparentnosti
spole¢nosti HP a jednoduchosti pristupu ke standardim HP EU BCR, prav datového subjektu podle GDPR,
transparentnosti spole¢nosti HP v pfipadé, Ze vnitrostatni pravni predpisy brani skupiné HP v dodrZovani
predpist HP EU BCR, a ze spoluprace spolec¢nosti HP s prislusnymi dohledovymi organy.

o (A&sti4 a5 mezifiremni smlouvy o zpracovani a prenosu osobnich Udajli v ramci skupiny HP (kde je
HP zpracovatelem dat)

To opravnuje datovy subjekt k prosazovani svych prav vaci spole¢nosti HP v souvislosti s jejimi povinnostmi:
dodrzovat pokyny zakaznika HP tykajici se zpracovani dat, vcetné Udajd o pfenosu do tfetich zemi; provadét
vhodna technicka a organizacni bezpec¢nostni opatieni; upozornit zakaznika HP na jakékoli poruseni osobnich
Udaj; respektovat podminky pfi zapojeni dil¢iho zpracovatele bud vramci skupiny HP, nebo mimo ni;
spolupracovat se zakaznikem HP apomahat mu pfi plnéni a prokazovani pravnich predpist, jako jsou
napfiklad odpovédina zadosti datovych subjektd v souvislosti's jejich pravy; snadno pristupovat ke standardu
HP EU BCR apraviim datového subjektu na stiznost dle smérnice HP EU BCR, vcetné prava obdrzet od
vedouciho subjektu EU BCR nahradu skody za jakékoli utrpéné Skody aprava datového subjektu podat
stiznost k pfislusnému dohledovému organu nebo poZadovat napravu u pfislusného soudu; dodrzovat
povinnost v oblasti spoluprace s pfislusnym dohledovym organem azavazek spolec¢nosti HP byt
transparentni v pfipadech, kdy mohou vnitrostatni pravni predpisy branit skupiné HP v dodrzovani predpist
HP EU BCR. Opravnuiji také datovy subjekt, aby pozadoval dodrzovani standardu HP EU BCR jako opravnéna
tfeti strana, pokud nemdze podat narok v(ici zakaznikovi HP (napfiklad pokud zakaznik HP zmizel, prestal
existovat nebo se dostal do insolvence).

Z4dosti o ptistup mizete odeslat pomoci formulére ,Reditel HP pro ochranu osobnich (idajti a ochranu dat*.

Spole¢nost HP uznava, ze datovy subjekt mdze byt zastupovan neziskovym subjektem, organizaci nebo
sdruzenim za podminek stanovenych v ¢l. 80(1) smérnice GDPR.

Sprdvce dat

V situacich, kdy spole¢nost HP jedna jako spravce dat, mohou datové subjekty prosazovat sva prava jako
prijemci treti strany v souvislosti s porusenim Gdaj nékterou z entit spole¢nosti HP BCR jednajici jako dovozce
dat nebo subjekt BCR HP jednajici jako exportér dat. V takovych pfipadech pfijme subjekt HP EU BCR, ktery
vystupoval jako vyvozce Udajd, odpovédnost za takové poruseni, jako kdyby k tomu doslo z jeho vlastniho
jednani nebo opomenuti, pokud vedouci subjekt EU BCR nem(iZe prokazat, Ze dovozce dat neni za udalost,
kterd k naruseni vedla, odpovédny. Pokud jeden z vyvozcl Udajd zmizi, pfestane dle zakona existovat nebo
se stane insolventnim, hlavni subjekt EU BCR pfijme veskera nezbytna opatieni, aby napravil naruseni
a odskodnil datovy subjekt za jakékoli Skody zplsobené narusenim, pokud tento vyvozce Udajd nemdze
prokazat, ze dovozce Udajl neni odpovédny za udalost, kterd k naruseni vedla.
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Zpracovatel dat

Pokud spolecnost HP pfi vykonu své ¢innosti jako zpracovatel dat zpracovava osobni Udaje v rozporu se
standardem HP EU BCR, zakaznik spole¢nosti HP (pokud spole¢nost HP pfi vykonu ¢innosti jako zpracovatel
dat zpracovava osobni Udaje pfinaruseni standardu HP EU BCR, zakaznik HP nebo spravce dat, jehoz jménem
zakaznik spole¢nosti HP zpracovava osobni tidaje) ma pravo jako pfijemce tfeti strany prosazovat standard
HP EU BCR a podat stiznost k pfislusnému dohledovému organu ¢i prislusnému soudu nebo vznést narok na
nahradu skody vici spolecnosti HP. Pokud je poruseni zplsobeno subjektem HP EU BCR, ktery jedna jako
dovozce dat nebo jako dil¢i zpracovatel pro entitu HP BCR, maji zakaznici HP pravo prosazovat BCR v(ici hlavni
entité EU BCR.

Kromé toho tam, kde zakaznik HP pfestane existovat, maji datové subjekty jako prijemci tfetich stran v{ci
HP EU BCR pravo podat stiznost nebo vznést narok na nahradu skody vaci predem stanovené entité HP EU,
ktera pfijme zodpovédnost za takové poruseni, jako by vzniklo z jejiho vlastniho jednani & opomenuti.

Chcete-li ziskat dalsi informace o pravech zakaznik HP nebo informace opredem urcené entité EU
spole¢nosti HP, vii¢i niz lze podat stiznosti, odeslete tuto zadost pomoci formuléfe ,Reditel HP pro ochranu
osobnich udajd a ochranu dat”.

Pokud datovy subjekt nemdze vznést narok v(i¢i zakaznikovi HP nebo zakony v misté bydlisté nebo sidla
datového subjektu neumoznuiji vznaset takovy narok, mze datovy subjekt uplatnit sva prava na napravu
nebo podat stiznost v téchto lokalitach:

e jurisdikce entity HP jednajici jako vyvozce udajd, od néjz doslo k prevodu dat nebo
e jurisdikce evropského ustfedi skupiny HP nebo

e C(lensky stat EU, ve kterém se nachazi evropsky subjekt skupiny HP zodpoveédny za poskytnuti
nahrady skody datovym subjektiim v EU, konkrétné Nizozemsko.

6 Subjekty HP EU BCR

Uplny seznam véech teritorii a zemi, ve kterych operuji entity HP vazané smérnici HP EU BCR, naleznete
v pfiloze 1. Zmény nebo aktualizace tohoto seznamu budou publikovany zde.

/ Aktualizace HP EU BCR

Smérnice HP EU BCR m{iZe byt priibézné aktualizovana, zménéna nebo doplnéna. Jakékoli aktualizace budou
oznameny entitam spolec¢nosti HP BCR, které maji moznost proti témto zménam vznést namitky.
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Sprdvce dat

Spole¢nost HP zajisti, Ze datové subjekty budou informovany o vyznamnych dodatcich e-mailem, postou,
internimi strankami nebo vefejnymi strankami nebo na verejném serveru (k dispozici zde) ¢i jinym zplsobem.
Spole¢nost HP bude rovnéz kazdoroc¢né informovat o veskerych mensich zménach komisi CNIL (Commission
Nationale de l'Informatigue et des Libertés”) (v¢etné seznamu entit HP EU BCR). Pokud by zména méla vliv na
uroven ochrany, kterou nabizi BCR, musi byt tyto zmény neprodlené sdéleny komisi CNIL.

Zpracovatel dat

V pfipadé zmén, které maji vliv na podminky zpracovani dat, spolecnost HP vtas oznami zakaznik(m HP, Ze
komer¢ni zakaznik ma moznost podat namitku nebo ukoncit smlouvu o poskytovani nasich sluzeb dfive, nez
tato zména nastane nebo nabude Ucinku.

Spole¢nost HP kazdorocné poskytne komisi CNIL oznameni o nepodstatnych zménach.

8 Konflikt zakonu

Sprdvce dat

V pfipadé, ze mistni zakony mohou spole¢nosti HP branit v plnéni povinnosti podle smérnice HP EU BCR nebo
maji zasadni dopad na zaruky poskytované dle HP EU BCR, zapoji spolenost HP pfislusny dohledovy organ.
Ma-li spole¢nost HP za to, Ze by véc mohla mit vyznamny negativni dopad na zaruky poskytnuté dle HP EU
BCR, oznami véc pfislusnému dohledovému organu, ktery je povinen pfipad vyfesit ve spolupraci
s prislusnymi statnimi organy. To zahrnuje vSechny pravné zavazné zadosti o zverejnéni osobnich udajd
datového subjektu v EU na zaklade zakona nebo ze strany statniho bezpecnostniho organu.

Pokud ma spolecnost HP zakonem nebo organem pro vymahani prava zakazano odhalit tyto zaleZitosti, bude
se maximalné snazit o ziskani prava na zruseni tohoto zakazu a poskytne komisi CNIL a jakémukoli jinému
pfislusnému dohledovému organu co nejvice informaci. Pokud si to pfislusny dohledovy organ vyzada,
poskytne informace, které dolozi, jaka opatfeni podle této ¢asti ucinila (pokud to nebude zakdzano na zakladé
pozadavk( na zachovani tajemstvi).

Pokud spolecnost HP i pfes maximalni Usili nemdze zakonnym zplsobem upozornit komisi CNIL a jakykoli

jiny pfislusny dohledovy organ, musi kazdorocné zvefejnit obecné informace o zadostech pfijatych
spolecnosti HP.

Spolecnost HP zajisti, ze vSechny vyzadané informace sdélené organdim ¢innym v trestnim fizeni nebo statnim
bezpectnostnim subjektlim budou predany v souladu s prislusnymi zakony na ochranu osobnich Gdajd.
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Zpracovatel dat

Pokud spolecnost HP vystupuije jako zpracovatel dat, upozorni na zakladé pravné zavazného pozadavku na
predani osobnich Udajl ze strany organ( ¢innych v trestnim fizeni nebo statnich bezpecnostnich subjekt(
zakaznika HP, pokud ji to nebude zakazano, napriklad v ddsledku zékazu podle trestniho prava, aby byla
zachovana ddvérnost vysSetfovani.

Pokud se zadost tykd osobnich udajl avpfipadé, ze to neni spole¢nosti HP zakazano, spolecnost
HP v jednotlivych pfipadech posoudi, zda o tom informuje pfislusny dohledovy organ a poskytne podrobnosti
Zadateli, pozadované osobni Udaje a pravni zaklad pro ozndmeni Gidajl ze strany spolecnosti HP.

V/ pfipadé, Ze je spole¢nosti HP zakazano o pozadavku informovat, vynaloZi obchodné pfimérené usili

k ziskani prava na zruseni tohoto zakazu a poskytnuti zakaznikovi HP nebo pfislusnému dohledovému organu
co nejvice informaci.

Pokud spole¢nost HP ipfes obchodné pfimérené Usili nem(ze tato oznameni zakonné poskytovat,
kazdoroc¢né zverejni obecné informace o pfijatych zadostech o osobni Udaje.

9 Aktualizace této verejne verze
HP EU BCR

Verejnou verzi EU BCR budeme prizplsobovat tak, aby odrazela veskeré zmény provedené v HP EU BCR.
Datum, kdy byl tento dokument naposledy zménén, a data a dlivody pro veskeré zmény, uvedeme zde.

10 Kontaktni informace

Otazky tykajici se HP EU BCR je tfeba zasilat organizaci HP pro spravu ddvéry a ochranu osobnich udajl
prostiednictvim formuldre Reditele HP pro ochranu osobnich tidajli a ochranu dat.
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Dodatek 1 — Entity spolecnosti HP, na
ktere se vztahuje smérnice HP EU BCR

Zemé Entita Adresa
Argentina HP Inc Argentina S.R.L. 3616 Vedia Street, 7th Floor, Buenos Aires, Argentina
. Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5, T Homebush Bay
HP PPS Australia Pty Ltd Drive, Rhodes, NSW 2138, Australie
Australia
) ) Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5, 1 Homebush Bay
Tower Software Engineering Pty Ltd Drive, Rhodes, NSW 2138, Australie
Rakousko HP Austria GmbH TechnologiestraRBe 5, Gebaude F, Wien, 1120, Rakousko
Belgie HP Belgium BV Hermeslaan 1, Building B, 1831 Diegem, Diegem, Belgie
Brazilie HP Brasil Industria e Comércio de Alameda Xingu 350, 8th and 9th floors, Alphaville Industrial,
Equipamentos Eletronicos Ltda Barueri, S&o Paulo, 06455-030, Brazilie
Bulharsko HP Inc. Bulgaria EOOD Business Park Sofia, build 10, Sofia 1766, Bulharsko
) 1300-1969 Upper Water Street, Purdy's Wharf Tower I,
HP Canada Co. HP Canada Cie Halifax, NS, B3J 3R7, Kanada
Kanada HP Canada Development Co. 600-1741 Lower Water Street, Halifax, NS, B3J 0J2, Kanada
HP Canada Licensing L.P. 5150 Spectrum Way, Suite #600, Mississauga, ON, L4W 5G2,
Kanada
) . o Mariano Sanchez Fontecilla, 310, Piso 13, Las Condes,
Chile HP Inc Chile Comercial Limitada Santiago, CP 7550296, Chile
HP (Chongging) Co, Ltd 22, Xi Yuan YiRoad, Xi Yong}Villavglje, Sha Ping Ba District,
Chongging, Cina
HP (Chongging) Manufacturing, Export, Building 6, No. 3 Zong Bao Avenue, Sha Ping Ba District,
Procurement and Settlement Co., Ltd Chongging, Cina
Cina HP Information Technology R&D (Shanghai) Room 203-C, No. 26 Jia Feng Road, Pilot Free Trade Zone,

Co., Ltd

Shanghai, Cina

China HP Co., Ltd.

No.8 Guang Shun Avenue South, Bldg. 1, 5th Floor, ChaoYang
District, Beijing, P.C. 100102, Cina

HP Trading (Shanghai) Co. Ltd.

Room 203-A, No. 26 Jia Feng Road, Pilot Free Trade Zone,
Shanghai, Cina
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HP Supply Chain Management (Shandong)

Co., Ltd

Jinzhou Road No.29, Weihai Hi-Tech. IDZ, Shandong Province,

Cina

HP Trading Kunshan Co., Ltd.

Room 107, No.1, The Third Avenue, Kunshan Development
Zone, Cina

Carrera 11B, No. 99-25, Piso 14, Bogotd, 110221, Kolumbie

Kolumbie HP Colombia SAS
San Francisco de Heredia, seiscientos metros al norte de Plaza
HP Inc Costa Rica Limitada Real Cariari, calle Rusia, exactamente en Zona Franca América,
. Edificio C-Diez, Heredia, Kostarika
Kostarika
HP PPS Costa Rica Limitada Centro Comerecial City Place, Edificio B, DISC-) tres Local cincuenta
y tres, San Jose, Kostarika
Chorvatsko HP Computing and Printing d.o.o. (Zahieb) Radnicka cesta 41/V, Zagreb, 10000, Chorvatsko

Ceska republika

HP Inc Czech Republic s.r.o.

Za Brumlovkou 1559/5, Michle, 140 00 Praha 4, Ceska
republika

HP Inc Danmark ApS

8 Engholm Parkvej, 3450 Allerod, Dansko

Dansko
Finsko HP Finland Oy Piispankalliontie, 02200 Espoo, Finsko
Francie HP France SAS 14, Rue de la Verrerie, Meudon Campus Bat 1, Meudon, 92190,
Francie
HP Deutschland GmbH 140, Herrenberg Strabe, Boblingen, 71034
Némecko
HP Health Solutions Germany GmbH Am Klopferspitz 19, Planegg/Martinsried, D-82152, Némecko
HP Zuotiuata EKtunwong Kat Mpoowrmkwy )
. 1-3,T lla Street, 2nd Fl Chalandri, Ath 15232
Recko YroAoylotwv EAAGC EME (HP Printing and ;| 2AVERA SHEEL, 2N FQSSIZ’O aandr, Athens, '
Personal Systems Hellas EPE)
Suites 2501 to 2506 and 2515 to 2516 and Part of Suite 2507
HP Inc AP H Kong Limited
ne ong fong Himite on 25th Floor, No. 1111 King's Road, Taikoo Shing, Hongkong
Hongkong
HP Inc Hona Kond Limited Suites 2501 to 2506 and 2515 to 2516 and Part of Suite 2507
g g on 25th Floor, No. 1111 King's Road, Taikoo Shing, Hongkong
Madarsko HP Inc Magyarorszag Kft. Nepfurdo utca 22. B. ep.13 em, Budapest, 1138, Madarsko
. . o 24 Salarpuria Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore,
HP India Sales Private Limited 560-030, Indie
) HP Computing and Printing Systems India 24 Salarpuria Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore,
Indie )
560-030, Indie

Private Limited

HP PPS India Operations Private Limited

24 Salarpuria Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore,
560-030, Indie
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HP PPS Services India Private Limited

24 Salarpuria Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore,
560-030, Indie

Gedung Perkantoran Prudential Centre Kota Kasablanka Lantai
9, Jl. Casablanca Kav. 88, Kel. Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota

Indonésie PT Hewlett-Packard Indonesia Administrasi Jakarta Selatan 12870, DKI JAKARTA, 12870,
Indonésie
- Liffey Valley Office Campus, 1st Floor, Block B, Dublin, D22
HP Technology Ireland Limited XOY3, Irsko
Irsko
. o Liffey Valley Office Campus, 1st Floor, Block B, Dublin, D22
HP Production Company Limited XOY3, Irsko
HP Indigo Ltd 10 Einstein Street, Nes Ziona, 7403662, Izrael
8B Hatzoran Street, Netanya Industrial Park, Netanya,
lzrael HP Israel Ltd 4250608, Izrael
) 8B Hatzoran Street, P.0. Box 8743, Netanya Industrial Park,
HP Scitex Ltd
crex 4250608 Netanya, Izrael
Italie HP ltaly S.r.L. Via Donat Cattin, 5, Cernusco Sul Naviglio (M), 20063, Itélie
Hewlett-Packard G.K. Shinagawa Season Terrace, 2-70 Konan 1-chome, Minato-ku,
Tokyo, Japonsko
Shinagawa Season Terrace, 2-70 Konan 1-chome, Minato-ku,
Japonsko HP Japan Inc.
Tokyo, Japonsko
. . e 75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen, The Grand
Nihon HP Nin-I K
hon neRumEl Duchy of Luxembourg, L-8308
HP Korea Inc. 83 Uisadangdaero, Youngd_eun’gpo—gu,_ 14-15th FL, Seoul,
Korea (Korejska republika)
JizniKorea
HP Printing Korea Co., Ltd. 26, Yeonnaegaeul-ro, SUJeong'—gu', Seong}nam—sh Gyeondgi-do,
Korea (Korejska republika)
Lucembursko HP Luxembourg S.CA. Vegacenter, 75, Parc d'Activités Capellen, L - 8308 Capellen,
Lucembursko
. . Suite 13.03, 13th Floor, Menara Tan & tan, 207 Jalan Tan
HP Malaysia Manufacturing Sdn. Bhd. Razak, Kuala Lumpur, 50400, Malajsie
. . Suite 13.03, 13th Floor, Menara Tan & tan, 207 Jalan Tan
Malajsie HP PPS Malaysia Sdn. Bhd. Razak, Kuala Lumpur, 50400, Malajsie
Suite 13.03, 13th Floor, Menara Tan & tan, 207 Jalan Tan
HP PPS Sales Sdn. Bhd. ' ' '
aies >dn Razak, Kuala Lumpur, 50400, Malajsie
Mexiko Computing and Printing Global Services Ave. Javier Barros Sierra 495, floor 11y 10, Colonia Santa Fe,

Mexico, S. de R.L. de C.V.

Alcaldia Alvaro Obregon, Mexico City, C.P, 01376
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Computing and Printing Mexico, S. de R.L. de

Ave. Javier Barros Sierra 495, floor 11y 10, Colonia Santa Fe,

CV. Alcaldia Alvaro Obregon, Mexico City, C.P,01376
numeéro 5, 4eme étage, Illot A5, Immeuble 5, Crystal |,
Maroko HP PPS Maroc Casablanca Marina, Boulevard des Almohades, Casablanca,
Maroko
HP Indigo B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Nizozemsko
HP Global Trading B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Nizozemsko
HP International Trading B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Nizozemsko
Nizozemsko HP Nederland B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Nizozemsko
HP Europe B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Nizozemsko
Perseus Holding B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Nizozemsko
Regor Holding B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Nizozemsko
KPMG, 18 Viaduct Harbour A , Auckland, 1010, Nowy
Novy Zéland HP New Zealand taduct Har ourl VENUE, Auckian o
Zéland
Nigérie HP Computing and Printing Nigeria Ltd 7th Floor, 21 Lugard Avenue, lkoyi, Lagos, Nigérie
Norsko HP Norge AS Rolfsbuktveien 4, (P.0. Box 344, 1326 Lysaker), 1364 Fornebu,
Norsko
o Randolph Ave, Manzana 10 Lote 869, Zona Libre do Colon,
Panama HP Panama Sales and Distribution, S. de R.L. Colon, 0302-00122, Panama
Peru HP InC Peru S.RL Calle Las Begonias 41_5, Torre Begonias, Piso 14, San Isidro,
Lima, 15046, Peru
. o 37th Floor, Robinson's Summit Center, 6783 Ayala Avenue,
Filipi HP PPS Phil Inc.
Hipiny HIppInes Inc Makati City, Filipiny
Polsko HP Inc Polska sp. z 0.0. Plac marsz. Jézefa Pitsudskiego 1, 00-078 Warszawa

Portugalsko

HPCP — Computing and Printing Portugal,
Unipessoal, Lda.

Edificio D. Sancho | Quinta da Fonte, Lisboa Concelho, Porto
Salvo, 2740-244, Portugalsko

Metro Office Park, Parque 7, Street 1 Suite 204, Guaynabo,

Portoriko HP Puerto Rico LLC 00968, Portoriko
. 5 Fabrica de Glucoza Street, Novo F building, floors P and 8,
Rumunsko HP Inc Romania SRL 2nd District, Bucharest, 0203371, Rumunsko
HP KSA Ltd Al Khaiyria Bldg. King Fahad Highway, North Tower,14th Floor,
' P.0. Box 295163 —Riyadh 11351, Riyadh, Saudska Arabie
Saudska Arabie

HP Middle East and North Africa RHQ

Al Khaiyria Bldg. King Fahad Highway, North Tower,14th Floor,
P.0. Box 295163 — Riyadh 11351, Riyadh, Satdska Arabie
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Srbsko

HP Computing and Printing d.o.o. (Bélehrad)

Omladinskih brigada 90B, 11070 Belgrade, Srbsko

Singapur

HP International Pte. Ltd.

1 Depot Close, Singapore 109841, Singapur

HP Singapore (Private) Limited

1 Depot Close, Singapore 109841, Singapur

HP PPS Asia Pacific Pte. Ltd.

1 Depot Close, Singapore 109841, Singapur

HP PPS Singapore (Sales) Pte. Ltd.

1 Depot Close, Singapore 109841, Singapur

HP R&D Singapore Pte. Ltd.

1 Depot Close, Singapore 109841, Singapur

HP Singapore Services Pte. Ltd.

1, Depot Close, Singapore, 109841, Singapur

Slovensko

HP Inc Slovakia, s.r.o.

Galvaniho 7, 820 02 Bratislava, Slovensko

Jizni Afrika

HP South Africa Proprietary Limited

12 Autumn Street, Rivonia, 2128 Sandton, Jihoafricka
republika

Spanélsko

HP Printing and Computing Solutions, S.L.U.

Calle José Echegaray, No. 18, Parque Empresarial, Las Rozas,
Madrid, 28232, Spanélsko

HP Solutions Creation and Development
Services S.L.U.

Calle José Echegaray, No. 18, Parque Empresarial, Las Rozas,
Madrid, 28232, Spanélsko

Svédsko

HP PPS Sverige AB

Gustav llls boulevard 30, Solna, 169 73, Svédsko

Svycarsko

HP Europe BV, Amsterdam, Meyrin Branch

Route du Nant-d'Avril 150, Meyrin, CH, 1217, Svycarsko

HP International Sarl

150 Route du Nant-d'Avril, 1217 Meyrin 2, Geneva, Svycarsko

HP Schweiz GmbH

99, Glatt Tower, Neue Winterthurerstrasse, Wallisellen, 8304,
Svycarsko

Tchaj-wan

HP Taiwan Information Technology Ltd.

10F, No. 66, Jing Mao 2nd Rd., Nangang Dist. Taipei City 115,
Tchaj-pej, 11568, Tchaj-wan (¢inska provincie)

Thajsko

HP Inc (Thailand) Ltd.

968,U-Chu-Liang Building, 3rd Floor, Rama IV Road, Silom
Subdistrict, Bangrak District, Bangkok, Thajsko

Tunisko

HP Inc Tunisie SARL

Zone Industrielle Chotrana Technopole Elgazala - LOT 45,
Ariana, 2088

Turecko

HP Bilgisayar ve Baski Teknolojileri Limited
Sirketi

Saray Mahallesi Dr Adnan BiyUkdeniz Cad. No 4, Akkom Ofis
Park 2. Blok Kat:8, Umraniye Istanbul, 34768, Turecko

Spojené arabské emiraty

HP Computing and Printing Middle East FZ-
LLC

Premises 301, Floor 3, Building 14, P.0. Box 500553, Dubai
Internet City, Dubai, Spojené arabské emiraty

Spojené kralovstvi

HP Inc UK Limited

Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT,
Anglie

HP UK Development Limited

Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT,
Anglie
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Spojené staty

Compaq Information Technologies, LLC

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

Hewlett-Packard Company Archives LLC

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

Hewlett-Packard Enterprises, LLC

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

HP Health Solutions Inc.

1115 SE 164th Ave Columbia Center, Suite 210, Vancouver,
WA, 98683

HP US Digital LLC

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

HPI Federal LLC

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

Indigo America, Inc.

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

HP Hewlett Packard Group LLC

10300 Energy Drive, Spring, Harris County, TX, 77389, USA

Hewlett-Packard World Trade, LLC

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

HP Inc.

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

HP USA Manufacturing LLC

1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, USA

PrinterOn America Corporation

818, W 7th Street, Suite 930, Los Angeles, CA, 90017, USA

Tall Tree Insurance Company

400 Cornerstone DR, ST240, Williston, VT, 005495, USA

Hewlett-Packard Development Company,
L.P.

10300 Energy Drive, Spring, Harris County, TX, 77389, USA

Vietnam

HP Technology Vietnam Company Ltd

29 Le Duan Street, Saigon Tower, Level 10, Dist 1, Ho Chi Minh
City, Vietnam
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Dodatek 2 — Popis prenosu dat

V této tabulce jsou uvedeny typy datovych subjekt(, u kterych mizeme zpracovavat osobni Uidaje, kategorie
osobnich Udajd, které unich mizeme zpracovavat, a Ucely, pro které osobni Udaje zpracovavame. Tato
tabulka slouzi jako obecny souhrn.

Zpracovani aktivity Subjekty osobnich Kategorie osobnich Prijemci

Marketingoveé
aktivity

Gdaju

Zakaznici (B20),
podnikovi zakaznici
(B2B),

zakaznici a obecna
verejnost,

obchodni partnefi

udajl

Kontaktni Udaje,
telemetrické Uudaje

\VVelka Britanie, Spojené staty

Prodejni aktivity

Podnikovi zakaznici
(B2B),

obchodni partnefi,
aktualni
zameéstnanci
spolecnosti HP

Kontaktni Udaje,
idaje o Uctu

a platbach, Udaje
0 vlastnictvi
produktu, Udaje
0 pfedvolbach

Spojené staty, Indie,
Spanélsko, Svycarsko, Velka
Britanie, Mexiko, Nemecko,
Singapur, Italie, Francie,
Finsko, Brazilie, Rumunsko

Produktova
podpora

Zakaznici (B20),
podnikovi zakaznici
(B2B), zakaznici

a obecna verejnost,
obchodni partnefi,
aktualni
zameéstnanci
spolecnosti HP

Kontaktni Udaje,
idaje o vlastnictvi
produktu, Udaje

0 predvolbach,
idaje o interakcich
se zakazniky,
prihlasovaci udaje

Spojené staty, Australie,
Indie, Filipiny, Cina, Salvador,
Tunisko, Kanada, Kostarika,
Izrael, Srbsko, Brazilie,
Turecko, Thajsko, Kosovo,
Japonsko, Mexiko, Velka
Britanie, Francie, Némecko

Rizeni objednavek
a transakci

Zakaznici (B20),
podnikovi zakaznici
(B2B),

zakaznici a obecna
verejnost,

obchodni partnefi

Kontaktni udaje,
(idaje o vlastnictvi
produktu,
telemetrické udaje

Spojene staty
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Realizace produktt
a poskytovani

Zakaznici (B20),
podnikovi zakaznici

Kontaktni Udaje,
telemetrické udaje,

Némecko, Spojené staty,
Brazilie, Cina, Kostarika,

sprava a analyza
dat

podnikovi zakaznici
(B2B),

zakaznici a obecna
\verejnost,
obchodni partnefi,
aktualni
zaméstnanci
spole¢nosti HP

idaje o poloze,
prihlasovaci Udaje,
Udaje

0 pfedvolbach,
idaje o vlastnictvi
produktu,
telemetrické Udaje,
(idaje osob
spolecnosti HP

sluzeb (B2B), Uidaje Indie, Mexiko, Filipiny,
zakaznici a obecna 0 pfedvolbach, Singapur, Tchaj-wan,
efejnost, Udaje o vlastnictvi [Tunisko, Spojené staty,
obchodni partnefi, produktu, Udaje Ceska republika, Kanada,
navstévnici 0 Uctu a platbach, Kanada, Japonsko, Norsko,
webovych stranek, idaje o poloze, Svédsko, Jamajka, Polsko,
subjekty vyzkumu dalsi osobni Hongkong, Indonésie, Jizni
identifikatory, Afrika, Bahrajn, Spojené
biometrickeé udaje, arabské emiraty, Novy
(idaje osob Zéland, Australie
spolecnosti HP
Centralizovana Zakaznici (B20), Kontaktni idaje, Australie, Brazilie, Kostarika,

Francie, Némecko,
Hongkong, Indie, Izrael, Jizni
Korea, Mexiko, Nizozemsko,
Rumunsko, Singapur,
Uihoafricka republika,
Spanélsko, Svycarsko, Tchaj-
wan, Spojené staty, Spojené
kralovstvi

Rizeni lidskych
zdrojl

Aktualni
zameéstnanci
spolecnosti HP,
potencialni
zaméstnanci

a uchazeci

0 zameéstnani,
dodavatelé /
kontingentni
pracovnici,
byvali zameéstnanci
spole¢nosti HP

Kontaktni Udaje,
idaje osob
spole¢nosti HP,
telemetrické Udaje,
specialni kategorie
(idajd, prihlasovaci
Udaje

Spojené staty, Kostarika,
Némecko, Indie, Malajsie,
Mexiko, Polsko, Singapur,
Jizni Korea, Spanélsko,
Tchaj-wan, Kanada, Cina,
Argentina, |zrael, Japonsko,
Novy Zéland, Svycarsko,
\Velka Britanie

Odménovani

zaméstnancd

@ zaméstnanecké
yhody

Soucasni
zaméstnanci
spolecnosti HP,
byvali zaméstnanci
spolecnosti HP,
zavislé osoby
zameéstnancl
spole¢nosti HP

Kontaktni udaje,
specialni kategorie
idajl, udaje osob
spolecnosti HP

Kostarika, Néemecko, Indie,
Malajsie, Mexiko, Polsko,
Singapur, Jizni Korea,
Spanélsko, Tchaj-wan,
Kanada, Cina, Velka Britanie,
Finsko, Belgie, Ceska
republika, Italie, Madarsko,
Lucembursko, Rakousko,
Francie, Bulharsko, Irsko,
Nizozemsko, Norsko,
Svycarsko, Brazilie, Brazilie,
Japonsko, Rumunsko,
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Australie, Jizni Afrika,
Hongkong, Izrael, Filipiny

Rizeni vykonu
zaméstnancl
a rozvoj kariéry

Aktualni
zaméstnanci
spole¢nosti HP

Kontaktni udaje,
idaje osob
spolecnosti HP

Spojené staty, Singapur,
Bulharsko, Indie, Mexiko

Rizeni
dodavatelského
fetézce

Zakaznici (B20),
podnikovi zakaznici
(B2B),
zakaznici a obecna
efejnost,
obchodni partnefi,
dodavatelé
subjekty vyzkumu

Kontaktni Udaje,
idaje o vlastnictvi
produktu, Udaje

0 pfedvolbach

Cina, Tchaj-wan, Spojené
staty, Mexiko, Francie,
Kanada, Jizni Korea,
Némecko, Malajsie,
Nizozemsko, Singapur,
Spanélsko, Thajsko, Ceska
republika, Polsko, Tunisko,
Kosovo, Srbsko, Portugalsko,
Turecko, Recko, Indie, Velk
Britanie, Madarsko, Finsko,
Dansko, Irsko, Chorvatsko,
Svédsko, Sauidska Arabie,
Norsko, Nigérie

Obchodni operace

Zakaznici (B2C),
podnikovi zakaznici
(B2B),

zakaznici a obecna
\verejnost,
obchodni partnefi,
aktualni
zaméstnanci
spolecnosti HP,
zavislé osoby
zaméstnancll
spolecnosti HP,
byvali zameéstnanci
spolecnosti HP,
potencialni
zameéstnanci

a uchazeci

0 zameéstnani,
dodavatelé /
kontingentni
pracovnici,
dodavatele,
subjekty vyzkumu,
uzivatelé
zdravotnického
zarizeni,
navstévnici stranek

Kontaktni Udaje,
specialni kategorie
Uidajl, udaje osob
spolecnosti HP,
telemetrické Udaje

Spojené staty, Kostarika,
Mexiko, Izrael, Spanélsko,
Indie, Tchaj-wan, Japonsko,
Uizni Korea, Singapur, Cina,
Australie, Brazilie, Malajsie,
\VVelka Britanie, Bulharsko,
Kanada, Francie, Néemecko,
Hongkong, Nizozemsko,
Filipiny, Polsko, Rumunsko,
Jihoafricka republika
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Zabezpeceni
a provoz na
pracovisti

Aktualni
zameéstnanci
spolecnosti HP,
dodavatelé /
kontingentni
pracovnici,
navstévnici stranek,
dodavatelé,
podnikovi zakaznici
(B2B)

Kontaktni Udaje,
idaje osob
spolecnosti HP,
idaje o poloze,
zaznamy
kamerového
systému

Spojené staty, Singapur,
Finsko, Izrael

Rizeni ndkupu
a dodavatell

Dodavatelé,
aktualni
zamestnanci
spolecnosti HP,
byvali zameéstnanci
spolecnosti HP,
zavislé osoby
zaméstnancl
spolecnosti HP,
dodavatelé /
kontingentni
pracovnici

Kontaktni Udaje,
idaje osob
spolecnosti HP

Spojené staty, Alzirsko,
Australie, Novy Zéland,
Argentina, Rakousko, Belgie,
Brazilie, Bulharsko, Kanada,
Chile, Cina, Kolumbie,
Kostarika, Chorvatsko, Ceska
republika, Dansko, Ekvador,
Egypt, Finsko, Francie,
Némecko, Recko, Hongkong,
Madarsko, Indie, Indonésie,
Irsko, Italie, Japonsko, Jizni
Korea, Lucembursko,
Malajsie, Mexiko, Maroko,
Nizozemsko, Nigérie, Norsko,
Panama, Peru, Filipiny,
Polsko, Portugalsko,
Portoriko, Rumunsko,
Salidska Arabie, Srbsko,
Singapur, Slovensko,
Uihoafricka republika,
Spanélsko, Svédsko,
Svycarsko, Tchaj-wan,
IThajsko, Tunisko, Turecko,
Spojené arabské emiraty,
\Velka Britanie, Venezuela,
Vietnam

Financni
@ transakeni
management

Podnikovi zakaznici
(B2B),

obchodni partnefi,
obchodni partnefi,
dodavatelé
aktualni
zameéstnanci
spolecnosti HP,
navstévnici stranek

Kontaktni Udaje,
idaje osob
spolecnosti HP

Spojené staty, Mexiko,
Australie, Kanada, Brazilie,
Bahrajn, Spojené arabské
emiraty, Jihoafricka
republika, Cina, Indie,
Hongkong, Singapur,
Indonésie
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Externi komunikace Zakaznici (B20), Kontaktni udaje Spojené staty
podnikovi zakaznici
(B2B),

zakaznici a obecna
verejnost,
obchodni partneti,
aktualni
zameéstnanci
spolecnosti HP,
dodavatelé,
navstévnici stranek

Dodatek 3 — Glosar

Odpovidajici tieti zemé — oznacuje jakoukoli tieti zemi & Uzemi, mezinarodni organizaci nebo urcité tzemi
v zemi ¢ Uzemi, na némz Evropska komise zjistila, Ze nabizi odpovidajici Uroven ochrany osobnich udajl
vsouladu s ¢l. 45 zakona o GDPR. Zemé nebo Uzemi, které jsou povazovany za odpovidajici, jsou: Andora,
Argentina, Kanada (komer¢ni organizace), Ostrov Man, Japonsko, Jersey, Faerské ostrovy, Guernsey, Novy
Zéland, Stat Izrael, Svycarsko, Japonska republika, Uruguay a spole¢nostiv USA dodrzujici program DPF (Data
Privacy Framework).

Zavazna firemni pravidla pro spravce —znamena vhodné zaruky pro prevody od spravc( krytych zemépisnym
rozsahem plsobnosti GDPR na jiné spravce nebo zpracovatele v ramci stejné skupiny se sidlem ve tretich
zemich, které nebyly uznany jako poskytujici odpovidajici Urover ochrany podle ¢lanku 46 zakona o GDPR.

Zavazna firemni pravidla pro zpracovatele — pfedstavuji vhodné zaruky pro prevody mezi ¢leny skupiny kryté
zemépisnou oblasti plisobnosti GDPR, jednajici jako zpracovatelé jménem vyvozcl tietich stran, ktefi nejsou
¢leny skupiny, a které prevadéji a zpracovavaji tlenové skupiny jako podfizeni zpracovatelé ve tietich zemich,
které nebyly uznany jako poskytujici odpovidajici iroven ochrany podle ¢lanku 46 zakona o GDPR.

CNIL—2znamena Commision Nationale de 'Informatique et des Libertés, kterd je tfradem pro ochranu osobnich
Udajd prislusnym pro dohled nad spole¢nosti HP EU BCR.

Prisludny dohledovy organ a pislusny soud — znamena organ pro ochranu Udajd nebo soud pfislusny pro
vyvozce udajl.

Spravce Udajll — znamena subjekt (at uz fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejného sektoru, agentura
nebo jiny subjekt), ktery spolecné nebo ve spolupraci s jingmi osobami urcuje Ucel a prostfedky, jimiz se
zpracovavaji jakékoli osobni udaje.

Viyvozce Udajll — znamena subjekt HP BCR se sidlem v EU nebo EHP, ktery vyvazi osobni Gidaje pro dovozce
Udajd se sidlem ve tieti zemi (tj. mimo EHP).
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Dovozce dat — znamena subjekt HP BCR se sidlem ve tfeti zemi (tj. mimo EHP), ktery souhlasi s tim, ze obdrzi
0sobni Udaje od jiné entity HP BCR se sidlem v EU nebo EHP.

Zpracovani Udajll — znamena subjekt (at uz fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejného sektoru, agentura
nebo jiny subjekt), ktery osobni tidaje zpracovava jménem spravce Udajll a na zakladé jeho pokynd.

Utad pro ochranu Gidajdl — znamena dohledovy organ EHP, ktery je odpovédny za vymahani pravnich predpisd
na ochranu osobnich udajd.

Subjekt Gdajd — znamena identifikovana nebo identifikovatelna fyzicka osoba, jiz se osobni iidaje tykaji.

EEA — znamena souhrnné oblast hospodarské spoluprace, kterd se oznacuje jako Evropsky hospodarsky
prostor a zeme, které jsou soucasti této zony.

Evropa — znamena ¢lenské staty EU, zemé EHP, Svycarsko a Monako.

Evropska unie (EU) — znamena souhrnné politické uskupeni znamé jako Evropska unie a zemé, které jsou
¢leny takové politické unie.

GDPR - znamena nafizeni Evropské unie (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
s ohledem na zpracovani osobnich (dajl a bezplatného pohybu takovych dat a zruseni smérnice 95/46/EC
(General Data Protection Regulation) (s doplnénim a nahrazenim v urcitych ¢asovych okamzicich).

Zakaznik spole¢nosti HP — znamena jakoukoli entitu, jejiz osobni Uidaje zpracovava jakakoli entita HP BCR,
ktera je povérena spolecnosti HP EU BCR jako zpracovatel.

Zaméstnanci spolecnosti HP —jsou vsichni zaméstnanci spole¢nosti HP BCR (véetné individualnich dodavatell
a zaméstnanc( agentur), ktefi maji pristup k osobnim tdajim.

Entita HP EU BCR — oznacuje jakoukoli entitu spole¢nosti HP, ktera je povéfena spolecnosti HP EU BCR a ktera
fadné realizuje smlouvu v ramci skupiny. Entity HP EU BCR jsou uvedeny v dodatku 1 atento seznam lze
aktualizovat podle oddilu 6. Oznacuji se jako ,clenové spolecnosti HP*, ,entity HP* nebo ,spolecnosti HP* ve
vsech ¢astech HP EU BCR, smlouvy v ramci skupiny a tohoto vefejného souhrnu.

Verejna verze HP EU BCR — znamena tuto verejnou verzi HP EU BCR, kterou lze prabézné aktualizovat podle
oddilu 7.

Globalni zasady ochrany osobnich tdajd spole¢nosti HP — stanovuji povinnosti HP a zaméstnanc(l HP pfi
zpracovani osobnich udajd datovych subjekt.

Prava jednotlivcll — znamenaiji specificka prava zarucena zakony na ochranu osobnich (dajl a tykajici se jejich
dat, vcetné prava byt informovan, prava na pfistup, prdva na opravu, prava na vymazani (pravo byt
zapomenut), pravo na omezeni zpracovani, pravo na prenositelnost Udajd, pravo na protest a pravo nebyt
pfedmeétem rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatickém zpracovani.

Vedoudi entita EU BCR — entita BCR v EHP s delegovanou odpovédnosti za ochranu osobnich udajd.

Entita BCR mimo EHP — znamena jakoukoli entitu spolecnosti HP BCR, ktera nema sidlo v EHP.
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Osobni Udaje — znamenaji jakékoli informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osaby;
Identifikovatelnou osobou je osoba, ktera mize byt pfimo ¢i nepfimo identifikovana, zejména pomoci
identifikatoru, jako je napf. jméno, identifika¢ni ¢islo, Udaje o umisténi, online identifikator nebo jeden ¢i vice
faktor( specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, dusevni, ekonomickou, kulturni nebo socialni
identitu této fyzické osoby, véetné Udajl zvlastni kategorie a jakychkoli dalSich Udajd, které lze povazovat za
osobni Udaje podle pfislusnych pravnich predpist na ochranu osobnich udajd.

Poruseni osobnich tdajl — predstavuje poruseni bezpecnosti, které vede k nahodnému nebo protipravnimu
zni¢eni, ztraté, zméné, neopravnénému zvefejnéni nebo pristupu k pfenasenym, ulozenym nebo jinak
zpracovanym osobnim tdajlm.

Prohl&seni o ochrané osobnich Udajd — znamena globalni prohlaseni spolecnosti HP o ochrané osobnich tidajl.

Zpracovani— znamena jakoukoli operaci nebo sadu operaci provadénych s osobnimi informacemi nebo
soubory osobnich informaci prostrednictvim automatickych prostredkd, jako je shromazdovani, zaznam,
usporadani, strukturovani, ukladani, Upravy, zmeny, nacitani, konzultace, pouZiti, zvefejnéni prostfednictvim
pfenosu, Sifeni nebo jiného zpfistupnéni, sladéni nebo kombinovani, omezeni, vymazani nebo zniceni, nebo
jingm zpUsobem.

Udaije zvlatni kategorie — osobni Udaje odhalujici rasu nebo etnicky ptivod, politické ndzory nebo orientadi,
nabozenské nebo filosofické presvédceni, ¢lenstvi v odborovych svazech, genetické Udaje a biometrické
Udaje, za Ucelem jednoznacné identifikace fyzické osoby, zdravi, sexualniho zivota, trestnych ¢ind, obvinéni
nebo fizeni.

Dil&i zpracovatel — znamena subjekt povéreny spravcem dat nebo jakymkoli jinym subdodavatelem, ktery se
zabyva zpracovanim osobnich Udajl dat jménem a podle pokynd spravce Udajd.

Pfenos — znamena prevod, na ktery se vztahuje kapitola V smérnice GDPR.

Organizace pro spravu dlvéry a ochranu osobnich Udajlil — znamena oddéleni ochrany osobnich tdajd ve
spole¢nosti HP.
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