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1 Wprowadzenie

Firma HP uznaje znaczenie prywatnosci jako podstawowego prawa cztowieka. Opracowalismy program
ochrony danych, aby zapewni¢ poszanowanie prywatnosci we wszystkich aspektach naszej dziatalnosci.
Przestrzegamy przepisow dotyczgcych prywatnoscii ochrony danych na catym Swiecie i stosujemy najwyzsze
mozliwe standardy globalne w celu zapewnienia spéjnej ochrony naszych klientow w jurysdykcjach
z minimalnymi przepisami o ochronie danych lub bez takich przepisow.

Zobowigzanie HP do ochrony prywatnosci i danych zostato potwierdzone w 2011 r., kiedy Wigzace reguty
korporacyjne HP dotyczgce Administratorow danych zostaty zatwierdzone przez organy regulacyjne
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EEA”) i potwierdzone przez szwajcarskiego regulatora, zezwalajac
firmie HP na przesytanie danych osobowych pracownikéw HP i klientow poza EOG. W 2018 r. organy
regulacyjne EOG ponownie potwierdzity zaangazowanie HP w ochrone prywatnosci i ochrony danych,
zatwierdzajgc zestaw Wigzgcych regut korporacyjnych dotyczgcych Podmiotdw przetwarzajgcych dane, ktore
mMajg zastosowanie podczas przetwarzania danych w imieniu Administratora (zwanego dalej ,Klientem HP").

Wigzace reguty korporacyjne HP UE dla Administratora danych (,WRK HP UE dla Administratora”) i Wigzace
reguty korporacyjne HP UE dla Podmiotu przetwarzajgcego dane (,WRK HP UE dla Podmiotu
przetwarzajgcego”) (nazywane WRK HP UE w catym dokumencie) okreélajg minimalne standardy dotyczace
ochrony i przesytania danych osobowych przez Podmioty HP, ktére sg zobowigzane do przestrzegania WRK
HP UE (zwane ,,Podmiotami WRK HP UE").

Organ ochrony danych wtasciwy do nadzoru nad WRK HP UE to Komisja Nationale de l'Informatique et des
Libertés (,CNIL").

Osoby, ktérych dane dotycza, majg prawo ztozy¢ skarge do CNIL, jesli uwazaja, ze doszto do naruszenia WRK
HP UE.

Niniejsza wersja publiczna przedstawia kluczowe elementy WRK HP UE. Jej celem jest zapewnienie Osobom,
ktérych dane dotycza, tatwego dostepu do odpowiednich informacji. W szczegdélnosci obejmuije to informacje
na temat praw Osoby, ktorej dane dotyczg, jako beneficjenta bedacego strong trzecig na mocy WRK HP UE
oraz sposobu, w jaki moze ona wykonywac i egzekwowac te prawa. Ponadto wyjasnia, ze HP akceptuje
odpowiedzialnos¢ za zrekompensowanie i usuniecie naruszen WRK HP UE oraz przedstawia zasady ochrony
danych, ktére Podmioty WRK HP UE stosujg do ochrony Danych osobowych. Wiecej informacji na temat praw
beneficjenta bedacego strong trzecig mozna uzyskac¢ za posrednictwem Wniosku o dostep, korzystajgc
z naszego formularza ,Gtéwny specijalista ds. prywatnosci i ochrony danych w HP”.

Lista krajéw, w ktorych znajduja sie podmioty HP zobowigzane do przestrzegania WRK HP UE, znajduje sie
w zataczniku 1 (dostepnym tutaj) lub dostarczana jest na zadanie.

Definicje termindw pisanych wielka literg znajduja sie w Glosariuszu w Zatgczniku 3. Odniesienia do ,procesu
lub przetwarzania” oznaczajg operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych osobowych, zaréwno
w sposOb automatyczny, jak i w sposob niezautomatyzowany, takie jak gromadzenie, nagrywanie,
organizowanie, przechowywanie, adaptowanie lub zmienianie, pobieranie, konsultowanie, korzystanie,
ujawnianie przez przekazanie, rozpowszechnianie lub udostepnianie w inny sposob, dostosowanie, taczenie,
ograniczenie, skasowanie lub zniszczenie.
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2 Podsumowanie WRK HP UE

Na WRK HP UE sktadaja zasady firmy HP, standardy i specyfikacje dotyczace prywatnosci, zobowigzania do
szkolenia i kontroli oraz prawa do egzekwowania przepisow przez 0soby, ktorych dane dotyczg. WRK HP UE
majg zastosowanie w nastepujacych sytuacjach:

e HP jako Administrator danych — WRK HP UE dla administratora danych majg zastosowanie, gdy
HP przetwarza Dane osobowe od klientow, sprzedawcéw, partnerdw biznesowych, kontaktow
biznesowych, obecnych i bytych Pracownikéw HP oraz kandydatéw do pracy jako Administrator
danych.

e Hp jako Podmiot przetwarzajgcy dane — WRK HP UE dla Podmiotu przetwarzajgcego majg
zastosowanie podczas przetwarzania Danych osobowych w imieniu Administratora danych. Mogg to
by¢ Dane osobowe pracownikow lub klientow Administratora danych.

WRK HP UE sg wigzgce na mocy dwdch Umow wewnatrzgrupowych o przetwarzaniu i przekazywaniu danych
osobowych (,Umowa wewnatrzgrupowa”). Uaktualniong liste wszystkich podmiotéw WRK HP UE, ktore
zawarty Umowy wewnatrzgrupowe i ktére sg w konsekwencji tego zobowigzane do przestrzegania WRK
HP UE, mozna znalez¢ tutaj lub dostarczana jest ona na zadanie. Aby poprosi¢ o kopie, nalezy przestac
wniosek za posrednictwem formularza ,Gtéwny specjalista ds. prywatnosci i ochrony danych w HP”,
wybierajac opcje ,Pytanie dotyczace ochrony prywatnosci/danych”, a nastepnie ,Miedzynarodowe
przekazywanie danych”.

Ponadto wszyscy Pracownicy firmy HP sg zobowigzani do przestrzegania WRK HP UE przez wewnetrzny
program ,Integralnos¢ w firmie HP” oraz zasady, standardy i specyfikacje firmy HP dotyczace gromadzenia
i przetwarzania Danych osobowych.

Pracownicy tymczasowi muszg przestrzegac polityk, standardow i specyfikacji HP dotyczacych prywatnosci
iochrony danych, a takze wszelkich zewnetrznych kodekséw postepowania lub standardéw zgodnosci
(w tym miedzy innymi Globalnej polityki prywatnosci HP, Wigzacych regut korporacyjnych HP lub innych ram
zgodnoséci w zakresie prywatnosci). Jest to wymagane podczas prowadzenia dziatalnosci w imieniu HP oraz
korzystania z systemdw, proceséw, produktow i ustug online i offline, ktére wigzg sie z wykorzystywaniem,
przechowywaniem lub przesytaniem jakichkolwiek danych osobowych klientéw HP, partneréw biznesowych,
pracownikow HP i innych osob. Decyzja o dziataniach naprawczych zostanie podjeta zgodnie z Kodeksem
postepowania dostawcy HP przez odpowiednich pracodawcédw pracownikéw tymczasowych.

W przypadku, gdy przepisy lokalne wymagajg wyzszego standardu ochrony danych niz przepisy WRK HP UE,
prawo lokalne ma pierwszenstwo przed WRK HP UE.

Jesli Osoba, ktorej dane dotyczg, jest pracownikiem HP, osoba ta powinna odwiedzi¢ witryne intranetowg
Organizacji ds. Poufnosci i Prywatnosci, aby uzyska¢ dodatkowe informacje dotyczace przetwarzania przez
HP danych pracownikéw HP zgodnie z przepisami o ochronie danych.
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Firma HP udziela nastepujgcych praw osobom, ktérych dane dotycza, w zwigzku z WRK UE:

Zasady ochrony danych, zgodnos¢ przetwarzania z prawem, bezpieczenstwo i powiadomienia
0 naruszeniu ochrony danych osobowych, ograniczenia dotyczace dalszego przekazywania danych
(rozdziat 3 niniejszej wersji publicznej).

Przejrzystos¢ i tatwy dostep do WRK UE (rozdziat 3 niniejszej wersji publicznej).

Prawo do informacji, dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia, powiadomienia
0 sprostowaniu, usunieciu lub ograniczeniu, sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do
niepodlegania decyzjom opartym wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu (rozdziat 4.5 niniejszej wersji publicznej).

Zobowigzania w przypadku lokalnych przepisow i praktyk wptywajgcych na zgodnos¢ z WRK UE oraz
w przypadku rzagdowych wnioskdw o dostep (rozdziat 8 niniejszej wersji publicznej).

Prawo do ztozenia zazalenia w ramach wewnetrznego procesu sktadania zazalen firmy HP (rozdziat
5.1 niniejszej wersji publicznej).

Obowigzki w zakresie wspotpracy z Wtasciwymi organami nadzoru (rozdziat 4.4 niniejszej wersji
publicznej).

Postanowienia dotyczace jurysdykcji i odpowiedzialnosci (rozdziat 5 niniejszej wersji publicznej).
Obowigzek informowania Osob, ktérych dane dotyczg, o wszelkich aktualizacjach WRK-C i o liscie
cztonkow WRK, np. poprzez opublikowanie nowej wersji bez zbednej zwtoki (rozdziat 9 niniejszej
wersji publicznej).

Klauzula beneficjenta bedacego strong trzecig (rozdziat 5.3 niniejszej wersji publicznej).

Prawo do sadowych srodkow ochrony prawnej, zadosc¢uczynienia i odszkodowania (rozdziat 5.3
niniejszej wersji publicznej).

3 Zakres WRK HP UE

WRK HP UE bazuja na programie ochrony prywatnosci i danych HP opartym na odpowiedzialnosci, ktéry
koncentruje sie na podstawowych zasadach okreslonych w niniejszym rozdziale. Tam, gdzie obowigzki
HP roznig sie w zaleznosci od roli HP jako Administratora danych i Podmiotu przetwarzajacego dane, takie
rozréznienia sg odnotowane.

3.7 Legalnosc i uczciwosc

HP przetwarza Dane osobowe wytgcznie w sposob uczciwy i zgodny z prawem. HP starannie uwzglednia
uzasadnione oczekiwania Osoby, ktérej dane dotyczg, za kazdym razem, gdy przetwarza jej Dane osobowe.

Administrator danych

Jako Administrator danych HP przetwarza dane osobowe przede wszystkim w oparciu o nastepujgce
podstawy prawne:

Zgody — Osoby, ktorych dane dotyczg, wyrazity jednoznacznie zgode.



Realizacja umowy — przetwarzanie jest niezbedne do realizacji umowy, ktérej strong jest Osoba,
ktérej dane dotycza, lub do podjecia krokéw na zadanie Osoby, ktérej dane dotycza, przed
zawarciem umowy.

Wymagane przez prawo — przetwarzanie jest konieczne w celu spetnienia obowigzku prawnego.

Uzasadnione interesy — przetwarzanie jest konieczne do celéw wynikajacych z uzasadnionych
interesow HP, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec takich intereséw maja
podstawowe prawa i wolnosci Osoby, ktérej dane dotycza.

Ponadto HP uznaje, ze wymagana jest dodatkowa starannos¢, aby uzasadni¢ przetwarzanie jakichkolwiek
Danych szczegolnej kategorii, a zatem HP nie moze przetwarzac Danych szczegolnej kategorii, chyba ze ma
zastosowanie jedna z ponizszych zasad:

/goda — 0Osoby, ktorych dane dotyczg, wyrazity wyrazng zgode na przetwarzanie Danych
szczegolnej kategorii.

Zobowigzania prawne — przetwarzanie jest konieczne do realizacji zobowigzan i praw firmy HP w
zakresie zatrudnienia, zabezpieczenia spotecznego i prawa ochrony socjalnej,oile jest to dozwolone
przez prawo krajowe przewidujgce odpowiednie zabezpieczenia.

Zywotne interesy — przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw Osaby, ktorej
dane dotyczg, lub innej osoby.

Publicznie dostepne — przetwarzanie dotyczy Danych szczegolnej kategorii, ktore sg ewidentnie
upubliczniane przez Osobe, ktorej dane dotycza.

Roszczenia prawne — przetwarzanie Danych szczegoélnej kategorii jest niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.

Interes publiczny — przetwarzanie jest niezbedne ze wzgledu na istotny interes publiczny w oparciu
o prawo lokalne.

HP przetwarza Dane osobowe dotyczace wyrokdw skazujacych i przestepstw lub zwigzanych z nimi srodkow
bezpieczenstwa tylko wtedy, gdy jest to dozwolone lub wymagane przez przepisy ustawowe i wykonawcze
zapewniajgce odpowiednie zabezpieczenia wymagane przez prawo.

Podmiot przetwarzajqcy dane

Gdy HP przetwarza dane w imieniu Klienta HP, Klient HP jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze takie
przetwarzanie jest oparte na odpowiednich podstawach prawnych. HP przetwarza Dane osobowe wytgcznie
zgodnie z instrukcjami dostarczonymi przez Klienta HP.



3.2 Przejrzystosc i powiadomienia
Administrator danych

HP dziata w sposob przejrzysty i wyraznie informuje Osoby, ktéorych dane dotycza, o tozsamosci
Administratora danych, celach przetwarzania, kategoriach gromadzonych Danych osobowych, odbiorcach
Danych osobowych oraz podaje inne informacje wymagane przez prawo. Ponadto HP zapewnia Osobom,
ktérych dane dotycza, mozliwos¢ wyboru, jakie informacje moga by¢ gromadzone i w jaki sposéb moga by¢
one wykorzystywane.

Podmiot przetwarzajqcy dane

HP zapewni Klientowi HP uzasadniong pomoc i wsparcie w przestrzeganiu zasad przejrzystosci, uczciwosci
i zgodnosci z prawem.

3.3 Ograniczenie celu

HP przestrzega zasady ograniczenia celu i wykorzystuje Dane osobowe wytgcznie do celow opisanych
w momencie ich gromadzenia lub scisle zgodnie z instrukcjami Administratora danych.

Administrator danych

Dziatajac jako administrator danych, HP wykorzystuje Dane osobowe wytgcznie do celéw przedstawionych w
momencie ich gromadzenia lub do dodatkowych celéw zgodnych z prawem. Dane osobowe muszg byc¢
adekwatne, stosowne i ograniczone do tego, co jest konieczne w zwigzku z celami, dla ktérych sa
gromadzone. Firma HP wdrozyta program ,Prywatnosc¢ w fazie projektowania”, ktéry wymaga, aby wszystkie
systemy, ustugi, aplikacje i produkty HP byty projektowane i wdrazane z myslg o prywatnosci. W ramach
procesu Prywatnos¢ w fazie projektowania firma HP starannie analizuje cele, dla ktérych dane osobowe majg
by¢ gromadzone, aby zapewni¢, ze gromadzenie przez nas danych spetnia uzasadnione wymagania
biznesowe i jest proporcjonalne do naszych potrzeb. HP nie bedzie wykorzystywac Danych osobowych do
celow, ktore sg niezgodne z powiadomieniami lub wyborami dokonanymi przez Osoby, ktérych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajqcy dane
HP przetwarza Dane osobowe w imieniu Klienta HP wytgcznie w celu Swiadczenia ustug i zgodnie z:

e warunkami odpowiedniej umowy miedzy HP a Klientem HP, w tym warunkami dotyczgcymi
bezpieczenstwa i poufnosci oraz wszelkimi instrukcjami przetwarzania od Klienta HP;

o wszelkimiinnymiudokumentowanymiinstrukcjamiprzetwarzania danych pomiedzy Klientem HP a HP;
e wszystkimi obowigzujgcymi zasadami ochrony prywatnosci firmy HP;
e WRKHP UE; oraz

e wszystkimilokalnymiprzepisami dotyczgcymiochrony danychiprywatnosci odnoszgcymisie do HP.



3.4 Jakosc¢ danych i ograniczenie przechowywania

HP przestrzega zasady jakosci danych i podejmuje kroki w celu zapewnienia aktualnosci i doktadnosci
przetwarzanych danych osobowych.

Administrator danych

Dziatajac jako administrator danych, HP podejmuje uzasadnione kroki w celu zapewnienia doktadnosdi,
kompletnosci i aktualnosci Danych osobowych. Ponadto HP przechowuje Dane osobowe w formie, ktéra
pozwala na identyfikacje Osab, ktérych dane dotycza, tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do celow, dla
ktorych sg gromadzone. Dane osobowe, ktére nie sg juz potrzebne lub do ktérych przechowywania firma
HP nie jest juz prawnie zobowigzana, sg bezpiecznie usuwane lub niszczone.

Podmiot przetwarzajqcy dane

Przetwarzajgc Dane osobowe w imieniu Klienta HP, HP podejmie kroki w celu aktualizacji, poprawienia lub
usuniecia Danych osobowych zgodnie z instrukcjami Klienta HP. HP przechowuje Dane osobowe wytgcznie w
zakresie, w jakim Swiadczenie ustug jest niezbedne dla Klienta HP, chyba ze Klient HP poinstruowat inaczej
lub jest to wymagane przez prawo. Na polecenie Klienta HP firma HP stosuje sie do niego poprzez usuniecie,
zniszczenie lub utatwienie zwrotu Danych osobowych Klientowi HP w zaleznosci od charakteru polecenia,
chyba ze wymagane jest zachowanie Danych osobowych w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcym
prawem.

3.5 Bezpieczenstwo danych i powiadamianie 0 naruszeniach danych

HP zobowiazuje sie do przestrzegania najwyzszych standardéw ochrony Danych osobowych. W zwigzku
ztym HP wdraza solidny zestaw Srodkéw kontroli bezpieczenstwa informacji, w tym zasady, praktyki,
procedury i struktury organizacyjne w celu ochrony poufnosci, integralnoscii dostepnosci Danych osobowych.
Mechanizmy kontroli bezpieczenstwa HP majg na celu ochrone przed zagrozeniami fizycznymi,
organizacyjnymi oraz logicznymii obejmujg nastepujgce srodki:

. Zasady bezpieczenstwa

. Organizacja zabezpieczen informacyjnych
. Zarzadzanie zasobami

. Kontrola dostepu

. Szkolenie personelu

. Strony trzecie i podwykonawcy

. Zabezpieczenia systemow

. Bezpieczenstwo fizyczne i Srodowiskowe
. Zarzgdzanie operacjami

. Kryptografia

. Zarzadzanie incydentami zwigzanymi z bezpieczenstwem informacji
. Zarzadzanie ciggtoscia dziatania

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o zabezpieczeniach HP, kliknij tutaj.
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Administrator danych

Dziatajac jako administrator danych, HP wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony
przed nieuprawnionym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, zmiang, nieuprawnionym
ujawnieniem lub dostepem do Danych osobowych. Ten poziom bezpieczenstwa jest proporcjonalny do szkéd,
ktére moga wynikng¢ z nieuprawnionego lub niezgodnego z prawem przetwarzania, przypadkowej utraty,
zniszczenia, uszkodzenia lub kradziezy Danych osobowych oraz z uwzglednieniem charakteru Danych
osobowych, ktére majg by¢ chronione. Ponadto HP bierze pod uwage aktualnos¢ oraz koszty wdrozenia
takich srodkow technicznych i organizacyjnych. HP rozszerza takze swoje wymogi bezpieczenstwa na
zewnetrznych dostawcow ustug, ktorzy przetwarzajg Dane osobowe w imieniu HP.

W przypadku faktycznego lub podejrzewanego naruszenia danych osobowych HP postepuje zgodnie
z odpowiednimi procesami zarzadzania incydentami i powiadamiania o naruszeniach. Procesy te obejmuja
wymagania HP dotyczace:

e prowadzenia rejestrow wszystkich incydentéw zwigzanych z danymi osobowymi;

e powiadamiania 0séb, ktérych dane dotycza, o naruszeniach Danych osobowych, gdy naruszenie
moze spowodowac wysokie ryzyko dla tych 0s6b; oraz

e powiadamiania w razie koniecznosci Wtasciwego organu nadzoru o incydentach majgcych wptyw na
Dane osobowe.

Podmiot przetwarzajqcy dane

Podczas wykonywania czynnosci jako Podmiot przetwarzajgcy dane firma HP wdraza srodki bezpieczenstwa,
ktore s3 odpowiednio zgodne z jej zobowigzaniami prawnymi. HP okresla takie odpowiednie srodki, biorgc
pod uwage charakter Danych osobowych, czynnosci przetwarzania podejmowane w imieniu Klienta HP, a
takze potencjalng szkode, jaka moze ponies¢ Osoba, ktérej dane dotycza. Ponadto HP wdrozy wszelkie
dodatkowe $rodki bezpieczenstwa wymagane przez Klienta HP i okreslone w umowie o $wiadczenie ustug
regulujgcej ustugi HP. W zakresie, w jakim jakiekolwiek srodki bezpieczenstwa HP przekraczajg minimalne
wymogi prawne lub wymogi okreslone przez Klienta HP, HP zawsze wdraza srodki zapewniajgce wieksza
ochrone. Jesli HP dowie sie o jakimkolwiek faktycznym lub podejrzewanym incydencie bezpieczenstwa
zwigzanym z Danymi osobowymi, bez zbednej zwtoki powiadomi Klienta HP zgodnie z umowg zawartg
miedzy Klientem HP a HP. HP bedzie réwniez wspétpracowac z Klientem HP w celu rozwigzania incydentu
naruszenia bezpieczenstwa i dostarczy informacje niezbedne Klientowi HP do wypetnienia obowigzkow
zwigzanych z powiadomieniem o naruszeniu.

HP pomoze Klientowi HP w wypetnianiu obowigzkéw wynikajacych z przepiséw o ochronie danych w zakresie
bezpieczenstwa, prywatnosci w fazie projektowania i prywatnosci domyslnej, incydentdw zwigzanych
z bezpieczenstwem i oceny wptywu na ochrone danych.

3.6 Automatyczne podejmowanie decyzji

HP nie bedzie podejmowac zadnych decyzji dotyczacych Osaoby, ktérej dane dotyczg, wytgcznie w oparciu
0 zautomatyzowane przetwarzanie jej Danych osobowych, ktdre wywotuje skutki prawne lub podobnie
znaczace skutki, chyba ze taka decyzja:



i. zostata podjeta w trakcie zawierania lub wykonywania umowy;

ii. jest autoryzowana przez prawo, ktére okresla rowniez srodki zabezpieczajace uzasadnione
interesy Osoby, ktérej dane dotyczg; lub

iii. opiera sie na wyraznej zgodzie Osoby, ktorej dane dotycza.

W przypadku, gdy decyzja jest oparta na (i) lub (i), HP wdrozy odpowiednie $rodki w celu ochrony praw,
wolnosci i uzasadnionego interesu Osoby, ktérej dane dotycza. HP poinformuje rowniez Osobe, ktérej dane
dotyczga, o zautomatyzowanym przetwarzaniu i wszelkiej logice z nim zwigzanej, a takze ujawni wszelkie
istotne konsekwencje dla Osoby, ktorej dane dotycza, oraz jej prawo do interwencji przez cztowieka
i zakwestionowania decyzji.

3.7 Wyznaczanie Podmiotéw przetwarzajgcych dane i dalsze przekazywanie
danych

We wszystkich przypadkach HP bedzie angazowa¢ Podmiot przetwarzajgcy dane (niezaleznie od tego, czy
jest to inny Podmiot WRK HP, czy strona trzecia, w tym podwykonawcy przetwarzania) do przetwarzania
Danych osobowych tylko wtedy, gdy jest to dozwolone na podstawie odpowiednich zasad HP, a Podmiot
przetwarzajgcy dane jest w stanie zapewni¢ wystarczajgce gwarancje zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami dotyczgcymi prywatnosci i ochrony danych.

Administrator danych

Jesli Podmiot WRK HP dziata jako Administrator danych, przed przekazaniem danych innym Podmiotom WRK
HP w celu ich przetwarzania Podmiot WRK HP dziatajgcy jako Podmiot przetwarzajgcy dane musi wyrazi¢
zgode na przestrzeganie zobowigzan okreslonych w obowigzujgcej Umowie wewngtrzgrupowej.
Zobowigzania zawarte w Umowie wewnatrzgrupowej stuzg jako wigzaca pisemna umowa, ktora spetnia
wymogi art. 28 ogolnego rozporzadzenia UE o ochronie danych. Innymi stowy, w ramach grupy podmiotéw
HP Dane osobowe mogg by¢ przekazywane wytacznie miedzy Podmiotami WRK HP, ktdre sg stronami
odpowiedniej umowy wewnatrzgrupowej.

Przekazujagc Dane osobowe poza grupe HP zewnetrznemu Administratorowi danych, HP zapewni
odpowiednig ochrone danych osobowych poprzez przestrzeganie obowigzujacych przepiséw dotyczacych
prywatnoscii ochrony danych.

Jesli chodzi o przekazywanie danych zewnetrznym Podmiotom przetwarzajgcym dane, HP przekazuje Dane
osobowe wytacznie zewnetrznym Podmiotom przetwarzajgcym dane zlokalizowanym w Odpowiednich
panstwach (lub spetniajgcych warunki adekwatnosci wydane przez Komisje Europejska) lub zgodnie
Z nastepujgcym mechanizmem prawnym:

e Wigzace reguty korporacyjne UE

e Standardowe klauzule umowne UE



We wszystkich przypadkach dalszego przekazywania danych stronom trzecim firma HP zapewnia zawarcie
pisemnej umowy ze strong trzecig, ktora zawiera postanowienia 0 nie mniejszym stopniu ochrony niz
postanowienia okreslone w WRK HP UE (w tym wymogi art. 28 RODO, gdy strona trzecia jest Podmiotem
przetwarzajgcym dane).

Podmiot przetwarzajqcy dane

Dziatajgc jako Podmiot przetwarzajagcy dane, Podmiot WRK HP nie przekaze ani nie zezwoli innemu
Podmiotowi WRK HP na dziatanie w charakterze podwykonawcy przetwarzania ani na dostep do Danych
osobowych lub ich przetwarzanie, chyba Ze: 1) dana firma jest sygnatariuszem odpowiedniej Umowy
wewnatrzgrupowej; oraz 2) firma HP dostarczyta odpowiednie powiadomienie i uzyskata uprzednig pisemna
zgode Klienta HP.

Podobnie, gdy firma HP przekazuje Dane osobowe zewnetrznemu podwykonawcy przetwarzania, moze to
zrobi¢ tylko wtedy, gdy przekazata odpowiednie powiadomienie i uzyskata niezbedne upowaznienia od
swoich Klientéw HP. Ponadto HP bedzie przekazywac dane zewnetrznym podwykonawcom przetwarzania
wytgcznie zgodnie z mechanizmami prawnymi okreslonymi powyzej i na podstawie pisemnej umowy, ktéra
zawiera warunki zapewniajgce nie mniejszg ochrone niz warunki okreslone w umowie HP z klientem, i bedzie
zapewnia¢ odpowiednig ochrone w przypadku przekazywania jakichkolwiek Danych osobowych do

nieodpowiedniego panstwa trzeciego zgodnie z przepisami o ochronie danych.

HP powiadomi Klienta HP o wszelkich zmianach takich podwykonawcow przetwarzania (z prawem do
sprzeciwu). Firma HP ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania wszelkich podwykonawcow
przetwarzania firmy HP lub stron trzecich i pozostaje w petni odpowiedzialna za dziatania i zaniechania
podwykonawcow przetwarzania oraz pozostaje w petni odpowiedzialna za wszelkie naruszenia WRK HP UE,
ktdre mogg wynikac z takich dziatan i zaniechan.

3.8 Odpowiedzialnos¢

Firma HP przyjeta zasady i wdrozyta odpowiednie procedury, ktére wprowadzajg w zycie zasady ochrony
danych i zabezpieczenia oraz promujg dobre praktyki, ktore jako catos¢ pozwalajg firmie HP wykaza¢, ze
przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z obowigzujgcym prawem. WRK HP UE odzwierciedlajg zasade
odpowiedzialnosci.

Jesli Podmiot WRK HP UE dziata jako Podmiot przetwarzajacy dane, Podmiot HP udostepni Klientowi
HP wszelkie informacje niezbedne do wykazania zgodnosci z jego zobowigzaniami okreslonymi
w art. 28(3) RODO.

4 /Zobowigzania HP

Kluczowe dla WRK HP UE s3 zobowigzania HP do utrzymania solidnych ram korporacyjnych w zakresie
prywatnoscii ochrony danych. Zobowigzania te obejmujg miedzy innymi:



4.1 Zarzadzanie

Organizacjg ds. Poufnosci i Prywatnosci w firmie HP kieruje Gtéwny specjalista ds. Prywatnosci, ktéry podlega
dziatowi prawnemu HP. Inspektor Ochrony Danych regularnie sktada sprawozdania Zarzadowi HP za
posrednictwem Komisji Rewizyjnej. Organizacja ds. Poufnosci i Prywatnosci ma na celu zapewnienie
zgodnosci ze stosownymi przepisami dotyczacymi prywatnosci i ochrony danych i jest odpowiedzialna za
nadzorowanie zgodnosci z WRK HP UE. Kazdy podmiot WRK HP UE zgadza sie przestrzegac¢ wszelkich decyzji
wydanych przez Organizacje ds. Poufnosci i Prywatnosci lub dziat prawny firmy HP w zakresie wszelkich
dziatan, ktore nalezy podjac.

Osoby, ktorych dane dotyczg, oraz klienci firmy HP moga skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych,
korzystajac z formularza ,Gtéwny specjalista ds. prywatnosci i ochrony danych w HP” lub wysytajac list na adres:

HP Printing and Computing Solutions, S.L.U.
Do wiadomosci: WW DPO - Legal Department
Cami de Can Graells 1-21 (Bldg BCN0O3)
Sant Cugat del Valles

Hiszpania, 08174

4.2 Szkolenia

Szkolenia dla pracownikow HP majg kluczowe znaczenie dla zapewnienia ochrony danych osobowych. Oprocz
ogolnego szkolenia w zakresie ochrony prywatnosci wymaganego od wszystkich pracownikéw HP firma
HP wdrozyta programy szkoleniowe oparte na rolach, ktére obejmujg miedzy innymi: zagrozenia dla danych;
srodki bezpieczenstwa zapobiegajace niebezpiecznym zdarzeniom; zasady ochrony danych zgodnie
zprawem i politykg HP oraz obowigzki pracownikow HP. HP oferuje rowniez specjalistyczne szkolenia
dotyczace obowigzkow w zakresie zgodnosci z WRK HP UE.

Organizacja ds. Poufnoscii Prywatnosci firmy HP rozwija i uaktualnia na biezgco szkolenia przy uzyciu roznych
zasobow i materiatéw. W zaleznosci od potrzeb firmy, wynikdw oceny ryzyka, proceséw kontroli iinnych
czynnikéw Organizacja ds. Poufnoscii Prywatnosci firmy HP moze opracowac dodatkowe szkolenia oparte na
rolach i/lub obowigzkowe.

4.3 Zapewnianie zgodnosci

Organizacja ds. Poufnosci i Prywatnosci firmy HP odpowiada za implementacje programu zapewniania
prywatnosci. Program ten ma na celu ocene wewnetrznej zgodnosci z wewnetrzng polityka prywatnosci,
standardami, specyfikacjami i WRK HP UE. Dzieki temu programowi HP identyfikuje potencjalne luki
w zgodnosci oraz sledzi i ogranicza zagrozenia. Program obejmuje wszystkie jednostki biznesowe i funkdje,
ktére gromadza, wykorzystujg, udostepniajg lub przechowuja dane osobowe. Wyniki kazdej oceny
wewnetrznej sg przekazywane odpowiednim zainteresowanym stronom.
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WRK HP UE podlegajg corocznemu audytowi, podczas ktérego Organizacja ds. Poufnoscii Prywatnosci firmy
HP upewnia sie, ze dane osobowe sg chronione, a podmioty WRK HP dziatajg zgodnie ze swoimi
zobowigzaniami wynikajgcymi z WRK HP UE.

HP monitoruje réwniez zgodnos¢ poprzez wykorzystanie certyfikatéw stron trzecich, mechanizmow
rozstrzygania sporéw oraz rzetelnego monitorowania zazalen i informacji zwrotnych od os6b, ktérych dane
dotycza.

Wszystkie Wtasciwe organy nadzoru mogg zwracic¢ sie do HP o przekazanie kopii petnych sprawozdan
z audytu. Po otrzymaniu tych wnioskow Organizacja ds. Poufnosci i Prywatnosci przygotuje takie kopie
i udostepni je wnioskodawcy.

4.4 Wspotpraca

HP bedzie wspotpracowac z wszelkimi Osobami, ktérych dane dotycza, Klientami HP i Wtasciwymi organami
nadzoru w celu weryfikacji zgodnosci HP z WRK HP UE, udzielenia odpowiedzi na wszelkie pytania lub
reagowania na wszelkie zazalenia dotyczace przetwarzania Danych osobowych zgodnie z WRK HP UE.

4.5 Honorowanie praw 0sdb, ktérych dane dotycza
Administrator danych

HP bedzie przestrzega¢ praw 0sob, ktérych dane dotycza, wynikajacych z obowigzujacych przepiséw
o ochronie danych, i bedzie dazy¢ do uwzglednienia tych praw w jasny i przejrzysty sposob bez zbednej
zwtoki, chyba ze obowigzujgce przepisy zezwalajg na odmowe lub wymagajg od HP odmowy realizacji tych
praw. Obejmuje to w odniesieniu do Osab, ktorych dane dotycza:

e Prawo do dostepu — Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo poprosi¢ HP o skopiowanie wszystkich
danych osobowych, ktére nam przekazata, lub ktére mamy na jej temat.

e Prawo do bycia poinformowanym — Osoby, ktérych dane dotycza, majg prawo zazadac wyjasnien
dotyczacych przetwarzania, ktore bedg szczegotowo okresla¢ kategorie danych osobowych,
kategorie zrodet, z ktérych dane osobowe sg gromadzone, cele gromadzenia lub udostepniania
danych osobowych, kategorie stron trzecich, ktérym HP ujawnia dane osobowe, oraz konkretne
dane osobowe, ktore firma HP zgromadzita na ich temat.

e Prawo do przenoszenia danych — Osoby, ktérych dane dotycza, majg prawo do uzyskania danych
osobowych, ktore przekazaty za swojg zgoda lub w zwigzku z umowa, w zorganizowanej formie
nadajacej sie do odczytu maszynowedo, i zwrocenia sie do HP o przekazanie ich innemu
administratorowi danych.

e Prawo do sprostowania — Osoby, ktorych dane dotycza, majg prawo zazadac¢ od HP aktualizacji,
zmiany, poprawienia lub sprostowania swoich danych osobowych.

e Prawo do usuniecia — w pewnych okolicznosciach Osoby, ktérych dane dotycza, majg prawo
zazadac usuniecia lub zniszczenia swoich danych osobowych (na przyktad dane osobowe nie sg juz
potrzebne w zwigzku z celami, dla ktorych zostaty pierwotnie zgromadzone).

e Prawo do ograniczenia przetwarzania — w pewnych ograniczonych okolicznosciach, gdy jest to
przewidziane przez prawo, Osoby, ktdrych dane dotycza, majg prawo do ograniczenia przetwarzania
swoich danych osobowych. Oznacza to, ze dane nie beda aktywnie wykorzystywane do pierwotnego
celu, lecz zostang zachowane w celu korzystania z naszych uzasadnionych praw.



e Prawo do wycofania zgody — Osoby, ktorych dane dotycza, majg prawo do wycofania swojej zgody
w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na legalnos¢ przetwarzania opartego na
zgodzie przed jej wycofaniem.

e Prawo do sprzeciwu — Osoby, ktérych dane dotycza, majg prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu ich
danych osobowych w niektdrych okolicznosciach, w tym gdy HP wykorzystuje ich dane osobowe do
marketingu bezposredniego lub do tworzenia profilu marketingowego. Osoby, ktérych dane
dotyczag, moga zapoznac sie z rozdziatem Komunikacja HP w Globalnym oswiadczeniu o ochronie
prywatnosci HP, aby uzyska¢ wskazowki dotyczace korzystania z przystugujacych im praw
i zarzadzania preferencjami dotyczacymi komunikacji marketingowej i subskrypcji. W niektorych
przypadkach mogg mie¢ rowniez prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego interesu.

e Prawo do sprzeciwu zautomatyzowanego podejmowania decyzji i profilowania — w przypadku, gdy
osoba, ktorej dane dotycza a) podlega decyzji opartej wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, b) ktdra wywotuje wobec niej skutki prawne lub istotnie na nig
wptywa oraz c) przetwarzanie odbywa sie na podstawie wyraznej zgody lub realizacjiumowy, Osoba,
ktérejdane dotycza, ma prawo do uzyskania interwendji cztowieka w celu wyrazenia swojego punktu
widzenia i zakwestionowania decyzji.

e Prawo do ztozenia zazalenia do Wtasciwego organu nadzoru — osoby, ktérych dane dotycza, moga
skontaktowac sie z Organem ochrony danych EOG w kraju, w ktérym mieszkajg lub pracuja, lub w
kraju EOG, w ktorym doszto do domniemanego naruszenia. Petna lista organow ochrony danych EOG
jest dostepna tutaj, a szwajcarski organ ochrony danych jest dostepny tutaj.

e Prawo do ztozenia skargi do Wtasciwego sgdu — Osoby, ktorych dane dotycza, moga wniesc skarge
do witasciwych sgdow EOG, przy czym Osoba, ktérej dane dotycza, moze dziata¢ przed sgdami,

w ktorych HP ma siedzibe lub w ktérych Osoba, ktorej dane dotyczg, ma swoje miejsce statego
zamieszkania.

Prawa te moga by¢ w niektérych sytuacjach ograniczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Sposob
korzystania z tych praw zostat opisany w rozdziale 5.1.

Podmiot przetwarzajqcy dane

HP powiadomi Klientow HP w razie otrzymania wniosku Osoby, ktérej dane dotycza, dotyczgcego Danych
osobowych przetwarzanych przez HP w imieniu Klienta HP. HP bedzie wspotpracowac ze swoimi Klientami
HP w odpowiedzi na prosby 0so6b, ktorych dane dotycza, o skorzystanie z ich praw.

5 Sktadanie zazalen i egzekwowanie
WRK HP UE

HP uznaje, ze w przypadku, gdy Dane osobowe nie byty przetwarzane zgodnie z WRK HO UE, Osoby, ktorych
dane dotycza, mogg réwniez mie¢ prawo do dochodzenia roszczen poprzez ztozenie zazalenia do HP lub
ztozenie zazalenia lub dochodzenie roszczen od Wtasciwego organu nadzoru lub Wtasciwego sadu. Ponizej
okreslono, w jaki sposob Osoba, ktorej dane dotyczg, moze ztozy¢ zazalenie lub dazy¢ do egzekwowania
WRK HO UE.
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5.1 Proces rozpatrywania zazalen przez HP
Administrator danych

Firma HP wdrozyta proces zarzadzania zazaleniami i stosuje spojne procedury zarzadzania incydentami,
poczawszy od identyfikacji po rozwigzanie. Zazalenia kierowane do Podmiotow WRK HP UE, zapytania lub
zgdania zwigzane z korzystaniem, z praw indywidualnych opisanych w rozdziale 4.5 w odniesieniu do WRK
HP UE mozna sktadac za posrednictwem nastepujgcych mechanizmoéw:

e Online — zazalenia mozna sktada¢ za posrednictwem formularza ,Gtéwny specjalista ds.
prywatnosci i ochrony danych w HP”.

e Poczta tradycyjna — zazalenia mozna wysytac¢ do HP za posrednictwem poczty na adresy podane
w Globalnym oSwiadczeniu o ochronie prywatnosci HP lub Informacjii 0o prawach do danych

osobowych.

e Telefonicznie — zazalenia mozna zgtaszac telefonicznie pod numerem lokalnym podanym
w Informacji o prawach do danych osobowych.

Pracownicy HP jako Osoby, ktérych dane dotycza, moga kontaktowac sie z dziatem kadr HP za posrednictwem
myHR w witrynie intranetowej HP. Osoby ubiegajgce sie o prace lub byli pracownicy HP moga sktada¢
zazalenia do Podmiotéw WRK HP UE listownie na adresy wymienione w globalnym o$wiadczeniu firmy HP o
ochronie_prywatnosci lub informacji o prawach do danych osobowych lub sktadajgc wniosek za
posrednictwem formularza ,Gtéwny inspektor ochrony danych i prywatnosci HP".

Po otrzymaniu zgtoszenia Organizacja ds. Poufnosci i Prywatnosci firmy HP dokona analizy zgtoszenia
i podejmie dziatania w celu uwzglednienia zadan, zbadania zazalen i/lub udzielenia odpowiedzi na zapytania.
HP potwierdzi otrzymanie zazalenia w ciggu dziesieciu dni roboczych i odpowie na wszystkie zgtoszenia
(niezaleznie od tego, czy zazalenie zostanie odrzucona, czy przyjete) bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie w
ciggu jednego miesigca od jego otrzymania (ktéry moze zostac przedtuzony do dwoch miesiecy, jesli zgdania
s3 ztozone lub liczne). Organizacja ds. Poufnosci i Prywatnosci firmy HP dopilnuje, aby wszelkie dziatania
naprawcze byty podjete w celu rozwigzania kwestii poruszonych w zazaleniu.

Podmiot przetwarzajqcy dane

Skargi do Podmiotow WRK HP UE lub zapytania dotyczgce WRK HP UE mozna sktadac za posrednictwem
nastepujgcego mechanizmu:

e Online — zazalenia mozna sktada¢ za posrednictwem formularza ,Gtéwny specjalista ds.

prywatnosci i ochrony danych w HP”.

Osoba, ktorej Dane osobowe sg przetwarzane przez HP jako Podmiot przetwarzajgcy dane, powinna wybrac
opcje ,Pytanie dotyczace prywatnosci/ochrony danych”, a nastepnie ,Miedzynarodowe przekazywanie
danych”.
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Klienci HP moga kontaktowac sie z HP za posrednictwem tego samego kanatu w sprawie zapytan lub zazalen
dotyczacych WRK HP UE dla Podmiotow przetwarzajgcych, wybierajgc opcje ,Administrator korzystajgcy
z HP jako Podmiotu przetwarzajgcego”, a nastepnie wybierajac ,Pytanie dotyczace prywatnosci/ochrony
danych” lub ,Zazalenie dotyczace prywatnosci/ochrony danych”.

W przypadku przetwarzania Danych osobowych w imieniu Klienta HP firma HP zdecydowanie zacheca Osoby,
ktorych dane dotyczg, do ztozenia wniosku lub zazalenia bezposrednio do Klienta HP, ktéry poinstruuje HP o
niezbednych dziataniach. Jesli HP otrzyma wniosek lub zazalenie bezposrednio od Osoby, ktorej dane
dotyczg, niezwtocznie powiadomi o tym swojego Klienta HP i zastosuje sie do wszelkich pdzniejszych zadan
Klienta HP w celu wsparcia jego wysitkow zmierzajacych do udzielenia odpowiedzi na ten wniosek lub
zazalenie. JesliKlient HP jest Podmiotem przetwarzajgcym dane, HP poinformuje Klienta HP, a w razie takiego
polecenia rowniez poinformuje Klienta HP.

Jesli Klient HP juz nie istnieje, HP odpowie bezposrednio Osobie, ktorej dane dotycza.

5.1.1 Obowigzek HP odpowiadania na wnioski dotyczgce praw do ochrony danych

Firma HP jest Swiadoma konsekwencji wszelkich decyzji podejmowanych w ramach rozpatrywania zazalen,
w szczegolnosci:

o Konsekwencje op6znien w odpowiedzi na zazalenie: Jesli HP nie udzieli odpowiedzi w terminie
jednego miesigca i nie poinformuje o przedtuzeniu terminu wraz z podaniem przyczyn opoznienia,
Osoba, ktorej dane dotycza, moze ztozy¢ zazalenie do organu ochrony danych lub wystgpic¢
0 sgdowy srodek ochrony prawnej.

e  Skutki odrzucenia zazalenia: HP zamyka sprawe otwartg po ztozeniu wniosku, a dana osoba moze
ztozyc¢ zazalenie do organu ochrony danych lub wystgpic o sgdowy srodek ochrony prawnej.

e Skutki uznania zazalenia za uzasadnione: zostang przyznane Prawa indywidualne zwigzane
z wnioskiem. Przyktady tego s3 nastepujace: (i) dane osoby nie beda juz informowane o produktach
i promocjach lub (ii) dane osobowe zostang zaktualizowane, poprawione lub usuniete.

e  Skutki, jesli osoba, ktorej dane dotyczg, nie jest usatysfakcjonowana odpowiedzig: Osoba, ktorej
dane dotycza, moze ztozy¢ skarge do organu ochrony danych lub wystapi¢ o sgdowy $rodek ochrony

prawnej.

5.2 Eskalacja zazalenia
Administrator danych
Jesli osoba, ktérej dane dotycza, nie jest usatysfakcjonowana odpowiedzig HP, moze:

1)  Ztozy¢ zazalenie do organu nadzorczego (petna lista organdéw ochrony danych EOG jest
dostepna tutaj, a szwajcarski organ ochrony danych jest dostepny tutaj);

2) Zwrdcic sie o sadowy Srodek ochrony prawnej do wtasciwego sadu panstwa cztonkowskiego, w
ktorym HP ma siedzibe lub w ktérym Osoba, ktérej dane dotycza, ma miejsce statego
zamieszkania (wiecej informacji na temat Wtasciwych sadow: Cztonkowie UE, Islandia,
Liechtenstein, Norwegia, Szwajcaria).
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Nalezy jednak zauwazyg¢, ze Osaby, ktérych dane dotycza, moga w dowolnym momencie ztozy¢ zazalenie do
Wtasciwego organu nadzoru lub dochodzi¢ roszczen przed Wtasciwym sgdem bez uprzedniego sktadania
zazalenia do HP lub wyczerpania procesu rozpatrywania zazalen przez HP. HP zobowigzuje sie do wspotpracy
z Wtasciwymi organami nadzoru lub Wtasciwym sadem w celu rozstrzygniecia wszelkich ztozonych skarg
dotyczacych niezgodnosci z WRK HP UE.

Podmiot przetwarzajqcy dane

Klienci HP mogg wnies¢ roszczenie do Witasciwego sadu przeciwko Gtownemu podmiotowi WRK UE
0 zadosc¢uczynienie i, w stosownych przypadkach, odszkodowanie za wszelkie naruszenia WRK HP UE przez
Podmioty WRK UE i dowolny Podmiot WRK spoza EOG (w tym jego podwykonawcdw przetwarzania).

5.3 Prawa egzekucyjne stron trzecich

HP uznaje, ze przepisy o ochronie danych zawierajg srodki zaradcze dla Osob, ktérych dane dotycza, ktére
dajg im prawo do sktadania zazalen, uzyskiwania zadoscuczynienia i, w stosownych przypadkach,
dochodzenia odszkodowania za naruszenie zasad WRK HP UE przez Gtowny podmiot WRK UE i dowolny
Podmiot WRK spoza UE. Klienci HP i osoby, ktérych dane dotycza, s3 uprawnieni do petnego dostepu do
rozdziatow WRK HP UE w zakresie, w jakim majg one zastosowanie do praw beneficjenta bedacego strong
trzecig, a mianowicie:

o (zescV, rozdziat T Umowy wewnatrzgrupowej dotyczacej przetwarzania i przekazywania Danych
osobowych (gdzie HP jest Administratorem danych)

Podsumowujgc, Osoby, ktorych dane dotyczg, s3 uprawnione do egzekwowania swoich praw w roznych
formach. Osoby, ktérych dane dotycza, majg prawo do ztozenia zazalenia zgodnie z WRK HP UE, prawo do
odszkodowania od Gtéwnego podmiotu WRK za wszelkie szkody poniesione w wyniku naruszenia WRK HP UE
oraz prawo do ztozenia zazalenia do Wtasciwego organu nadzoru lub dochodzenia roszczen przed
Wtasciwym sgdem. Prawa te wynikajg z przestrzegania przez HP zasad ochrony danych zgodnie z RODO,
przejrzystosci i tatwosci dostepu do WRK HP UE, praw Osoby, ktoérej dane dotyczg, zgodnie z RODO,
przejrzystosci HP w przypadkach, w ktoérych przepisy krajowe mogg uniemozliwia¢ Grupie HP przestrzeganie
WRK HP UE oraz wspotpracy HP z Wtasciwymi organami nadzoru.

e Rozdziaty 4 i 5 Umowy wewngtrzgrupowej dotyczacej przetwarzania i przekazywania Danych
osobowych w ramach grupy HP (w przypadku gdy HP jest Podmiotem przetwarzajgcym dane)

Podsumowujgc, uprawnia to Osobe, ktorej dane dotyczg, do egzekwowania swoich praw w odniesieniu do
przestrzegania przez HP obowigzkéw w zakresie: przestrzegania instrukcji Klienta HP dotyczacych
przetwarzania danych, w tym w zakresie przekazywania danych do panstw trzecich; wdrozenia odpowiednich
technicznych i organizacyjnych S$rodkéw bezpieczenstwa; powiadamiania Klienta HP o wszelkich
naruszeniach Danych osobowych; przestrzegania warunkow w przypadku angazowania podwykonawcy
przetwarzania danych w ramach grupy HP lub poza nig; wspotpracy z Klientem HP i pomocy mu w
przestrzeganiu prawa i wykazywaniu zgodnosci z prawem, np. w zakresie odpowiadania na zgdania Osoby,
ktérej dane dotycza, w zwigzku z przystugujacymi jej prawami; tatwy dostep do WRK HP UE, prawa Osoby,
ktérej dane dotycza, do ztozenia zazalenia zgodnie z WRK HP UE, w tym prawo do otrzymania odszkodowania
od gtéwnego Podmiotu WRK UE za wszelkie poniesione szkody oraz prawo Osoby, ktérej dane dotyczg, do
ztozenia zazalenia do Wtasciwego organu nadzoru lub dochodzenia roszczen przed Wtasciwym sgdem;



zobowigzania HP do wspotpracy z Wtasciwym organem nadzoru oraz zobowigzanie HP do zachowania
przejrzystosci w przypadkach, w ktorych przepisy krajowe mogg uniemozliwiac¢ Grupie HP przestrzeganie
WRK HP UE. Uprawniajg one réwniez Osobe, ktorej dane dotycza, do egzekwowania WRK HP UE jako
beneficjent bedacy strong trzecig, w przypadku gdy nie jest ona w stanie wnies¢ roszczenia przeciwko
Klientowi HP (np. gdy Klient HP faktycznie przestat istniec lub stat sie niewyptacalny).

Prosby o dostep mozna sktada¢, kontaktujac sie z nami za posrednictwem formularza ,Gtéwny specijalista ds.
prywatnoscii ochrony danych w HP”.

HP uznaje, ze Osoba, ktérej dane dotycza, moze by¢ reprezentowana przez organ, organizacje lub
stowarzyszenie nienastawione na zysk na warunkach okreslonych w art. 80 ust. 1 RODO.

Administrator danych

W sytuacjach, w ktérych HP dziata jako Administrator danych, Osoby, ktéorych dane dotycza, moga
egzekwowac swoje prawa jako beneficjenci bedacy strong trzecig w zwigzku z naruszeniem przez Podmiot
WRK HP dziatajacy jako Importer danych lub podmiot WRK HP dziatajgcy jako Eksporter danych. W takich
przypadkach gtéwny Podmiot WRKHP UE, ktory dziatat jako Eksporter danych, przyjmuje odpowiedzialnos¢
za takie naruszenie, tak jakby wynikato ono z jego wtasnego dziatania lub zaniechania, chyba ze gtowny
Podmiot WRK UE moze wykaza¢, ze Importer danych nie jest odpowiedzialny za zdarzenie powodujgce
naruszenie. Jeslijeden z eksporterdow danych zniknie, przestanie istnie¢ prawnie lub stanie sie niewyptacalny,
gtowny Podmiot WRK UE podejmie wszelkie niezbedne dziatania w celu naprawienia naruszenia
i zrekompensowania Osobie, ktorej dane dotyczg, wszelkich szkdd wynikajgcych z naruszenia, chyba ze
Eksporter danych moze wykaza¢, ze Importer danych nie jest odpowiedzialny za zdarzenie powodujgce
naruszenie.

Podmiot przetwarzajqcy dane

Jesli firma HP, dziatajgc jako Podmiot przetwarzajgcy dane, przetwarza Dane osobowe z naruszeniem swoich
WRK HP UE, Klient HP lub Administrator danych, w imieniu ktérego Klient HP przetwarza Dane osobowe, ma
prawo jako beneficjent bedacy strong trzecia do egzekwowania WRK HP UE i ztozenia zazalenia do
Wtasciwego organu nadzoru lub wniesienia roszczenia o odszkodowanie przeciwko HP do Wtasciwego sadu.
Jesli naruszenie zostato spowodowane przez Podmiot WRK HP UE dziatajacy jako Importer danych lub
zewnetrzny podwykonawca przetwarzania Podmiotu WRK HP, Klienci HP majg prawo do egzekwowania WRK
od gtownego Podmiotu WRK UE.

Ponadto, w przypadku gdy Klient HP przestaje istnie¢, Osoby, ktérych dane dotycza, majg réwniez prawo jako
beneficjenci bedacy strong trzecig WRK HP UE do sktadania zazaler lub wnoszenia roszczen o odszkodowanie
za szkody przeciwko wczesniej wyznaczonemu Podmiotowi HP UE, ktory przyjmuje odpowiedzialnos¢ za
takie naruszenie, tak jakby wynikato ono z jego wtasnego dziatania lub zaniechania.

Aby zazada¢ dodatkowych informacji dotyczacych praw klientéow firmy HP lub informacji dotyczacych
wczesniej wyznaczonego podmiotu HP w UE, przeciwko ktorym mozna sktadac skargi, nalezy przestac
wniosek do Gtownego specjalisty ds. prywatnosci i ochrony danych w HP.
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W przypadku, gdy Osoba, ktérej dane dotyczg, nie jest w stanie wnies¢ roszczenia przeciwko Klientowi HP lub
przepisy prawa obowigzujgce w miejscu zamieszkania lub prowadzenia dziatalnosci Osoby, ktérej dane

dotycza, nie pozwalajg jej na wniesienie takiego roszczenia, Osoba, ktérej dane dotyczg, moze skorzystac
Z przystugujacych jej praw do dochodzenia roszczen lub ztozenia zazalenia w:

e jurysdykgji Podmiotu HP dziatajgcego jako Eksporter danych, z ktérego nastgpito przekazanie
danych; lub

e jurysdykcji europejskiej siedziby gtownej Grupy HP; lub

e panstwie cztonkowskim UE, w ktorym znajduje sie Podmiot HP Group z UE odpowiedzialny za
wyptate odszkodowania Osobom, ktérych dane dotycza, czyli w Holandii.

6 Podmioty WRK HP UE

Petna lista wszystkich terytoriow i krajow, w ktorych dziatajg Podmioty HP zobowigzane do przestrzegania
WRK HP UE, znajduje sie w Zatgczniku 1. Zmiany lub aktualizacje tej listy zostang opublikowane tutaj.

7/ Aktualizacje WRK HP UE

WRK HP UE moga by¢ okresowo aktualizowane, zmieniane lub modyfikowane. O wszelkich takich
aktualizacjach beda powiadamiane Podmioty WRK HP, ktére bedg miaty mozliwos¢ zgtoszenia sprzeciwu
wobec takich zmian.

Administrator danych

HP dopilnuje, aby 0Osoby, ktérych dane dotycza, zostaty poinformowane o istotnych zmianach za
posrednictwem poczty elektronicznej, wewnetrznej witryny internetowej lub publicznej witryny internetowe;j
(dostepnej tutaj) lub w inny podobny sposob. HP bedzie réwniez corocznie powiadamia¢ Commission
Nationale de lInformatique et des Libertés (,CNIL") o wszelkich mnigj istotnych zmianach (w tym listy
Podmiotow WRK HP UE). Jezeli zmiana miataby wptyw na poziom ochrony oferowany przez WRK, o takich
zmianach nalezy niezwtocznie poinformowac CNIL.

Podmiot przetwarzajqcy dane

W przypadku, gdy zmiany beda miaty wptyw na warunki przetwarzania danych, HP powiadomi swoich
Klientéw HP w odpowiednim czasie, tak aby klient komercyjny miat mozliwos¢ zgtoszenia sprzeciwu lub
rozwigzania umowy obejmujgcej Swiadczenie naszych ustug przed wprowadzeniem zmiany lub wejsciem w
zycie rozwigzania.

HP bedzie co roku powiadamia¢ CNIL o mniej istotnych zmianach.
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8 Kolizja prawa

Administrator danych

W przypadku, gdy przepisy lokalne mogg uniemozliwi¢ HP wywigzanie sie ze zobowigzan wynikajgcych z WRK
HP UE lub miec¢ istotny wptyw na gwarancje udzielone na mocy WRK HP UE, HP zaangazuje Wtasciwy organ
nadzoru. Jezeli HP uzna, ze sprawa miataby znaczacy niekorzystny wptyw na gwarancje zapewniane przez
WRK HP UE, przedstawi sprawe witasciwemu organowi nadzorczemu w zakresie wymaganym do
rozstrzygniecia sprawy we wspotpracy z wtasciwymi organami rzgdowymi. Obejmuje to wszelkie prawnie
wigzgce wnioski o ujawnienie danych osobowych Osoby z UE, ktorej dane dotycza, przez organ scigania lub
organ bezpieczenstwa panstwa.

Jesli prawo lub organ scigania zabrania firma HP ujawniania takich kwestii, HP dotozy wszelkich staran, aby
uzyskac prawo do uchylenia takiego zakazu i by¢ w stanie dostarczy¢ jak najwiecej informacji CNIL i kazdemu
innemu wtasciwemu organowi nadzorczemu, a na zgdanie Wtasciwego organu nadzoru dostarczy informacje
w celu wykazania, jakie dziatania podjeta zgodnie z niniejszym rozdziatem (chyba Ze bytoby to zabronione
przez wymogi dotyczace zachowania tajemnicy).

Jezeli pomimo dotozenia wszelkich staran firma HP nie bedzie w stanie zgodnie z prawem powiadomi¢ CNIL
ani zadnego innego Wtasciwego organu nadzoru, co roku opublikuje ogélne informacje na temat wnioskéw
otrzymanych przez HP.

HP zadba o0 to, aby wszelkie ujawnienia dokonywane organom scigania lub organom bezpieczenstwa panstwa
w odpowiedzi na zagdanie byty dokonywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych.

Podmiot przetwarzajqcy dane

Gdy HP dziata jako Podmiot przetwarzajgcy dane, po otrzymaniu prawnie wigzgcego wniosku o ujawnienie
Danych Osobowych przez organ scigania lub organ bezpieczenstwa panstwa powiadomi o tym Klienta
HP, chyba ze bedzie to zakazane, na przyktad w wyniku zakazu wynikajgcego z prawa karnego w celu
zachowania poufnosci dochodzenia prowadzonego przez organy scigania.

Jesli wniosek dotyczy Danych osobowych, a firma HP nie podlega takiemu zakazowi, w kazdym
indywidualnym przypadku HP oceni, czy nalezy powiadomi¢ wtasciwy organ nadzorczy i podac szczegbétowe
informacje na temat wnioskodawcy, zagdanych Danych osobowych oraz podstawy prawnej ujawnienia danych
przez HP.

Jesli HP nie moze ujawni¢ wniosku, dotozy uzasadnionych handlowo staran, aby uzyskac¢ prawo do uchylenia
takiego zakazu i by¢ w stanie dostarczyc¢ jak najwiecej informacji swojemu Klientowi HP i/lub wtasciwemu
organowi nadzorczemu.

Jesli pomimo podjecia uzasadnionych handlowo wysitkéw HP nie bedzie w stanie zgodnie z prawem
przekazac takich informacji, HP bedzie co roku publikowac¢ ogdélne informacje na temat otrzymanych przez
HP wnioskow o udostepnienie Danych osobowych.
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9 Uaktualnienia te] publicznej wersiji
WRK HP UE

Dostosujemy naszg wersje publiczng WRK UE, aby odzwierciedlata wszelkie zmiany wprowadzone do WRK
HP UE. Podamy date ostatniego przegladu niniejszego dokumentu oraz daty i przyczyny wszelkich zmian tutaj.

10 Informacje kontaktowe

Pytania dotyczace WRK HP UE nalezy wysta¢ do Organizacji Zaufania i Ochrony Prywatnosci HP za
posrednictwem formularza ,Gtéwny specjalista ds. prywatnosci i ochrony danych w HP”.
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/atgcznik 1 — Podmioty HP, ktorych
dotyczg WRK HP UE

Podmiot

Adres

Panstwo
Argentyna HP Inc Argentina S.R.L. 3616 Vedia Street, 7th Floor, City of Buenos Aires, Argentina
. Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5, T Homebush Bay
HP PPS Australia Pty Ltd Drive, Rhodes, NSW 2138, Australia
Australia
) ) Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5, 1 Homebush Bay
Tower Software Engineering Pty Ltd Drive, Rhodes, NSW 2138, Australia
Austria HP Austria GmbH TechnologiestraBe 5, Gebaude F, Wien, 1120, Austria
Belgia HP Belgium BV Hermeslaan 1, Building B, 1831 Diegem, Diegem, Belgium
Brazvlia HP Brasil Industria e Comércio de Alameda Xingu 350, 8th and 9th floors, Alphaville Industrial,
y Equipamentos Eletrénicos Ltda Barueri, Sao Paulo, 06455-030, Brazil
Butgaria HP Inc. Bulgaria EOOD Business Park Sofia, build 10, Sofia 1766, Bulgaria
) 1300-1969 Upper Water Street, Purdy's Wharf Tower I,
HP Canada Co. HP Canada Cie Halifax, NS, B3J 3R7, Canada
Kanada HP Canada Development Co. 600-1741 Lower Water Street, Halifax, NS, B3J 0J2, Canada
HP Canada Licensing L.P. 5150 Spectrum Way, Suite #600, Mississauga, ON, L4W 5G2,
Canada
) . o Mariano Sanchez Fontecilla, 310, Piso 13, Las Condes,
Chile HP Inc Chile Comercial Limitada Santiago, CP 7550296, Chile
. 22, XiYuan YiRoad, Xi Yong Village, Sha Ping Ba District,
HP (Ch Co., Ltd
(Chongging) Co., Chongging, China
HP (Chongging) Manufacturing, Export, Building 6, No. 3 Zong Bao Avenue, Sha Ping Ba District,
Procurement and Settlement Co., Ltd Chongging, China
) HP Information Technology R&D (Shanghai) Room 203-C, No. 26 Jia Feng Road, Pilot Free Trade Zone,
Chiny o
Co., Ltd Shanghai, China
. No.8 Guang Shun Avenue South, Bldg. 1, 5th Floor, ChaoYang
China HP Co., Ltd.
nanrLo, District, Beijing, P.C. 100102, China
R 203-A, No. 26 Jia Feng Road, Pilot Free Trade Zone,
HP Trading (Shanghai) Co. Ltd. oom © akeng ) oa_ rotrree frade cone
Shanghai, China
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HP Supply Chain Management (Shandong)
Co., Ltd

Jinzhou Road No.29, Weihai Hi-Tech. IDZ, Shandong Province,
China

HP Trading Kunshan Co., Ltd.

Room 107, No.1, The Third Avenue, Kunshan Development
Zone, China

Kolumbia HP Colombia SAS Carrera 11B, No. 99-25, Piso 14, Bogota, 110221, Colombia
San Francisco de Heredia, seiscientos metros al norte de Plaza
HP Inc Costa Rica Limitada Real Cariari, calle Rusia, exactamente en Zona Franca América,
Edificio C-Diez, Heredia, Costa Rica
Kostaryka
HP PPS Costa Rica Limitada Centro Comerecial City Place, Edificio B, p|so_ tres Local cincuenta
y tres, San Jose, Costa Rica
Chorwacja HP Computing and Printing d.o.o. (Zagreb) Radnitka cesta 41/V, Zagreb, 10000, Croatia
Za Brumlovkou 1559/5, Michle, 140 00 Praha 4, Czech
Czechy HP Inc Czech Republic s.r.o. a Brumioviou /5, Mic ? rana s, Lzec
Republic
Dania HP Inc Danmark ApS 8 Engholm Parkvej, 3450 Allerod, Denmark
Finlandia HP Finland Oy Piispankalliontie, 02200 Espoo, Finland
Francia HP France SAS 14, Rue de la Verrerie, Meudon Campus Bat 1, Meudon, 92190,
France
HP Deutschland GmbH 140, Herrenberg Strabe, Boblingen, 71034
Niemcy
HP Health Solutions Germany GmbH Am Klopferspitz 19, Planegg/Martinsried, D-82152, Germany
HP Zuotiuata EKtunwong Kat Mpoowrmkwy )
1-3,T lla Street, 2nd Fl Chalandri, Ath 15232
Grecja YroAoylotwv EAAGC EME (HP Printing and ;| 2AVERA SHEEL, 2N G:ec;rc’e aandr, Athens, '
Personal Systems Hellas EPE)
Suites 2501 to 2506 and 2515 to 2516 and Part of Suite 2507
HP Inc AP H Kong Limited
ne ong fong Himite on 25th Floor, No. 1111 King's Road, Taikoo Shing, Hong Kong
Hongkong
HP Inc Hona Kond Limited Suites 2501 to 2506 and 2515 to 2516 and Part of Suite 2507
g g on 25th Floor, No. 1111 King's Road, Taikoo Shing, Hong Kong
Wegry HP Inc Magyarorszag Kft. Nepfurdo utca 22. B. ep.13 em, Budapest, 1138, Hungary
HP India Sales Private Limited 24 Salarpuria Arena, Hosur Main Rqad, Adugodi, Bangalore,
560-030, India
Indie HP Computing and Printing Systems India 24 Salarpuria Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore,

Private Limited

560-030, India

HP PPS India Operations Private Limited

24 Salarpuria Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore,
560-030, India
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HP PPS Services India Private Limited

24 Salarpuria Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore,
560-030, India

Gedung Perkantoran Prudential Centre Kota Kasablanka Lantai
9, Jl. Casablanca Kav. 88, Kel. Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota

Indonezja PT Hewlett-Packard Indonesia Administrasi Jakarta Selatan 12870, DKI JAKARTA, 12870,
Indonesia
- Liffey Valley Office Campus, 1st Floor, Block B, Dublin, D22
HP Technology Ireland Limited XOV3, Ireland
Irlandia
. o Liffey Valley Office Campus, 1st Floor, Block B, Dublin, D22
HP Production Company Limited XOV3, Ireland
HP Indigo Ltd 10 Einstein Street, Nes Ziona, 7403662, Israel
8B Hatzoran Street, Netanya Industrial Park, Netanya,
lzrael HP Israel Ltd 4250608, Israel
) 8B Hatzoran Street, P.0. Box 8743, Netanya Industrial Park,
HP Scitex Ltd
cltex 4250608 Netanya, Israel
Wtochy HP Italy S.r.L. Via Donat Cattin, 5, Cernusco Sul Naviglio (M), 20063, Italy
Hewlett-Packard G.K. Shinagawa Season Terrace, 2-70 Konan 1-chome, Minato-ku,
Tokyo, Japan
) Shinagawa Season Terrace, 2-70 Konan 1-chome, Minato-ku,
Japonia HP Japan Inc.

Tokyo, Japan

Nihon HP Nin-I Kumiai

75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen, The Grand
Duchy of Luxembourg, L-8308

Korea Potudniowa

HP Korea Inc.

83 Uisadangdaero, Youngdeungpo-gu, 14-15th Fl, Seoul,
Korea (the Republic of)

HP Printing Korea Co., Ltd.

26, Yeonnaegaeul-ro, Sujeong-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do,
Korea (the Republic of)

Vegacenter, 75, Parc d'Activités Capellen, L - 8308 Capellen,

Luksemburg HP Luxembourg S.CA. R
HP Malaysia Manufacturing Sdn. Bhd. suite 13.(F)QBayzlii,tEE:E;)itz\/\rr?;jrr,agoa:o%,t;r;[azg;alan Tan
wmssosnns |

Meksyk Computing and Printing Global Services Ave. Javier Barros Sierra 495, floor 11y 10, Colonia Santa Fe,

Mexico, S. de R.L. de C.V.

Alcaldia Alvaro Obregon, Mexico City, C.P,01376
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Computing and Printing Mexico, S. de R.L. de
(@A

Ave. Javier Barros Sierra 495, floor 11y 10, Colonia Santa Fe,
Alcaldia Alvaro Obregon, Mexico City, C.P,01376

numeéro 5, 4eme étage, Illot A5, Immeuble 5, Crystal |,

Maroko HP PPS Maroc Casablanca Marina, Boulevard des Almohades, Casablanca,
Morocco
HP Indigo B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands
HP Global Trading B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands
HP International Trading B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands
Holandia HP Nederland B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands

HP Europe B.V.

Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands

Perseus Holding B.V.

Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands

Regor Holding B.V.

Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands

KPMG, 18 Viaduct Harbour Avenue, Auckland, 1010, New

Nowa Zelandia HP New Zealand
Zealand
Nigeria HP Computing and Printing Nigeria Ltd 7th Floor, 21 Lugard Avenue, lkoyi, Lagos, Nigeria
) Rolfsbuktveien 4, (P.0. Box 344, 1326 Lysaker), 1364 Fornebu,
Norwegia HP Norge AS
Norway
o Randolph Ave, Manzana 10 Lote 869, Zona Libre do Colon,
Panama HP Panama Sales and Distribution, S. de R.L. Colon, 0302-00122, Panama
Peru HP InC Peru S.RL Calle Las Begonias 41_5, Torre Begonias, Piso 14, San Isidro,
Lima, 15046, Peru
37th Floor, Robinson's Summit Center, 6783 Ayala Avenue,
Filipi HP PPS Philippines Inc.
Hpiny HIppINEs Inc Makati City, Philippines
Polska HP Inc Polska sp. z 0.0. Plac marsz. Jézefa Pitsudskiego 1, 00-078 Warszawa
Portugalia HPCP — Computing and Printing Portugal, Edificio D. Sancho | Quinta da Fonte, Lisboa Concelho, Porto
g Unipessoal, Lda. Salvo, 2740-244, Portugal
) Metro Office Park, Pargue 7, Street 1 Suite 204, Guaynabo,
Portoryko HP Puerto Rico LLC 00968, Puerto Rico
. . 5 Fabrica de Glucoza Street, Novo F building, floors P and 8,
Rumunia HP Inc Romania SRL 2nd District, Bucharest, 0203371, Romania
HP KSA Ltd Al Khaiyria Bldg. King Fahad Highway, North Tower,14th Floor,
' P.0. Box 295163 —Riyadh 11351, Riyadh, Saudi Arabia
Arabia Saudyjska

HP Middle East and North Africa RHQ

Al Khaiyria Bldg. King Fahad Highway, North Tower,14th Floor,
P.0. Box 295163 — Riyadh 11351, Riyadh, Saudi Arabia

26




Serbia HP Computing and Printing d.o.o. (Beograd) Omladinskih brigada 90B, 11070 Belgrade, Serbia
HP International Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore
HP Singapore (Private) Limited 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore
HP PPS Asia Pacific Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore
Singapur

HP PPS Singapore (Sales) Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore
HP R&D Singapore Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore
HP Singapore Services Pte. Ltd. 1, Depot Close, Singapore, 109841, Singapore

Stowacja HP Inc Slovakia, s.r.o. Galvaniho 7, 820 02 Bratislava, Slovakia

Republika Potudniowej

HP South Africa Proprietary Limited

12 Autumn Street, Rivonia, 2128 Sandton, South Africa

Afryki
o . . Calle José Echegaray, No. 18, Parque Empresarial, Las Rozas,
HP Printing and Computing Solutions, S.L.U. Madrid, 28232, Spain
Hiszpania
HP Solutions Creation and Development Calle José Echegaray, No. 18, Parque Empresarial, Las Rozas,
Services S.L.U. Madrid, 28232, Spain
Szwecja HP PPS Sverige AB Gustav llls boulevard 30, Solna, 169 73, Sweden
HP Europe BV, Amsterdam, Meyrin Branch Route du Nant-d'Avril 150, Meyrin, CH, 1217, Switzerland
o HP International Sarl 150 Route du Nant-d'Avril, 1217 Meyrin 2, Geneva, Switzerland
Szwajcaria
HP Schweiz GmbH 99, Glatt Tower, Neue Wmte_rthurerstrasse, Wallisellen, 8304,
Switzerland
) ) ) 10F, No. 66, Jing Mao 2nd Rd., Nangang Dist. Taipei City 115,
T HP T Inf tion Technology Ltd.
djwan alwan information fechnology Taipei, 11568, Taiwan (Province of China)
) ) ) 968,U-Chu-Liang Building, 3rd Floor, Rama IV Road, Silom
Tajland HP Inc (Thailand) Ltd.
afiandia nc (Thailand) Subdistrict, Bangrak District, Bangkok, Thailand
Tunezja HP Inc Tunisie SARL Zone Industrielle Chotrar'\a Technopole Elgazala - LOT 45,
Ariana, 2088
Turda HP Bilgisayar ve Baski Teknolojileri Limited Saray Mahallesi Dr Adnan BiyUkdeniz Cad. No 4, Akkom Ofis

Sirketi

Park 2. Blok Kat:8, Umraniye Istanbul, 34768, Turkey

Zjednoczone Emiraty
Arabskie

HP Computing and Printing Middle East FZ-
LLC

Premises 301, Floor 3, Building 14, P.0. Box 500553, Dubai
Internet City, Dubai, United Arab Emirates

Wielka Brytania

HP Inc UK Limited

Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT,
England

HP UK Development Limited

Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT,
England

27




Stany Zjednoczone

Compaq Information Technologies, LLC

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

Hewlett-Packard Company Archives LLC

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

Hewlett-Packard Enterprises, LLC

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

HP Health Solutions Inc.

1115 SE 164th Ave Columbia Center, Suite 210, Vancouver,
WA, 98683

HP US Digital LLC

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

HPI Federal LLC

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

Indigo America, Inc.

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

HP Hewlett Packard Group LLC

10300 Energy Drive, Spring, Harris County, TX, 77389, United
States

Hewlett-Packard World Trade, LLC

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

HP Inc.

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

HP USA Manufacturing LLC

15017 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, United
States

PrinterOn America Corporation

818, W 7th Street, Suite 930, Los Angeles, CA, 90017, United
States

Tall Tree Insurance Company

400 Cornerstone DR, ST240, Williston, VT, 005495, United
States

Hewlett-Packard Development Company,
L.P.

10300 Energy Drive, Spring, Harris County, TX, 77389, United
States

Wietnam

HP Technology Vietnam Company Ltd

29 Le Duan Street, Saigon Tower, Level 10, Dist 1, Ho Chi Minh
City, Vietnam
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/atgcznik 2 — Opis przekazywania
danych

Niniejsza tabela okresla rodzaje 0sob, ktorych dane osobowe mozemy przetwarzac, kategorie danych
osobowych, ktére mozemy przetwarzac na ich temat, oraz cele, dla ktérych przetwarzamy dane osobowe.
Tabela ma stanowi¢ ogélne podsumowanie.

Przetwarzanie

aktywnosci

Osoby, ktérych dane
dotycza

Kategorie danych
osobowych

Odbiorcy

Dziatania
marketingowe

Klienci konsumenci
(B20),

Klienci korporacyjni
(B2B),

Klienci i ogot
spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi

Dane kontaktowe,
Dane
telemetryczne

Wielka Brytania, Stany
Zjednoczone

Dziatania w
zakresie sprzedazy

Klienci korporacyjni
(B2B),

Partnerzy biznesowi,
Aktualni pracownicy HP

Dane kontaktowe,
Dane konta i
ptatnosci, Dane
wtasnosci
produktu, Dane
preferencji

Stany Zjednoczone,
Indie, Hiszpania,
Szwajcaria, Wielka
Brytania, Meksyk,
Niemcy, Singapur,
Wtochy, Francja,
Finlandia, Brazylia,
Rumunia

Wsparcie
techniczne
produktu

Klienci konsumenci
(B20), Klienci
korporacyjni (B2B),
Klienci i ogot
spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi,
Aktualni pracownicy HP

Dane kontaktowe,
Dane witasnosci
produktu, Dane
dot. preferencji,
Dane interakgji
klienta, Dane
uwierzytelniajgce

Stany Zjednoczone,
Australia, Indie, Filipiny,
Chiny, Salvador, Tunezja,
Kanada, Kostaryka,
Izrael, Serbii, Brazylia,
Turcja, Tajlandia,
Kosowo, Japonia,
Meksyk, Wielka Brytania,
Francja, Niemcy

Zarzadzanie
izamowieniami i
transakcjami

Klienci konsumenci
(B20),

Klienci korporacyjni
(B2B),

Klienci i ogot

Dane kontaktowe,
Dane wtasnosci
produktu, Dane
telemetryczne

Stany Zjednoczone
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spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi

Dostarczanie
produktow i ustug

Klienci konsumenci
(B20),

Klienci korporacyjni
(B2B),

Klienci i ogot
spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi,
Uzytkownicy witryny,
Osoby objete badaniami

Dane kontaktowe,
Dane
telemetryczne,
Dane preferencji,
Dane wtasnosci
produktu, Dane
konta i ptatnosdi,
Dane lokalizacji,
Inne dane
osobowe, Dane
biometryczne,
Dane 0sob HP

Niemcy, Stany
Ziednoczone, Brazylia,
Chiny, Kostaryka, Indie,
Meksyk, Filipiny,
Singapur, Tajwan,
Tunezja, Wielka
Brytania, Stany
Ziednoczone, Czechy,
Kanada, Japonia,
Norwegia, Szwecja,
Holandia, Jamajka,
Polska, Hong Kong,
Indonezja, RPA, Bahrajn,
ZEA, Nowa Zelandia,
Australia,

Scentralizowane
zarzgdzanie
danymi i analiza

Klienci konsumenci
(B20),

Klienci korporacyjni
(B2B),

Klienci i ogot
spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi,
Aktualni pracownicy HP

Dane kontaktowe,
Dane lokalizadji,
Dane logowania,
Dane preferencji,
Dane witasnosci
produktu, Dane
telemetrii, Dane
0sob HP

Australia, Brazylia,
Kostaryka, Francja,
Niemcy, Hongkong,
Indie, Izrael, Korea,
Meksyk, Holandia,
Filipiny, Rumunia,
Singapur, RPA,
Hiszpania, Szwajcaria,
Tajwan, Stany
Ziednoczone, Wielka
Brytania

Zarzadzanie
kadrami

Pracownicy HP,

Przyszli pracownicy i
kandydaci do pracy,
Wykonawcy / pracownicy
tymczasowi,

Byli pracownicy HP

Dane kontaktowe,
Dane 0séb HP,
Dane
telemetryczne,
Dane szczegolnej
kategorii, Dane
uwierzytelniajgce

Stany Zjednoczone,
Kostaryka, Niemcy, Indie,
Malezja, Meksyk, Polska,
Singapur, Korea
Potudniowa, Hiszpania,
Tajwan, Kanada, Chiny,
Argentyna, lzrael, Izrael,
Japonia, Nowa Zelandia,
Szwaijcaria, Wielka
Brytania,
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Wynagrodzenia i
Swiadczenia
pracownicze

Pracownicy HP,

Byli pracownicy HP,
0soby na utrzymaniu
pracownikow HP

Informacje
kontaktowe, Dane
szczegoélnej
kategorii, Dane
0s0b HP

Kostaryka, Niemcy, Indie,
Malezja, Meksyk, Polska,
Singapur, Korea
Potudniowa, Hiszpania,
Tajwan, Kanada, Stany
Ziednoczone, Chiny,
Wielka Brytania,
Finlandia, Belgia, Belgia,
Czechy, Wtochy, Wegry,
Luksemburg, Austria,
Francja, Butgaria,
Irlandia, Holandia,
Norwegia, Szwajcaria,
Brazylia, Belgia, Japonia,
Rumunia, Australia, RPA,
Hongkong, Izrael,
Filipiny,

Zarzadzanie
wynikami
pracownikow i
rozwoj kariery

Aktualni pracownicy HP

Dane kontaktowe,
Dane 0sob HP

Stany Zjednoczone,
Singapur, Butgaria, Indie,
Meksyk

Zarzadzanie
tancuchem dostaw

Klienci konsumenci
(B20),

Klienci korporacyjni
(B2B),

Klienci i ogot
spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi,
Dostawcy,

Osoby objete badaniami

Dane kontaktowe,
Dane wtasnosci
produktu, Dane
preferencji

Chiny, Tajwan, Stany
Zjednoczone, Meksyk,
Francja, Kanada, Korea
Potudniowa, Niemcy,
Malezja, Holandia,
Singapur, Hiszpania,
Tajlandia, Czechy,
Polska, Tunezja,
Tunezja, Serbia,
Portugalia, Turcja,
Grecja, Indie, Wielka
Brytania, Wegry,
Finlandia, Dania, Irlandia,
Chorwacja, Szwecja,
Arabia Saudyjska,
Norwegia, Nigeria
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OPERACIE
BIZNESOWE

Klienci konsumenci
(B20),

Klienci korporacyjni
(B2B),

Klienci i ogot
spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi,
Aktualni pracownicy HP,
0soby na utrzymaniu
pracownikow HP

Byli pracownicy HP,
Przyszli pracownicy i
kandydaci do pracy,
Wykonawcy / pracownicy
tymczasowi,

Dostawcy,

Osoby objete badaniami,
Uzytkownicy urzadzen
medycznych,
Uzytkownicy witryny

Dane kontaktowe,
Dane szczegolnej
kategorii, Dane
0s6b HP, Dane
telemetryczne

Stany Zjednoczone,
Kostaryka, Meksyk,
Izrael, Hiszpania, Indie,
Tajwan, Japonia, Korea
Potudniowa, Singapur,
Chiny, Australia, Brazylia,
Malezja, Wielka Brytania,
Butgaria, Kanada,
Francja, Niemcy,
Hongkong, Holandia,
Filipiny, Polska,
Rumunia, RPA

Bezpieczenstwo i

Pracownicy HP,

Dane kontaktowe,

Stany Zjednoczone,

dziatania na Wykonawcy / pracownicy Dane 0sob HP, Singapur, Finlandia,
miejscu tymczasowi, Dane lokalizadji, Izrael

Uzytkownicy witryny, Dane nagran z

Dostawcy monitoringu

Klienci korporacyjni

(B2B)
Zarzadzanie Dostawcy Dane kontaktowe, Stany Zjednoczone,

dostawcami i
zaopatrzeniem

Aktualni pracownicy HP,
Byli pracownicy HP,
0soby na utrzymaniu
pracownikow HP,
Wykonawcy / pracownicy
tymczasowi

Dane 0s6b HP

Algieria, Australia, Nowa
Zelandia, Argentyna,
Austria, Belgia, Brazylia,
Butgaria, Kanada, Chile,
Chiny, Kolumbia,
Kostaryka, Chorwadja,
Czechy, Dania, Ekwador,
Egipt, Finlandia, Francja,
Niemcy, Grecja,
Hongkong, Wegry, Indie,
Indonezja, Irlandia,
Wtochy, Japonia, Korea
(Potudniowa),
Luksemburg, Malezja,
Meksyk, Maroko,
Holandia, Nigeria,
Norwegia, Norwegia,
Peru, Filipiny, Polska,
Portugalia, Portoryko,
Rumunia, Arabia
Saudyjska, Serbia,
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Singapur, Stowacja, RPA,

Hiszpania, Szwecja,
Szwajcaria, Tajwan,
Tajlandia, Tunezja,
Turcja, ZEA, Wielka
Brytania, Wenezuela,
Wietnam

Zarzadzanie
finansami i
transakcjami

Klienci korporacyjni
(B2B),

Partnerzy biznesowi,
Dostawcy,

Aktualni pracownicy HP,

Uzytkownicy witryny

Dane kontaktowe,

Dane 0sob HP

Stany Zjednoczone,
Meksyk, Australia,
Kanada, Brazylia,

Bahrajn, ZEA, RPA, Chiny,

Indie, Hongkong,
Singapur, Indonezja

Komunikacja Klienci konsumenci Dane kontaktowe
zewnetrzna (B20),

Klienci korporacyjni
(B2B),

Klienci i ogot
spoteczenstwa,
Partnerzy biznesowi,
Aktualni pracownicy HP,
Dostawcy,

Uzytkownicy witryny

Stany Zjednoczone

/atgcznik 3 — Glosariusz

Odpowiednie paristwa trzecie — oznacza dowolne panstwo lub terytorium, organizacje miedzynarodowa lub
okreslony sektor w panstwie lub na terytorium, ktore Komisja Europejska uznata za zapewniajgce odpowiedni
poziom ochrony Danych osobowych zgodnie z art. 45 RODO. Panstwa lub terytoria uwazane za odpowiednie:
Andora, Argentyna, Kanada (organizacje komercyjne), Wyspa Man, Japonia, Jersey, Wyspy Owcze, Guernsey,
Nowa Zelandia, Panstwo lzrael, Szwajcaria, Japonia, Urugwaj i amerykanskie firmy przestrzegajace zasad
ramowych ochrony danych osobowych DPF (Data Privacy Framework).

Wiazace reguty korporacyjne dotyczace Administratorow — oznacza odpowiednie zabezpieczenia dotyczace
przekazywania danych przez administratorow objetych zakresem geograficznym RODO innym
administratorom lub podmiotom przetwarzajgcym w ramach tej samej Grupy, majgcym siedzibe w panstwach
trzecich, ktére nie zostaty uznane za zapewniajgce odpowiedni stopien ochrony zgodnie z art. 46 RODO.
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Wigzace reguty Kkorporacyjne dotyczgce Podmiotdw przetwarzajgcych — oznacza odpowiednie
zabezpieczenia dla Przekazywania pomiedzy cztonkami Grupy objetymi geograficznym zakresem RODO,
dziatajgcymi jako podmioty przetwarzajgce w imieniu Eksporterow danych bedacych stronami trzecimi,
ktorzy nie sg cztonkami Grupy, a ktére sg nastepnie przekazywane i przetwarzane przez cztonkéw Grupy jako
podwykonawcdw przetwarzania w panstwach trzecich, ktére nie zostaty uznane za zapewniajgce odpowiedni
poziom ochrony zgodnie z art. 46 RODO.

CNIL — oznacza Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés, ktéra jest Organem ochrony danych
witasciwym do nadzorowania WRK HP UE.

Wiasciwy organ nadzoru i/lub Wtasciwy sgd — oznacza organ ochrony danych lub sad wtasciwy dla podmiotu
przekazujacego dane.

Administrator danych — oznacza podmiot (osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, agencje lub inny
organ), ktory samodzielnie, wspolnie lub we wspétpracy z innymi okresla cele i sposoby przetwarzania
jakichkolwiek Danych osobowych.

Eksporter danych — oznacza Podmiot WRK HP z siedzibg w UE lub EQG, ktéry przekazuje dane osobowe do
Importera danych zlokalizowanego w panstwie trzecim (tj. poza EOG).

Importer danych —oznacza Podmiot WRK HP z siedzibg w panstwie trzecim (tj. poza EQG), ktdry wyraza zgode
na otrzymywanie Danych osobowych od innego Podmiotu WRK HP z siedzibg w UE lub EOG.

Podmiot przetwarzajgcy dane — oznacza podmiot (osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, agencje lub
inny organ), ktéry przetwarza Dane osobowe w imieniu i na polecenie Administratora danych.

Organ ochrony danych — oznacza organ nadzorczy EEA odpowiedzialny za egzekwowanie przepiséw
dotyczacych ochrony danych.

Osoba, ktorej dane dotycza — oznacza zidentyfikowang lub mozliwg do zidentyfikowania osobe fizyczng,
ktorej dotyczg Dane osobowe.

EOG — oznacza strefe wspotpracy gospodarczej znang jako Europejski Obszar Gospodarczy oraz te kraje,
ktére sg uczestnikami takiej strefy, tacznie.

Europa — oznacza panstwa cztonkowskie UE, kraje EOG, Szwajcarie i Monako.

Unia Europejska (UE) — oznacza ugrupowanie polityczne znane jako Unia Europejska oraz panstwa bedace
cztonkami takiej unii politycznej, tacznie.

RODO - oznacza Rozporzadzenie Unii Europejskiej (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)
(z pozniejszymi zmianami).
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Klient HP — oznacza dowolny podmiot, ktérego Dane osobowe s3 przetwarzane przez dowolne Podmioty
WRK HP zobowigzane do przestrzegania WRK HP UE dla Podmiotu przetwarzajgcego.

Pracownicy HP — oznacza pracownikow Podmiotow WRK HP (w tym indywidualnych wykonawcow
i pracownikow agencyjnych), ktorzy majg dostep do Danych osobowych.

Podmioty WRK HP UE — oznacza kazdy podmiot HP, ktéry jest zobowigzany do przestrzegania WRK HP UE
i nalezycie wykonat Umowe wewnatrzgrupowa. Podmioty WRK HP UE sg wymienione w Zatgczniku 1,
poniewaz lista ta moze by¢ aktualizowana zgodnie z rozdziatem 6. Zwani ,Cztonkami HP”, ,Podmiotami HP”
lub ,Spotkami HP” we wszystkich czeSciach WRK HP UE, Umowy wewnatrzgrupowej i niniejszego Publicznego
podsumowania.

Wersja publiczna WRK HP UE — oznacza te wersje publiczng WRK HP UE, ktéra moze by¢ okresowo
aktualizowana zgodnie z rozdziatem 7.

Globalna polityka prywatnosci firmy HP — okresla obowigzki HP i Pracownikéw HP podczas przetwarzania
danych osobowych dotyczacych 0séb, ktérych dane dotycza.

Prawa indywidualne — 0znacza szczegolne prawa przyznane na mocy przepisow o ochronie danych Osobom,
ktérych dane dotycza, w odniesieniu do ich danych, w tym prawo do informacji, prawo dostepu, prawo do
sprostowania, prawo do usuniecia (prawo do bycia zapomnianym), prawo do ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych, prawo do sprzeciwu oraz prawo do niepodlegania decyzji opartej wytgcznie

na zautomatyzowanym przetwarzaniu.
Gtéwny podmiot WRK HP UE — podmiot WRK w EOG z powierzong odpowiedzialnoscig za ochrone danych.
Podmiot WRK spoza EOG — 0znacza dowolny podmiot WRK HP niemajgcy siedziby w EOQG.

Dane osobowe — 0znacza wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej; osoba mozliwa do zidentyfikowania to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegélnych czynnikéw
okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczna
tozsamosc tej osoby fizycznej, w tym Dane szczegolnej kategorii i wszelkie inne dane uznawane za dane
osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych.

Naruszenie danych osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do przypadkowego lub
niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do Danych
osobowych przekazywanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych.

Oswiadczenie o ochronie prywatnosci — globalne oswiadczenie firmy HP o ochronie prywatnosci.

Przetwarzanie — oznacza wszystkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych osobowych lub
zestawach Danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak gromadzenie,
zapisywanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, zmienianie lub modyfikowanie, pobieranie,
konsultowanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
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Dane szczegodlnej kategorii — 0znacza Dane osobowe ujawniajgce pochodzenie rasowe lub etniczne; poglady
polityczne lub przynaleznos¢ polityczng; przekonania religijne lub filozoficzne; przynaleznos¢ do zwigzkéw
zawodowych; dane genetyczne; dane biometryczne w celu jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej,
zdrowia lub zycia seksualnego oraz wyroki skazujgce, przestepstwa lub postepowania karne.

Podwykonawca — oznacza podmiot zaangazowany przez Podmiot przetwarzajgcy dane lub dalszego
podwykonawce do przetwarzania Danych osobowych w imieniu i zgodnie z instrukcjami Administratora
danych.

Przekazywanie — 0znacza przekazywanie omowione w rozdziale V RODO.

Organizacja ds. Poufnosci i Prywatnosci — oznacza biuro ochrony prywatnosci w firmie HP.
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